MUNICIPIO DE SETUBAL
CAMARA MUNICIPAL

REUNIAON® . S0 S PROPOSTA Ne 04A/2025/DCDJ
Realizadaem: O BI 'Z\ ZOZ'S DELIBERAGAO N° %A,ZCZS
ASSUNTO : Plano de Recuperagiio e Resiliéncia — Bairros Comerciais Digitais/Setibal Connect —

_protocolo Easy Pay

No &mbito do Plano de Recuperagio e Resiliéncia encontra-se em fase de conclusio a implementacdo do
projeto Bairros Comerciais Digitais/Setubal Connect, que visa promover a digitalizagio de modelos de
negdcio, harmoniza¢do urbanistica assim como a conetividade & internet na area abrangida.

Um dos diversos objetivos operacionais do referido projeto é a criagdo de uma loja/mercado digital
(Marketplace), espago digital onde os comerciantes e empresarios podem colocar os seus produtos e servigos
a venda.

A aquisi¢do por parte do publico destes produtos e servigos, através do sife, requer a possibilidade de
pagamento por meios digitais, e para tal, a intervencdo de empresa especializada para o efeito neste processo.

Nesse sentido, foram consultadas varias empresas registadas junto do Banco de Portugal, € escolhida a que
melhor se adequa as necessidades do projeto, tendo sido contemplados para avaliaco: os valores cobrados
para prestagédo do servigo, assim como as especificidades técnicas necessérias para implementagdo e integracdo
na loja digital.

Assim, face ao exposto, nos termos da Lei 75/2013, de 12 de setembro, propde-se & Camara Municipal de
Setubal a assinatura do Protocolo Bairro Comercial Digital com a empresa Easy Pay, anexo a esta proposta.

Anexo:
Protocolo Camara Municipal de Setibal — Easy Pay
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Aprovada em minuta, para efeitos do disposto no n.° 3 do art.® 57 da lei 75/13, de 12 de setembro
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PROTOCOLO

Entre:

Easypay - Institui¢io de Pagamento, Lda., sociedade comercial por quotas, com sede na Rua Soares
Passos, 14 B, 1300 — 537, Lisboa, com 125 000 (cento e vinte cinco mil) Euros de Capital Social,
registada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, sob o niimero unico de matricula e de
pessoa coletiva 505 237 431, neste ato representada por Sebastiio de Lancastre, na qualidade de
Gerente, de ora em diante designada por Easypay.

€

Camara Municipal de Setiibal, com sede na Pra¢a do Bocage, n.° 86, Setiibal, sob o numero de
pessoa coletiva 501 294 104, neste ato representada por Maria das Dores Meira, na qualidade de
Presidente da Camara Municipal de Setubal, de ora em diante designada apenas por Municipio de
Setubal, e considerando que:

a) A Easypay € uma institui¢do de pagamento autorizada pelo Banco de Portugal a prestar
servigos de pagamento, reconhecida no mercado dos meios de pagamento eletrénicos.

b) A Easypay implementa solugdes de pagamento com o objetivo de diminuir o tempo de
recebimento e aumentar o nivel de servigo aos seus Clientes.

¢) O Municipio de Setubal ¢ responséavel pela dinamizagdo do projeto Bairros Comerciais Digitais
no seu territério, que inclui a gestdo de um Marketplace local.

d) O Municipio de Settibal assegura a coordenagdo deste projeto, garantindo a adesdio e o
acompanhamento dos comerciantes locais, sendo responsavel por disponibilizar no
Marketplace a gateway de pagamentos da Easypay.

E ajustado o presente Protocolo, que se rege pelo disposto nos Considerandos antecedentes, nas
Clausulas seguintes e na legislagfo aplicavel:

Clausula Primeira
No quadro deste Protocolo, a Easypay assegura ao Municipio que:
1 - Analisar e tratard as solicitagdes de contratagio dos servigos de pagamento que presta, efetuadas
por comerciantes aderentes ao Marketplace do projeto Bairros Comerciais Digitais Setubal, podendo

contratar a prestagdo desses servigos a esses comerciantes, quando nfo exista impedimento legal a
essa contratagdo € comercialmente sejam aceites as condigdes de oferta da Easypay.

2 - Respeitard a imagem e o bom nome do Municipio de Setubal e do projeto Bairros Comerciais
Digitais.
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Cldusula Segunda Lf /‘l

1 - Informara por escrito previamente a Easypay relativamente a qualquer informag&o que preste aos
comerciantes aderentes ou que pretendam aderir a0 MarketPlace do Bairro Digital dinamizado pelo
Municipio de Setubal sobre os servigos de pagamento prestados pela Easypay, seja por via de website,
e-mail ou outros meios disponiveis.

2 - Colaboraré com a Easypay, sempre que tal for considerado ttil, na comunicagfo entre a Easypay e
os comerciantes aderentes ou que pretendam aderir ao Marketplace do Bairro Comercial Digital para
efeitos de esclarecimento sobre os servigos prestados pela Easypay, de questdes relacionadas com a
integragdo dos servigos prestados pela Easypay com as solugdes tecnolégicas das plataformas de
comércio eletrénico do Municipio, de canalizagdo de documentagio e informacgdes necessarias a
contratago dos servigos prestados pela Easypay, de canalizagdo de reclamagdes dos seus clientes e de
organizagdo de sesses de esclarecimento destes ou de respostas as perguntas frequentes (FAQ’s)
destes.

3 - Comunicara por escrito & Easypay qualquer problema de que tenha conhecimento derivado ou
relacionado com a prestagdo de servigos de pagamento aos aderentes ao Marketplace do Bairro
Comercial Digital e na medida em que tais problemas sejam resultantes de dificuldades de associagdo
ou integrag#o das solugSes de pagamento da Easypay com as soluges tecnoldgicas das plataformas de
comércio eletrénico do Municipio e colaborard ativamente na resolugfo desses problemas.

ClausulaTerceira

A Easypay compromete-se, quando tal for técnica e legalmente acessivel, a aceitar a formalizagdo por
meios eletrénicos das adesdes dos comerciantes aderentes ao Marketplace do Bairro Comercial Digital
aos servigos prestados pela Easypay.

Clausula Quarta

1 - A titulo indicativo a Easypay informa que, na data de assinatura do presente Protocolo, as comissdes
que cobra pelos servigos de pagamento a prestar aos comerciantes aderentes ao Marketplace do Bairro
Comercial Digital sdo as indicadas no Anexo I, podendo tais comisses ser alteradas nas condigdes e
termos previstos nas condigdes gerais de prestagdo de servigos de pagamento da Easypay. Qualquer
servigo ou produto ndo mencionado no Anexo I, sera cobrado de acordo com o pregario geral em vigor,
disponivel na pagina web da easypay com o enderego atual https://www.easypav.pt/precos/.

2 - Os montantes das transagdes comerciais efetuadas pelos comerciantes aderentes ao Marketplace do
Bairro Comercial Digital € em cujo pagamento intervenha a Easypay serdo creditados na conta de cada

comerciante aberta na Easypay, deduzidos das comissBes aplicaveis.

3 - O Municipio ndo suportard quaisquer custos associados as comissdes cobradas pela Easypay, sendo
estas da inteira responsabilidade dos comerciantes.

4 - A Easypay, enquanto prestador de servigos de pagamento, ndo interfere nem assume qualquer
responsabilidade pelas transagdes comerciais efetuadas pelos comerciantes no Marketplace do Bairro

Comercial Digital dinamizado pelo Municipio.

5 - As relagGes entre a Easypay e cada um dos comerciantes aderentes ao Marketplace do Bairro
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Comercial Digital dinamizado pelo Municipio serdo reguladas pelo contrato celebrado entre a Easypay
e cada um desses comerciantes.

‘

Clausula Quinta

1 - As partes acordam que o presente Protocolo, bem como os elementos e informagdes que vierem a
ser produzidos e transmitidos entre si no ambito do presente Protocolo constituem informacdo
confidencial (de ora em diante designada por Informaciio Confidencial), ficando assim ambas as
partes reciprocamente vinculadas a guardar sigilo e confidencialidade sobre a mesma.

2 - Excetua-se do previsto no nlimero anterior, a informagéo que:

a) Seja ou se torne do conhecimento publico, desde que nfo o seja, ou o tenha sido por meio de
violagdo das obrigag¢des de confidencialidade decorrentes do presente Protocolo.

b) A Parte tenha recebido a informagéo por outra forma que nio seja através da contraparte, desde
que a fonte que a divulgou ndo estivesse proibida de o fazer.

¢) A informagéo tenha sido desenvolvida pela parte de forma independente (isto &, sem que seja
na base da Informagéo Confidencial).

d) Esteja j4 na posse da parte, ou das pessoas referidas anteriormente previamente a sua
disponibilizagéo pela contraparte.

€) Seja prestada pela parte & contraparte ou as pessoas referidas anteriormente, com expressa
indicag@o da sua natureza de “publica”.

f) A parte tenha de divulgar a Informacfio Confidencial em cumprimento de um dever legal ou
de um mandato judicial ou administrativo imperativo;

g) As partes, por acordo escrito, autorizem a divulgagio a terceiros.

3- As Partes obrigam-se a utilizar a informagfo que lhe for disponibilizada pela contraparte
exclusivamente para efeitos da boa prossecugdo do objeto do presente Protocolo.

4 - As Partes obrigam-se a limitar o acesso 4 Informagao Confidencial aos membros dos seus 6rgos
sociais ¢ de aconselhamento, empregados, colaboradores, assessores, entidades financiadoras e
representantes legais a quem tenham de recorrer tendo em vista a boa prossecugéo do objeto do presente
Protocolo.

5 - As partes obrigam-se a nio copiar e a nfo reproduzir, seja porque forma for, as informagdes
prestadas pela contraparte, nos termos previstos no presente Protocolo, exceto se tal for necessario para
efeitos da boa prossecugdo do seu objeto.

Clausula Sexta
1- O presente Protocolo tem inicio no dia de 04 de dezembro de 2025, vigorando por tempo
indeterminado, podendo ser denunciado por qualquer das partes por aviso prévio escrito dirigido &
contraparte, com a antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

2- A obrigac8o de confidencialidade e sigilo prevista na clausula quinta vincularé as Partes e perdurara
mesmo apos a cessagdo do presente acordo.

Clausula Sétima
1 - Qualquer alteragdo ao presente Protocolo s poders ser feita por escrito e com o acordo das Partes,
com a mengdo expressa do ponto alterado e da redagdo aditada ou modificada.

2 - A nulidade ou a invalidade de qualquer uma das obrigagSes constantes do presente Protocolo,
ndo afetara a validade e eficdcia das restantes obrigagdes, as quais permanecerfo em vigor.
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Cldusula Qitava L7

1 - As comunicagdes entre as partes, referentes a execugdo do presente Protocolo, salvo as que exijam
forma mais solene e que serdo dirigidas a sede social da Parte, serfio realizadas através de telefone oy
de correio eletrdnico.

2 - Para os efeitos do niimero anterior, as Partes indicam os seguintes nimeros de telefone e enderego
de correio eletrénico:

a)  Easypay, o nimero (351) 213 617 930 e 0 e-mail correio@easypay.pt;

b)  Cémara Municipal de Setubal, o niimero (315) 265 541 500 € o e-mail gap@mun-setubal.pt;

3 - As comunicagdes que se estabelegam entre as Partes, no 4mbito da execugdo do presente Protocolo,
consideram-se realizadas, no caso de correio eletrénico, na data de rece¢do da comunicagdo ou, no caso
do recurso a correio postal, trés dias ap6s a data do seu envio ou, sendo a carta registada com aviso de
rece¢do, na data que conste do respetivo taldo de aviso de rececio.

4 - A mudanca da sede social e quaisquer alteragdes aos niimeros de telefone ¢ enderegos de correio
eletronico indicados anteriormente serfo comunicadas & contraparte no prazo maximo de 48 (quarenta
e oito) horas a contar da data da alteragdo, sob pena dessa mesma alteragdo néo ser oponivel a
contraparte.

Clausula Nona

1 - O presente Protocolo rege-se pelo disposto na Lei Portuguesa.

2 - Quaisquer litigios emergentes da interpretagdo ou da execugdo do presente contrato serdo
dirimidos pelo Tribunal da Comarca de Lisboa, por ser o da sede social da Easypay, com expressa
renuncia de ambas as partes a qualquer outro.

Feito em Lisboa, no dia 04 de dezembro de 2025, em dois exemplares, ficando um em poder de
cada uma das partes.

Pela Easypay — Institui¢do de Pagamento, Lda

Gerente - Sebastifio de Lancastre

Pela Camara Municipal de Setubal

J s e

Presidente - Maria das Dores Meira
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Anexo | - Pregario

Pregario Acordado (transagdes):
Método de Pagamento | Custo Fixo € |Custo Varidvel %
Ref. MB 0,20€ 1,6%
MB Way 0,20€ 16%
Cartdes Visa & Mastercard* 0,20€ 1.6%
IBAN Digital 0,20€ 1,6%
Debito Direto 0,20€ 1,6%
Nota;
o ‘Preco indicado para cartdes particulares do espago SEPA, Nio Sepa acresce 2%. Cartdes
Business acresce 1%.

¢ “Mediants aprovagéo por parte das entidades emissoras do meio de pagamento.
¢ Aos valores indicados acresce o [VA & taxa legal em vigor,
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