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INTRODUCAO
O absentismo é considerado uma probleméatica cada vez mais presente nas organizacdes, na medida em que influencia o seu

desempenho e produtividade, originando repercussbes e elevados custos, baixa qualidade na prestacdo de servicos,

diminuicdo da competitiv  idade, deterioracdo do clima laboral e desmotiva¢édo dos /as trabalhadores /as.

Ao longo da ultima década do século XX assistimos a uma profunda transformacdo mundial que alterou de forma significativa
as condicfes sociais e econdmicas que caracterizavam a sociedade industrial , surgida nos finais do século anterio r, provocando

inimeras alteragdes no mercado laboral.

Este tipo de mudancas afetaram muito particularmente o contexto de trabalho e produziram uma nova ordem de relacfes

entre a atividade laboral, f  orga de trabalho e tempo livre.

Neste contexto, e de acordo com um estudo elaborado pela Agéncia Europeia para a Seguranca e Salde no Trabalho (Silva,
2015) estima -se que o custo anual do absentismo se situe num valor superior a 136 mil milhGes de euros na Unido Europeia,

revelando que os fatores de risco psicossociais sao a principal causa de absentismo laboral em Portugal e no resto da Europa.

Por sua vez, a Consultora Mercer (2008, citado por Crespo, 2008), num estudo pan -europeu sobre os beneficios da s alde, onde
foram inquiridos gestores de cerca de 900 empresas de varios sectores , de 24 paises europeus, conclui u que Portugal é o pais
da Europa com a maior taxa de absentismo por doenca, pois cada trabalhador falta, em média, 11,9 dias por ano, quando a

média da Europa do Sul é de 7,6 dias e a média europeia atinge os 7,4 dias.

No que concerne ao sector publico em Portugal , € de acordo com  os relatérios do Departamento de Estudos, Prospetiva e

Planeamento, do Ministério da Seguranca Social e do Trabalho (2003), é dos sectores econdmicos que apresenta as maiores

Introducao
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taxas de absentismo laboral, sendo as doencas néo profissionais a causa mais rele vante. Uma evidéncia que é reforcada pelo
estudo realizado pela Delloitte (2002, citado por Cunha et al., 2010) que refere que o setor publico é dos mais negativos em
Portugal. O estudo abrangeu 136 mil funcionarios tendo como objetivo analisar o impacto d 0S municipios no setor publico e na

economia nacional, referindo que cada funcionério falta em média, um més de trabalho por ano.

Este cenario coloca o absentismo num papel central nas decisdes corretivas e preventivas dos gestores bem como nos esforgos
de estudo dos académicos. Por este motivo, o absentismo é agora merecedor de consideravel reflexdo, de forma a que os
gestores sejam capazes de identificar o tipo de absentismo que se esta a verificar nas suas empresas e que ponham em pratica

medidas que ga rantam o regresso dos /as trabalhadores /as aos seus postos de trabalho com a maior brevidade possivel,
considerando as particularidades de cada caso.

O presente estudo tem como objetivo caracterizar o absentismo laboral na Camara Municipal de Setibal, tendo surgido devido
a necessidade de conceber um mecanismo que, apOs determinar os principais fatores motivadores de auséncias, pudesse

promover uma eficaz implementacdo de medidas preventivas com o intuito de reduzir o absentismo e prosseguir no caminho
de uma gestéo equilibrada de recursos humanos.

Quanto as auséncias, estas foram registadas através da aplicacao informatica de pessoal, tendo em conta os critérios pelos

guais é analisado o absentismo, sendo eles o motivo, 0 grupo profissional, a faixa eta ria e o género, de modo a contabilizar e
analisar as auséncias registadas entre janeiro e dezembrode 201 7, sendo necess8rio referir que o0 grupc
engloba as profissées como  Fiscais Municipais, Educadores/as de Infancia, entre outros , assim como pessoal em Comissédo de

Servico, pertencente aos Gabinetes de Apoio a Presidéncia e Vereacdo.

Introducao
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O absentismo foi calculado em primei ro lugar de uma forma geral, englobando trés variaveis: departamento, motivo e sexo; de

seguida por motivo, sexo e faixa etaria ; tendo -se posteriormente analisado o absentismo por departamentos e divisbes. Ainda

neste estudo, foi feita uma comparacdo de dados, referentes a taxa de absentismo, entre a Camara Municipal de Setubal e
outras a utarquias, como os Municipios da  Almada, Braganca, Faro e Gaia .

A taxa de absentismo foi entdo calculada com base no indicador para o efeito disponibilizado no sitio da Direcao Geral da

Administracdo e do Emprego Publico (DGAEP): N.° dias de auséncia/ (N.° dias trabalhaveis x Total de Efetivos) x 100.

Introducao

N ‘
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|. O ABSENTISMO NA CMSEM 2017 8 ANALISE DE DADOS

1. Absentismo por Departamento, Motivo e Sexo

Durante o ano de 201 7 registou -se um total de 31.830 dias de auséncia completos,

uma média de cerca de 25 faltas por t rabalhador/a no decorrer do ano,

face ao ano de 201 6, em que se registaram 29.687 faltas.

mais 2 dias do que no ano anterior.

0 que reflete uma taxa de absentismo

Neste sentido, observou

de 10,1%, cerca de 0,7% acima do valor registado em 2016

(9,4%), e

-se um aumento de 2.143 dias de auséncia s ao servico

2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017
10 2 720 740 152 444 1990 2100 2286 2532 243 262 163 448 5564 6528
Doenca F 111 149 2096 2106 450 762 523 483 2491 2176 2897 3837 8 0 8576 9513
1 0 251 260 0 0 179 372 300 262 30 19 383 193 1144 1106
0 3 97 43 1 0 64 25 62 62 193 152 39 0 456 285
0 0 0 5 0 0 503 1077 750 1115 125 25 0 0 1378 2222
Doenca
Profissional 0 ‘ 0 ‘ 1989 ‘ 1056 253 304 225 249 3501 3228 ‘ 1520 1195 0 0 7488 6032
0 123 71 0 0 112 214 56 63 50 25 173 97 514 470
0 225 74 104 145 111 0 245 65 283 412 0 0 1042 696
0 0 14 3 0 0 112 260 86 42 48 54 2 3 262 362
Injustificadas F 0 54 1 2 1 0 0 152 105 108 139 0 0 316 246
0 0 57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 57
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 9 27 0 8 0 102 1 53 11 28 3 3 24 225
Motivos laborais F 0 5 24 64 3 19 0 20 1 21 19 120 0 0 47 249
5 106 527 13 25 443 382 264 244 14 35 20 875 1203
31 409 498 154 30 100 322 388 651 539 596 4 3 1629 2131
12 27 29 4 0 70 44 61 98 8 14 4 33 188 230
Motivos
Pessoais 6 ‘ 18 ‘ 31 ‘ 64 8 35 31 25 45 61 ‘ 53 72 10 0 184 275
23 1250 1719 169 477 3409 4551 3804 4409 529 427 763 797 9949 12403
206 4925 3906 975 1296 1054 1124 6885 6369 5612 6523 61 3 19738 19427

Tabela 1 - Absentismo por Departamento, Motivo e Sexo

Capitulo I: Absentismo na CMS em 201 7 | Analise de dados por

Departamento, Motivo e Sexo
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No que concerne aos motivos das ausé ncias, tal como aconteceu no ultimo ano, foi devido a Doenca e Doenca Profissional
gque se registaram o maior numero de faltas, refletindo uma taxa de absentismo de 5% e 2,6%, respetivamente. Por outro lado,

foi no absentismo por Cumprimento de Pena que se registou os valores mais reduzidos, com uma taxa de absentismo de 0,02 %.

Quanto as unidades organicas, foi no Departamento de Ambiente e Atividades Econémicas (DAAE), seguido pelo Departamento
de Cultura, Educacéo, Desporto e Incluséo Social (DCED ) e pelo Departamento de Obras Municipais (DOM), onde se registaram
0s maiores nimeros de auséncias, com 10.778, 6.950 e 5.675 faltas, pela ordem respetiva. Contrariamente a estes , foi nos Orgaos
Autarquicos e na Companhia de Bombeiros Sapadores onde se registaram o menor niumero de ausé ncia s, com 229 e 800 faltas,

respetivamente.

No respeitante a taxa de absentismo, foi também no Departamento de Ambiente e Atividades Econdmicas (DAAE) onde se
observou o maior valor, com 15,5%, seguido do Departamento de Administracdo Geral, Finangas e Recursos Humanos (DA FRH)
com uma percentagem de 11,1%. Constatou -se, ainda , que face ao ano de 201 6, ocorreu um acréscimo d o numero de faltas

na maioria das unidades organicas, com excec¢ao nos O.A., DAFRH e CBSS.

| Analise de dados por

Abs entismo na CMS em 2017

Departamento, Motivo e Sexo

Capitulo I:

©



Estudo do Absentismo 2017 | I Divisdo de Recursos Humanos | GAIGER

Gréfico 1 - Evolucao do absentismo na CMS (2016/2017)

18000

16000

14000

12000

10000

8000

6000 112016

4000 M2017

2000

0 M T - S
> o) > < S 2 S S O
& Y & ] b’bb ' o,bb'b & K Q’QC? o
P g K\‘;, N & W &® & &
& Q¢ & & 9 o h¢ o‘JQ
& & Q’é N & 6'&\4 S
.\6‘25\ & Qi\é\ N\ °
W Q (./06\

Relativamente ao absentismo entre ambos os sexos, vemos que os homens registaram 12.403 auséncias, ao passo que as
mulheres totalizaram 19.427 faltas. Assim sendo, verificamos que as mulheres deram mais 7.024 faltas do que os homens e tivera m
uma média anual de cerca de 31 dias de absentismo ( menos 2 diasdo que no ano anterior), face aos cerca de 19 dias registados

pelo sexo masculino ( mais 4 dias do que no ano anteri or), apesar de existirem mais 27 elementos do sexo masculino face ao
sexo feminino. Quanto a taxa de absentismo, é também entre o sexo feminino que se regista o valor mais alto, com uma

percentagem de  12,6%, enquanto no sexo mascu lino se registou uma taxa de  7,7%.

| Analise de dados por

I— | Capitulo I: Abs entismo na CMS em 2017

() Departamento, Motivo e Sexo
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2. Absentismo na C.M.S por Motivo, Sexo e Faixa Etaria
A faixa etaria dos 60-69 anos voltou a registar o0 maior volume de absentismo, com um t

que em 201 6.

otal de 6.562 auséncias, mais 14,6% do

17 121 382 1183 1480 1105 1185 1055 6528
0 113 844 1652 1430 1410 1302 2762 9513
11 6 163 275 58 235 a7 311 1106
0 0 17 57 1 38 9 163 285
0 0 50 198 249 274 766 685 2222
Doenca Profissional 0 0 249 223 856 1994 1309 1401 6032
15 147 219 89 0 0 0 0 470
0 20 240 436 0 0 0 0 696
30 13 1 8 67 33 210 0 362
Injustificadas 0 0 0 2 139 105 0 0 246
0 0 0 0 0 57 0 0 57
0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 14 24 44 47 27 31 35 225
Motivos laborais 1 8 19 42 47 28 78 26 249
249 13 23 565 30 221 57 45 1203
0 249 379 651 599 231 17 5 2131
2 2 30 80 26 23 37 29 230
Motivos Pessoais 0 2 16 95 43 38 36 45 275
327 316 892 2442 1957 1975 2333 2160 12403
1 392 1764 3158 3115 3844 2751 4402 19427

Tabela 2 - Absentismo por Motivo, Sexo e Faixa Etaria

| Andlise de dados por Motivo, Sexo e

= | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017

| Faixa Etaria
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Entre a faixa etaria com mais absentismo verificou -se uma média anual de cerca 35 dias de auséncia, sendo o motivo de Doenca
aquele que causou maior volume de faltas, com um total de 58,2%.
Por seu lado, foi na faixa etaria dos  50-54 anos onde se registou a segunda maior média de auséncias, com cerca de 30 dias,

enquanto que se observ aram os menores valores entre a s faixa s etaria s de 18-24 anos e 25-29 anos, com resultados médios de

0,1 dias e cerca de 13 dias de falta s, respetivamente.

60 - 69
55 - 59
50 - 54
45 - 49
40 - 44
35 -39
30-34
25 - 29
18- 24

Até 18

Gréafico 2 - Evolucdo do absentismo por faixa etaria (2016/2017)
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Observa -se, ainda, que os homens registaram o maior niumero de faltas entre a faixa etaria 40 -44 anos, com 2.442 registos,

enquanto que as mulheres somaram o maior nimero de auséncias na faixa etéria dos 60 -69 anos, com 4.402 registos.

| Analise de dados por Motivo, Sexo e

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017

Faixa Etaria

=
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Z/SINTESE

CMS Doenca 10,1% 7,7% 12,6%

Tabela 3 - Sintese do absentismo na CMS

Capitulo I: Absentismon a CMS em 2017 | Sintese CMS

13
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Estudo do Absentismo 2017

3. Absentismo por Unidade Orgéanica

3.1. Absentismo nos Orgdos Autarquicos por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Nos Orgéos Autarquicos (O.A .) registou -se uma taxa de absentismo de 1,6%, constatando -se uma reducdo de 8,8% de auséncias

0
58
0
0
0 0 0 0 0
Doenca 0 0 0 0 0
Profissional ‘
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Injustificadas

Motivos laborais F 0 0 3 1 0 1 0 0 5
\
M 0 0 0 0 5 0 0 0 5
F 0 0 2 0 15 0 14 0 31
\
Motivos M 0 0 1 8 0 0 12
Pessoais F 0 0 | 10 8 0 0 18
M 0 0 3 11 6 0 23
F 0 0 60 23 73 49 206
\
Tabela 4 - Absentismo nos Orgéos Autarquicos por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Quanto ao grupo profissional, os/as Assistentes Operacionais foram aqueles/as que registaram o maior nimero de faltas, com
uma percentagem total de 34,5% das auséncias verificadas, traduzindo um acréscimo de 51,9% das auséncias face ao ano

anterior, seguindo -se o grupo profissional dos/as Técnicos/as Superiores , com uma percentagem de 27,5%.

Capitu lo I: Absentismo na CMS em 2017 | Analise de dados por Unidade Organica, Grupo

Profissional, Motivo e Sexo | O.A.

=
D
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Relativamente ao motivo principal de auséncias entre os/as trabalhadores/as desta unidade orgénica, destacou -se a Doenca
com 151 auséncias, seguida das faltas por Licencas , com 36 registos. Por outro lado, com o menor nimero de auséncias

assinaladas, e a s emelhanga do ano anterior, evidencia -se o motivo de Acidente em Servico, ao totalizar 3 registo s.

Quanto ao género, verificAmos que o sexo feminino contabilizou a maioria das auséncias , com o total de 206 faltas, sendo a
Doenga o motivo mais expressivo. J&  no sexo masculino registaram -se 23 faltas, menos 183 auséncias em comparac¢do com o
sexo feminino, sendo estas , na sua maioria, por Motivos Pessoais. Em termos de taxa de absentismo, as mulheres também

superaram os homens, com 2,1%, face aos 0,5% registado s entre o sexo masculino.

Gréafico 31 Evolugdo do absentismo nos O.A. (2016/2017)

2016
m 2017

= | Capitu lo I: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

U1 | Profissional, Motivo e Sexo | O.A.
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O.A.

Z/SINTESE

Doenca

1,6% 0,5% 2,1%

Tabela 5 - Sintese do absentismo nos O.A.

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Sintese O.A.
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3.2. Absentismo no DAF RH por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

No Depart amento de Administracdo Geral, Financas e Recursos Humanos (DAFRH) registou -se uma taxa de absentismo de 11,1% o
Q.
e uma reducdo de 8,9% do numero de faltas face ao ano de 201 6, traduzido em 550 auséncias . 5
Orgéos Dirigentes Técnico/a Assistente Assistente - ) 5
VOTIVOS i Autérgquicos Intermgédios/as Superior Técnico/a Operacional LSt e B Rl TOTAL S
M 0 1 43 346 101 0 249 0 740 S
Doenca F 0 0 224 756 1057 53 16 0 2106 o
T 0 0 267 1102 1158 53 265 0 2846 @)
. M 0 0 0 8 252 0 0 0 260 @
AC'Sdeer'\’/itgoem F 0 0 22 21 0 0 0 0 43 9
T 0 0 22 29 252 0 0 0 303 o
5 M 0 0 5 0 0 0 0 0 5 5
oenca
Profissional c 0 0 0 348 708 0 0 0 1056 5
T 0 0 5 348 708 0 0 0 1061 2
M 0 25 0 0 0 46 0 0 71 0
Parentalidade F 0 0 0 74 0 0 0 0 74 2
T 0 25 0 74 0 46 0 0 145 ks
M 0 0 0 0 3 0 0 0 3 °
Injustificadas F 0 0 0 1 0 0 0 0 1 ©
T 0 0 0 1 3 0 0 0 4 0
_ M 0 0 0 57 0 0 0 0 57 =
Cumpimento de F 0 0 0 0 0 0 0 0 0 s
T 0 0 0 57 0 0 0 0 57 <
M 0 0 18 2 7 0 0 0 27 -
Motivos laborais F 0 0 48 12 4 0 0 0 64 l‘:
T 0 0 66 14 11 0 0 0 91 o
M 0 0 14 256 0 257 0 0 527 N T
Licengas F 0 0 80 230 188 0 0 0 498 g o
T 0 0 94 486 188 257 0 0 1025 by lé:
Votivos M 0 1 14 11 2 1 0 0 29 S A
Pessoals F 0 0 18 36 10 0 0 0 64 o —
T 0 1 32 47 12 1 0 0 93 c 2
M 0 27 9 680 365 304 249 0 1719 Co
Total de dias F 0 0 392 1478 1967 53 16 0 3906 g g
T 0 27 486 2158 2332 357 265 0 5625 8
Tabela 6 - Absentismo no DAFRH por Grupo Profissional, Motivo e Sexo c >
85
Quanto aos motivos, verificamos que é por Doenca que se volta a registar o maior nimero de auséncias , com 2.846 faltas (m ais '<% E
= @©
30 faltas do que em 201 6), seguindo -se o motivo Doenca Profissional , com um total de 1.061 faltas ( menos 928 auséncias do que % 5
2}
no ano anterior). Por outro lado, as Faltas Injustificadas , com 4 registos, e Cumprimento de Pena , com 57 auséncias, foram os & %
g 2
menos representativos. 0o
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No que diz respeito aos grupos profissionais, foram os/as Assistentes Operacionais que totalizaram o maior nimero de absentismo

com 2. 332 faltas (m enos 375 registos do que em 201 6), resultando numa percentagem de auséncias de 41,5%, seguindo -se a

estes os/as Assistentes Técnicos/as , com uma percentagem de 38,4%.

Quanto as auséncias entre 0s sexos, continua a verificar -se uma assinalavel superioridade por parte do sexo feminino, tendo
registado 3.906 faltas, ao passo que no sexo masculino registaram -se 1.719 faltas, menos 2.187 auséncias do que no sexo
feminino. Ao nivel da taxa de absentismo, contudo, verificou -se uma equiparacédo dos valores apurados ,comumataxadel 1%

no que se refere as mulheres , face aos 11,2% obtidos pelos homens.
Grafico 41 Evolucédo do absentismo no DAFRH (2016/2017)
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3.2.1. Absentismo na dire¢cdo do DAF RHpor Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Ao nivel da direcdo do Depart amento de Administracdo Geral, Financas e Recursos Humanos verificaram -se 53 auséncia s,
suscitadas , principalmente , por Doenca, com 38 registos.

0 0 0
0 0 10 1
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Doenca
Profissional 0 0 ‘ 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
Injustificadas 0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
M 0 0 0 0
Motivos laborais F 0 0 0 0
M 0 0 0 0
0 0 8 6
0 0 0 0
Motivos

Pessoais 0 0 ‘ 0 0
0 0 0 5
0 0 18 7

22

38

Tabela 7 - Absentismo na direcdo do DAFRH por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

23

48

= | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Analise de dados por Unidade Orgénica, Grupo
Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/ DIRECAO
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Entre os grupos profiss ionais, observou -se uma preponderancia de auséncias por parte dos/as  Assistentes Operacionais , que com

23 faltas, totalizaram 43,4% das auséncias . Em relacdo ao absentismo verificado por género, constatou -se que foram as mulheres

gue totalizaram a maioria dos registos, com 48 faltas, relativamente as

5 assinaladas por parte dos homens.

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
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O | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/
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3.2.2. Absentismo na DIAG por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Na Divisdo de Administracdo Geral ( DIAG) registou -se um total de 3. 149 auséncias (mais 132 faltas do que em 2016 ), 42,5% destas

originadas por Doenca , que tiveram a maior representatividade de auséncia registadas

0 0 34 171 98 0 0 0 303
0 0 0 28 953 53 0 0 1034
0 0 0 0 252 0 0 0 252
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 5 0 0 0 0 0 5
Doenca
Profissional F 0 0 ‘ 0 0 708 0 0 0 708
0 0 0 0 0 46 0 0 46
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 3 0 0 0 0
Injustificadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 57 0 0 0 0 57
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 14 0 6 0 0 0 20
Motivos laborais F 0 0 0 1 3 0 0 0 4
0 0 5 256 0 257 0 0 518
0 0 0 0 186 0 0 0 186
Vot 0 0 0 0 1 1 0 0 2
otivos
Pessoais F 0 0 ‘ 0 8 3 0 0 0 11
0 0 58 484 360 304 0 0 1206
0 0 0 37 1853 53 0 0 1943

Tabela 8 - Absentismo na DIAG por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

N | Capitulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

F | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIAG
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O segundo motivo mais representativo das auséncias verificadas na DIAG deveu -se a Doenca Profissional, com uma
percentagem de  22,6%, ainda que se tenha observado uma diminuicdo de 42,5% das faltas por este motivo, face ao ano

transato. A semelhanca do ultimo ano , foram os /as Assistentes Operacionais que registaram o maior nimero de faltas, com um
total de 2.223 registos, menos 299 auséncias do que no ano anterior. Quanto aos géneros, foi no sexo feminino que se obteve o

maior numero de absentismo , com uma taxa de 18,8%, traduzida em 1.943 faltas, sendo na sua maioria causadas por Doenca.

N | Capitulo |: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

N Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIAG
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3.2.3. Absentismo na DIGEF por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
A Divisdo de Gestao Financeira (DIGEF) registou um total de 317 auséncias, traduzindoum de créscimode 35,3% face a201 6, em

gue o principal motivo  foram as auséncia s por Parentalidade , com 176 faltas. Quanto ao grupo profissional, foram os /as
Assistentes Técnicos /as que totalizaram o maior nUmero de auséncias, com 207 faltas, correspondentea  65,3% do total de valore s

apurados, a semelhanca de 201 6.

0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 93 83 0 0 0 0 176
|
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 6 0 0 0 0 0 6
\
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 9 - Absentismo na DIGEF por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

Capitulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Orgéanica, Grupo

Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIAG
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O sexo feminino, tal como  nos anos anteriores , continua a registar o maior nimero de auséncias, com um total de 303 faltas,

mais 289 dias do que o sexo masculino.

Capitulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Analise de dados por Unidade Orgéanica, Grupo

Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIAG
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3.2.4. Absentismo na DIFAJ por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Quanto a Divisdo de Fiscalizacao e Apoio Juridico  (DIFAJ), esta registou um total de  1.051 auséncias, mais 323 faltas do que no

ano passado , tendo na sua maioria sido originadas por Doenca , com uma percentagem de 85%, seguindo -se os Motivos

Laborais, com uma percentagem de 4.6%.

0 0 3 160 0 0 249 0 412

0 0 22 404 39 0 16 0 481
\

0 0 0 8 0 0 0 0 8

0 0 3 13 0 0 0 0 16
|

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Doenca
Profissional

Injustificadas

0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
|
0 0 2 0 0 0 0 0 2
Motivos laborais 0 0 43 3 0 0 0 0 46
\
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 25 19 0 0 0 0 44
\
Motivos 0 0 14 0 0 0 0 0 14
Pessoais 0 0 | 13 10 4 0 0 0 27
0 0 19 168 0 0 249 0 436
0 0 106 450 43 0 16 0 615

Tabela 10 - Absentismo na DIFAJ por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIFAJ

N | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
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Os/As Assistentes Técnicos/as registaram o maior nimero de auséncias com um total de 618 faltas, mais 333 dias
comparativamente ao ano anterior, sendo o seu principal motivo de absentismo a Doenca .
Contrariamente ao ano anterior foi 0 sexo feminino que totalizou o maior numero de auséncias, somando 615 faltas, mais 179

dias do que os homens .

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
O) | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIFAJ
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3.2.5. Absentismo na DIRH por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Na Divisao de Recursos Humanos (DIRH) registaram -se 932 dias de absentismo , verificando -se uma reducdo de 620 faltas face

ao ano de 201 6. Asemelhanca do Gltimo ano , foram os /as Assistentes Técnicos /as que totalizaram o maior ndmero de auséncias ,

registando uma percentagem de 82,3%, seguindo -se os/as Técnicos/as Superiores com uma percentagem de 12,3%.

Doenca
Profissional

0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
\
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Injustificadas F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
— o T 0 T o | o | o | o | o | o
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
\
M 0 0 0 1 1 0 0 0 2

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 11 - Absentismo na DIRH por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

N | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017

~ | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIRH
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Quanto aos motivos das auséncias,

foi por Doenca Profissional que se verificou 0 maior nimero , com 348 faltas, seguindo -se o

absentismo por Doenga , com 317 registos. No que respeita aos géneros, foram as mulheres que voltaram a registar o maior

volume de absentismo , com um total de 932 faltas, o que representa 98,6%.

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

N | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
QO | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/DIRH
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3.2.6. Absentismo no SMCI por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
No Servi¢co Municipal de Comunicacdo e Imagem (SMCI) observou -se um total de 123 dias de auséncias, menos 57,4% do que

em 2016, na sua maioria dadas pelo sexo feminino, que registou um total de 78 faltas.

Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
|

M 0 0 9 0 0 0 0 0 9

F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
\

Motivos M 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Pessoais F 0 0 | 0 3 0 0 0 0 3

M 0 26 16 0 3 0 0 0 45

F 0 0 45 33 0 0 0 0 78

Tabela 12 - Absentismo no SMCI por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

Quanto aos grupos profissionais, foram os /as Técnicos/as Superiores e os/as Assistentes Técnicos/as que registaram o0 maior

nimero de auséncias com um total de 61 e 33 faltas, respetivamente.

Unidade Organica, Grupo

N | Capitulo I: Absentismo na CMS em 201 7| Andlise de dados por
Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/SMCI

©
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As auséncias por Doenca registaram o maior volume de absentismo, com uma percentagem de

Parentalidade com uma percentagem de 20,3%.

69,1%, seguindo -se as faltas por

Unidade Organica, Grupo

(VD | Capitulo I: Absentismo na CMS em 201 7| Andlise de dados por

QO | Profissional, Motivo e Sexo | DAFRH/SMCI
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/SINTESE

DAFRH Doenca 11,1% 11,2% 11%
Diregao do DAFRH Doenca 3,1% 1% 3,9%
DIAG Doenca 18,8% 18,8% 18,8%
DIGEF Parentalidade 3,9% 0,9% 4,6%
DIFAJ Doenca 13,3% 22,1% 10,4%

DIRH Doenca Profissional 8,8% 0,6% 11%

SMCI Doenca 2,2% 1,7% 2,6%

Tabela 13 - Sintese do absentismo no DAFRH

| Sintese DAFRH

Capit ulo |I: Absentismo na CMS em 2017

w
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3.3.  Absentismo no DURB por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
No Departamento de Urbanismo (DURB) registo  u-se uma taxa de absentismo de

8,7%,assim como um aumento de 55% no volume

de auséncias registadas. A semelhanca do dltimo ano destaca -se o absentismo por Doenca , com um total de 1.206 faltas (mais

604 auséncias do que em 2016 ), seguindo -se as auséncias devido a Doenca Profis sional, com 304 registos.

Doenga

Profissional 304

0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 145 0 0 0 0 0 145
\
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Injustificadas F 0 0 1 0 0 0 0 0 1
I s s s O B s B S Y E—
M 0 0 0 0 0 0 0 0 0
F 0 0 0 0 0 0 0 0 0
\
M 0 0 3 1 0 2 2 0 8

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 14 - Absentismo no DURB por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

QD | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
N | Profissional, Motivo e Sexo | DURB
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Quanto aos grupos profissionais, foram os/as Técnicos/as Superiores que obtiveram o maior nimerodea bsentismo, com um total
de 694 faltas (mais 252 faltas do que em 2016 ), correspondente a 39,1% do absentismo verificado nesta unidade orgéanica A

estes segue m-se os/as Assistentes Técnicos/as , com 527 faltas e uma percentagem de 29,7% das auséncias.

Mais uma vez, em relacdo ao absentismo entre os géneros , verificamos que foi no sexo feminino onde se concentrou 0 mai or

nimero de auséncias , com 1296 faltas, mais 819 auséncias do que no sexo masculino.

Grafico 5 - Evolugao do absentismo no DURB (2016/2017)
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| Analise de dados por Unidade Orgénica, Grupo

(Y | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
QO | Profissional, Motivo e Sexo | DURB
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3.3.1. Absentismo na direcdo do DURB por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Os/As trabalhadores /as afetos a direcdo do Departamento de Urbanismo totalizaram 18 auséncias durante o ano de 201 6,

menos 10 faltas do que em 201 6, evidenciando -se as auséncias por Motivos Pessoais, com 9 registos

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 4 0 0 0 0 4
\

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0
|

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 15 - Absentismo na diregdo do DURB por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

Os/As Assistentes Técnicos/as registaram quase a totalidade das faltas ocorridas , com 17 registos, todas estas dadas por

elementos do sexo feminino , o Unico género representado nesta unidade orgéanica.

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Orgéanica, Grupo

Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DIRECAO

w
N
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3.3.2. Absentismo na DITA por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
A Divisao Técnico -Administrativa (DITA) apurou um total de 835 auséncias em 2017, face as 390 falta s ocorridas no ano anterior,

verificando -se assim um acréscimo de 445 dias.

0 0 1 21 0 0 0 0 22
0 0 205 63 270 0 0 0 538
\
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
\
0 0 0 0 0 0 0 0 0
Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 16 - Absentismo na DITA por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

Ao contrario do que sucedeu no ultimo ano ,as auséncias devidoa Doenca foram asprincipa iscausa sde absentismo, reg istando

uma percentagem de 67,1% das auséncias, suplantando as falta s por Doenca Profissional, que totalizaram 29,8%. Quan to ao

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DITA

w
ol
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grupo profissional,

os/as Assistentes Técnicos/as voltaram a

registar o maior numero de faltas

, com 41,8% das auséncias ,

seguindo -se os/as Assistentes Operacionais , com 32,6%. Em relagdo as auséncias entre ambos 0s sexos, verificamos  que 0 sexo

masculino regist ou 28 dias de auséncia , face as 807 faltas assinaladas por parte das mulheres.

| Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

(Y | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017
O) | Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DITA
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3.3.3. Absentismo na DIPU por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Na Divisao de Planeamento Urbanistico (DIPU) constatou -se um total de 744 auséncias (mais 110 faltas do que em 201 6), tendo

sido os/as Técnicos/as Superiores a registar o maior nimero de faltas, com um somatério de 319 registos.

0 0 3 147 0 9 253 0 412
0 0 212 0 0 0 0 0 212
\
0 0 0 0 0 0 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0
|
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 17 - Absentismo na DIPU por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

(VD | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Analise de dados por Unidade Orgéanica, Grupo
Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DIPU
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A Doenca voltou a ser o motivo de auséncia

se as faltas por Doenca Profissional , com 55 auséncias . Ao contrario do ano de 2016

gue suscitou o maior nimero de a bsentismo , com um total de

maior volume de absentismo , com uma percentagem total de 57,8% das ocorréncias.

624 faltas, seguindo -

, foram o0s homens que apresentaram o

(Y | Capit ulo I: Absentismo na CMS em 2017 | Andlise de dados por Unidade Organica, Grupo

QO | Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DIPU
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3.3.4. Absentismo na DIGU por Grupo Profissional, Motivo e Sexo
Na Divisdo de Gestao Urbanistica (DIGU) registou -se o total de 176 dias de auséncia (mais 84 faltas do que no ano passado) |,

tendo sido a Parentalidade o principal fator de absentismo , com um total de 125 faltas.

0 0 0 10 0 0 0 0 10

0 0 8 0 0 0 0 0 8
\

0 0 0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 0 0
|

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Doenca
Profissional

Injustificadas

Motivos laborais

Motivos
Pessoais

Tabela 18 - Absentismo na DIGU por Grupo Profissional, Motivo e Sexo

No que respeita aos grupos profissionais, os/as Técnicos/as Superiores foram o0 que registaram o maior nimero de auséncias , na

sua maioria por parte dos elementos do sexo feminino, com 154 faltas.

(VD | Capitulo I: Absentismo na CMS em 201 7 | Analise de dados por Unidade Orgéanica, Grupo
Profissional, Motivo e Sexo | DURB/DIGU
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Z/SINTESE

DURB Doenca 8,7% 7,2% 9,4%
Direcéo do DURB Motivos Pessoais 1,5% - 1,5%
DITA Doenca Profissional 13,5% 2,3% 16,4%
DIPU Doenca 7,4% 9,2% 5,8%
DIGU Doenca 5,9% 2,6% 7,1%

Tabela 19 - Sintese do absentismo no DURB

Capitulo I: Absentismo na CMS em 201 7 | Sintese DURB

40




























































































































































