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REGULAMENTO DOS SERVICOS DE DISTRIBUICAQ DE A@UA E DE DRENAGEM
DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS DE SETUBAL

PREAMBULO

Por Contrato de Concessao, celebrado em 24 de Novembro de 1997, entre o Munidpio de Settibal e a
sociedade comercial AGUAS DO SADO — Concessiondria dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de
Saneamento de Setdbal, S.A., procedeu-se & transferéncia da exploracio e gestio do Sistema de
Abastecimento de Agua (Captacdo, Tratamento, Elevagdo, Armazenamento e Distribuicio) e do Sistema de
Drenagem e Tratamento das Aguas Residuais Urbanas do Concelhio de Settbal.

Ermn cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 32.° do Contrato de Concess&o referenciado, é alterado o
Regulamento Municipal de Abastecimento de Agua do Concelho de Setiibal, aprovado em Assembleia Geral
de 15 de Outubro de 1996, e ¢ Regulamento do Servico de Saneamento do Concelho de Setiibal, aprovado
em Assembleia Geral de 20 de Abril de 1979, gue estabelecem os direitos e deveres da Entidade Gestora dos
Sistemas e, bem ainda, dos Utentes dos Sistemas em apreco, decorrentes de tal Contrato.,

Este Regulamento de Servico vincula-se ao Contrato de Concess3o, ao Cadigo do Procedimentos
Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n® 442/91, de 15 de Novembro, e a toda a regulamentacic em
vigor, nomeadamente, aos seguintes diplomas legais:

Decreto-Lei n.© 238 382/51, de 7 de Agosto;
Decreto-Lei n.© 207/94, de 6 de Agosto;

Decreto Regulamentar n.? 23/95 de 23 de Agosto;
Lei n.© 23/96, de 26 de Juiho;

Decreto-Lei n.© 236/98, de 1 de Agosto;
Decreto-Lei n.© 243/01 de 5 de Setembro

Lei n® 12/2008, de 26 de Fevereiro;

Lei n® 24/2008, de 2 de Junho.

Para facilidade de consulta, foi dividide em quatro partes, distinguindo Disposicbes Comuns, Distribuicao de
Agua, Drenagem de Aguas Residuais e Disposicdes Finais.

Proposta i
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PARTE I
DISPOSICOES COMUNS

CAPITULG I
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.0
Objecto

O presente Regulamento disciplina o funcionamento dos Sistermnas de Captagdo, Tratamento e Distribuigdio
de Agua para Consumo Piblico e de Recolha, Tratamento e Rejeiciio de Aguas Residuais Urbanas do
Municipio de Setiibal, preservando a seguranga, a satide publica e o conforto dos Utentes.

Artigo 2.0
Definictes

Para efeitos do presente Regulamento, consideram-se:

a) Aguas Residuais Pluviais ou Aguas Pluviais: Aquelas que resultam da precipitacio atmosférica caida

directamente no local ou em bacias limitrofes contribuintes e apresentam geralmente menores quantidades
de matéria poluente, particularmente de origem organica. Consideram-se equiparadas & aguas pluviais as
provenientes de regas de jardins € espagos verdes, de lavagem de arruamentos, passeios, patios e parques
de estacionamento, normalmente recolhidas por sarjetas, sumidouros e ralos. Para efeitos do presente
Regulamento, as dguas pluviais ndo integram o Sistema de Recolha, Tratamento e Rejeicao de Efluentes do

Concelho de Settibal;
b) Concedente: O Municipio de Set(bal;

¢) Cencessionaria: A sociedade comercial AGUAS DO SADO — Concessiondria dos Sistemas de
Abastedmento de Agua e de Saneamento de Settbal, S.A.;

d) Contrato de Concessdo: Contrato celebrado entre o Concedente e a Concessiondria em 24 de
Novembra de 1997 e através do qual se procedeu a transferéncia da gestio e exploracio dos Sistemas;

e) Entidade gestora: A Concessionéria, enquanto entidade responsavel pela gestdo e exploracdo dos
Sistemas, na sequéncia da celebragio do Contrato de Concess3o;

f) Servicos: Conjunto de atribuicdes que a Concessiondria se obriga a desenvolver por forga do Contrato,
que s&o o servigo plblico de abastecimento de agua e o servico plblico de dguas residuais urbanas;

g) Sistemas: Significa os Sistemas de Captagao, Tratamento e Distribuicdo de Agua para Consumo Publico
e de Recolha, Tratamento e Rejeicdo de Aguas Residuais Urbanas do Concelho de Settibal ;

h) Técnico responsavel pela exploracSo: Responsavel, nomeado pela Concessionaria, que garante a

exploracao dos Sistemas, através do cumprimento das regras de operacio, manutencio e conservacao,
controlo de eficiéncia, higiene e seguranga especificas daqueles.

i) Utentes dos Sistemas: Todos os que utilizam os Sistemas de forma permanente ou eventual.

N Artigo 3.0
Ambito de Aplicacao

1. O presente Regulamento aplica-se a todos os Utentes dos Sistemas.
2. A Concessionaria obriga-se a aceitar como Utente qualquer pessoa singular ou colectiva que o solicite e
que se encontre nas condicOes previstas no presente Regulamento, desde que o local de ligacdo sobre o

qual recai o pedido se encontre servido pelos Sistemas e 0s consumos ou as descargas previstos nao

Proposta )
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ponham em risco 0 normal abastecimente de &gua ou a drenagem e o tratamento de &guas residuais
urbanas acs Utentes existentes.

3. Caso o local ndo seja servido pelos Sistemas, a aceitacdo do Utente dependeré do pagamento por este
dos encargos decorrentes da ligagdo & rede plblica e, bern ainda, do deferimento do pedido de
licenciamento.

Artigo 4.9
Direitos da Concessionaria

Constituem direitos da Concessionéria, designadamente:

a) Cobrar os servigos prestados de acordo com o precério vigente e o estabelecido no Contrato de
Concessao;

b) Comprovar e fiscalizar os sistemas prediais dos Utentes, pedendo impor justificadamente a obrigacio de
instalar ou alterar dircuitos e equipamentos do sistema predial em exploracio, dando conhecimento destas
ocoiréncias a entidade licenciadora da construcio;

¢) Utilizar o dominio plblico municipal, requerer a constituicio de serviddes, a expropriacio por utilidade
publica, a constituicdo de zonas de proteccio e o acesso a terrenos ou edificios privados, nos termos
legalmente assegurados ao Municipio de Setibal.

Artigo 5.°
Deveres da Concessionaria

1. Constituem deveres da Concessiondria, ne ambito do Sistema de Abastedmento de Agua:

a) Garantir que a agua distribuida para consumo plblico, em qualquer momento, possua as caracteristicas
que a definam como potavel, tal como sdo fixadas na legislacao vigente;

b) Realizar o controlo da qualidade da agua, de acordo com a legislacio aplicavel;

c) Dar conhecimento plblico, nos termos legais, do resultado das andlises efectuadas para o controlo da
qualidade de &gua fornecida;

d) Tomar as medidas necessarias para evitar danos nos sistemas prediais resultantes de pressdo excessiva
ou variagdo brusca de presséo na rede plblica de distribuicdo de agua.

2. Constituem deveres da Concessionaria, no ambito do Sistema de Drenagem de Aguas Residuais Urbanas:
a) Garantir o controlo das condicbes de descarga de acordo com a legislacio em vigor;

b) Dar conhecimento pﬂbijco, semestralmente, dos resultados do programa de controlo de eficiéneia do
Sistema de Drenagem de Aguas Residuais Urbanas, tanto no que respeita aos aspectos quantitativos como

aos qualitativos.
3. Constituem deveres da Concessionaria, no Ambitc dos Sistemas:

a) Prestar o servigo a todos os Utentes e amplia-lo ao requerente que o solicite nos termos estabelecidos no
presente Regulamento;

b) Manter em bom estado de funcionamento e conservaco todos os componentes dos Sistemas;

€} Submeter os novos componentes dos Sistemas, antes de entrarem em servigo, a ensaios que assegurem
a perfeicao do trabalho executado e a respectiva funcionalidade, salvaguardando os aspectos de satide
publica e de protecgdo do ambiente, bem como a qualidade dos materiais aplicados;
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d) Garantir a continuidade do servico, excepto por razdes de obras programadas ou em casos fortuitos ou
de forga maior. Nestas situacBes, serdo accionados sistemas alternativos gque minimizem os inconvenientes,
devendo ser tomadas medidas imediatas para resolver a situagdo e informar os utentes;

€) Fiscalizar e aprovar as redes prediais de dgua e saneamento, no 8mbito do licenciamento de obras
particulares, de acordo com o estatuto legal da Entidade Gestora;

f) Colaborar com os Utentes na solugdo das dificuldades que possam surgir na sequéncia dos servicos
prestados;

g) Efectuar a facturagdc tomando como base os consumos resultantes das leituras periddicas dos
contadores ou de estimativas, € com aplicacdo do pregario aprovado pelo Concedente;

h) Liquidar e cobrar, por conta do Concedente, quaisquer taxas ou precos gue este determine ou que
venham a ser criadas e publicitadas mediante edital afixado nos locais de estilo;

i) Manter o cadastro das redes dos Sistemas actualizado;

j) Fornecer, aos técnicos que o solidtem, a informagdo relativa as condices de ligacio aos Sistemas,
designadamente as pressdes na rede piblica de distribuigdo de dgua e a localizacio e profundidade da
soleira da camara do ramai de ligag3o das redes de saneamento;

k) Facultar aos Utentes o presente Regulamento e, bem ainda, o preciric em vigor para cada ano dvil.

Artigo 6.0
Direitos dos Utentes

Constituem direitos dos Utentes, designadamente:

a) Dispor de agua no domicilio, em servico continuo e nas condigbes higiéno-sanitirias e de pressdo
legaimente exigiveis;

b) Dispor de servico continuo de recolha de aguas residuais, nos casos em que exista sistema publico de
drenagem, em condigbes adequadas, sem entupimentos, extravasamentos ou cheiros;

¢) Soiicitar & Concessiondria as informacdes, esclarecimentos e instrucbes necessarias para adequar o seu
contrato as suas necessidades;

d) Solicitar orcamentos para as obras e instalagSes relacionadas com os Servicos de Agua e Saneamento;
e) A que se |he facturem, em tempo Util, 0s consurmos e outros servigos, de acordo com o pregario vigente;
f} Formular as reclamagdes atinentes ao funcionamento dos sistemas e a prestacdo do servigo.

Artigo 7.0
Deveres dos Utentes e dos Proprietarios

1. Constituem deveres dos Utentes e dos Proprietarios, designadamente:
a) Utilizar a agua fornecida sob a forma e para os usos estabelecidos no contrato;

b) Efectuar, dentro do prazo estabelecido para o efeito, o pagamento das facturas de venda de dgua e de
outros servicos conexos;

¢) Pagar as importancias resultantes de dano, fraude ou avaria que lhe sejam imputéveis;
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d) Abster-se de realizar ou permitir derivaches na sua canalizacio para abastecimento de outros {ocais, para
além dos que constam do projecto do sistema predial a que esté vinculado por contrato;

&) Permitir a entrada ac pessoal de servico para efectuar ieituras ou fiscalizar as canalizacBes, desde que
exiba a respectiva acreditacdo;

f) Nao violar os selos de seguranga colocados pelo servigo ou organismo competentes, designadamente nos
contadores ou quaisquer outros dispositivos;

g) Cumprir as condigdes e obrigagles constantes no contrato;

h) Comunicar a Concessionaria qualquer modificagio no sistema predial, em especial novos locais de
consumao que alterern significativamente o volume consurnido;

i} Nao fazer uso indevido ou danificar qualquer infra-estrutura ou equipamento dos sistemas;
§) N&o proceder a execucdo de quaisquer ligacdes aos sistemas;

k) Ndo alterar os ramais de ligacdo. estabelecidos entre as.redes plblicas-e as redes prediais;
) Avisar a Concessionaria de eventuais anomalias nos contadores e ramais de ligacgo.

2. Para além do disposto no niimero anterior, constituem ainda deveres dos Utentes, enguanto promotores
de obras de construgdo civil, rejeitar as dguas residuais urbanas e pluviais, devidamente separadas, nos
respectivos Sistemas. Caso a area envolvente ndo se encontre servida pela rede plblica de drenagem de
aguas residuais urbanas, cabe ao Utente promover o tratamento adeguado e lancamento para o meio
receptor, de acordo com a legisiacao em vigor.

3. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, cabe aos proprietarios ou usufrutudrios dos prédios a
limpeza e desinfeccao de reservatdrios e a eventual correcgo e beneficiacio dos circuitos hidraulicos, de
utilizagdo comum, induindo as instalages elevatdrias ou sobrepressoras.

4. Sem prejuizo do disposto nos nlmeros anteriores, constitui ainda dever dos proprietdrios comunicar a
Concessionaria, com 30 dias de antecedénda, a resolucio do contrato de arrendamento referente ao local
de consumo, sob pena de lhes serem imputados os valores em divida.

Artigo 8.9
Obrigatoriedade de Ligacdo

1. E obrigatéria a instalacio de redes prediais de distribuicdo de dgua e de drenagem de aguas residuais
por parte dos proprietarios ou usufrutudrios em todos os imdveis edificados ou que venham a ser
construidos, bem como a correspondente ligacdo & rede publica, desde que abrangidos pelos respectivos
sistemas de distribuicdo e de drenagem.

2. No caso de prédios situados fora dos arruamentos ou zonas abrangidas pelas redes de distribuicio de
dgua e de drenagem de aguas residuais urbanas, a Concessiondria analisara cada situacio e fixara
pontualmente as condigbes em que pode ser estabeledda a ligacdo, tendo em conta os aspectos técnicos e
economicos inerentes e a quota-parte do beneficio dos requerentes envolvidos, nos termos do previsto no
presente Regulamento.

3. As novas redes instaladas nos termos deste artigo serdo mantidas sob gestS3o da Concessionaria
enquanto durar a Concessdo, revertendo para a propriedade do Municipio de Set(ibal apds o seu termo,
ainda que a instalagao tenha sido executada a expensas dos requerentes interessados.

Artigo 9.0
Isencbes
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Estéo isentos da obrigatoriedade de ligacde & rede plblica os prédios cujo mau estado de conservacio os
torne inabitdveis, ou que se encontrem permanente e totalmente desabitados ou fora de uso.

Artigo 10.°
Horario de Atendimento as Piblico

1. Os servigos de atendimento ao publico estdo abertos todos os dias Uteis da semana, em horario afixado
no local, cuja alteracao serd difundida nos meios de comunicacio sodal do Concelho, com a antecedénda
minima adequada.

2. Para além da divulgagao efectuada nos termos do nlmerc anterior, a Concessionaria obriga-se a divulgar
a alteracao de horario junto dos Utentes, designadamente nas facturas dos consumos.

Artigo 11.°
Servigo de Piguete de Emergénda

A Concessionaria mantém em funcionamento ininterrupto, por vinte e quatro horas, um piquete de alerta e
emergénda contactavel pelos Utentes através de nimero divulgado para o efeito nas facturas dos

CONSUMOs.

Artigo 12.°
Direito & Informacdo

1. Os Utentes tém direito a informac&o sobre a prestacio dos Servigos.
2. A Concessionaria respondera, pela mesma via, as questdes que lhe forem colocadas, no prazo méaximo de

dez dias (teis.

Artigo 13.0
Reclamagdes

1. Os Utentes deverdo formuiar as suas reclamagoes por escrito.
2. Em resposta as redamactes apresentadas, a Concessiondria pronunciar-se-a, fundamentadamente e por

escrito, no prazo maximo de 30 dias (feis.

Artigo 14.°
Ciausulas e Disposicies que Regein os Servicos

Na prestacio dos servigos, a Concessiondria observara as disposicbes seguintes:
a) A legislacdo em vigor, atendendo a natureza dos servigos prestados;
b} O Contrato de Concessao;
c) O presente Regulamento dos Servigos.

CAPITULOTI

PENALIDADES E SANCOES

Artigo 15.9

Penalidades
1. O ndo cumprimento das obrigagBes referidas nas alineas a), d), e), ), g) e i) do nimero 1 do Artigo 70
deste Regulamento, € punivel com uma penalidade no montante minimo de 350 Euros e no montante

maximo de 2500 Euros, tratando-se de pessoa singular, elevando-se 6 montante maximo para 30000 Euros,
no caso de se tratar de pessoa colectiva.
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2. Casc se detectemn consumos a revelia de qualquer contrato celebrado, o infractor fica sujeito ac
pagamento de uma previso da agua indevidamente consumida ou perdida, nos seguintes termos:

a) Construcdes — 1,0 m3 de dgua por cada m2 de construciic por cada més decorrido enfre a data de
emissao de alvara e a data de detecgdo da ocorréncia;

b) Piscinas — cubicagem da piscina vezes dois;
¢) Jardins —~ 1,37 L/dia por cada m2 de jardim;
d} Habitactes — 15 m3/més.

€) Para os restantes tipos de utilizac@o, ndo previstos nas alineas anteriores, a previsio de agua
indevidamente utilizada ficard dependente das circunstincias apuradas e seré alvo de um calculo individual e

adequado a ccorréncia detectada.

3. Aos encargos identificados no niimero anterior, acrescem ainda os encargos fixos, decorrentes de uma
normal contratacé@o de fornedmento de agua, conforme pregario em vigor.

4. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a Concessiondria pode ainda adoptar os seguintes
procedimentos:

a) Avisar o infractor para que, em prazo estipulado para o efeito, introduza nas obras e instalagdes
realizadas as rectificagbes necessarias ao cumprimento do disposto no presente Regulamento;

b} Inviabilizar o funcionamento do sistema predial, onde sejam detectados trabalhos indevidamente
realizados;

c) Encaminhar o caso para a entidade licenciadora das obras e dos sistemas prediais, para esta ordenar ao
infractor que proceda a reparacdo dos danos, & reposicio das obras e instalactes no seu estado anterior ou
a demolicdo das indevidamente construidas, sendo os custos inerentes encargo do respectivo autor, sem
prejuizo do direito de redamacso.

Artigo 16.9
{Instrucie dos processos de contra-ordenacio e coimas)

Compete & Concessiondria, a fiscalizacdo de factos que constituem Contra-Ordenagdes, enunciadas no Artigo
17° do presente Regulamento, que denundard a Concedente, que promovera a instrucio dos processos de
contra-ordenacdo e a aplicacdo de coimas e sancghes acessérias.

Artigo 17.°
Contra-Ordenacoes

1. De acordo com a legislacdo em vigor, constituem contra-ordenacdo, as seguintes praticas:

a) A instalacéo de sistemas puiblicos e prediais de distribuicdo de dgua e de drenagem de Aguas residuais
sem observancia das regras e condidonantes técnicas aplicaveis;

b} Fazer uso indevido ou danificar qualquer obra ou equipamento do sistema pUbilico;
¢) Proceder a execugao de ligagBes ao sistema ptiblico, sem autorizacSo da entidade gestora;

d) Afterar o ramal de ligacdo de agua de abastecimento estabelecido entre a rede geral e a rede predial ou
o ramal de ligagdo de dguas residuais ao colector ptiblico;

e) Fazer uso indevido ou danificar as instalactes prediais:
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f) Proceder a alteragBes nos sistemas sem prévia autorizacSo da entidade gestora:

g) Ndo soficitar a ligagdo ao sistema publico, caso constitua uma obrigacio ou dever do utente, nos termos
dz legislacdo em vigor.

2. As contra-ordenagBes s3o puniveis com uma coima de montante minimo de 350 Euros e de montante
maximo de 2500 Euros, tratando-se de pessoa singular, elevando-se o montante méximo para 30000 Euros
no caso de se tratar de pessoa colectiva.

3. A negligéncia é punivel,

PARTEII
DISTRIBUICAO DE AGUA

CAPITULOE
SISTEMA DE DISTRIBUIGAO PUBLICA

Artigo 18,0
Instalac@o, Conservagio ¢ Renovacio

1. A Concessionaria compete promover a operacdc e gestdo do sistema de distribuicdo plblica de agua e,
bem ainda, dos ramais de ligacao aos sistemas de distribuicdo predial, assegurando a conservacio e
manutencdo das redes e dos ramais de ligag3o, incluindo a sua substituicio e renovaciio nos termos do
Contrato de Concessag.

2. Pela instalacao dos ramais de ligagic ou sua substituigdo, que decorra de alteracio funcional das
instalagbes do Utente, seréio cobrados aos proprietarios ou usufrutudrios os encargos decorrentes da sua
execugao, de acordo com a tabela de custos unitérios e precirio em vigor, constante do Anexo I do presente
Regulamento, os quais sdc objecto de actualizaco anual.

Artigo 19.¢
Manutencio e Reparacio

1. Os componentes ocultos e visiveis do sistema piblico de distribuicdo devem ser respeitados e vigiados
pelos municipes em geral, pelos Utentes, pelo pessoal da Concessiondria e em particular pelos operadores
ocasionais ou permanentes em servico noutras infra-estruturas urbanas,

2. Caso venham a ocorrer roturas nas redes de agua, provocadas por trabalhos mal conduzidos, ou se
verifiguem consumos nao medidos de caudais abusivamente retirados do sistema piblico, ficardo os
causadores desses danos sujeitos as sancbes previstas no presente Regulamento, a qual acresce o
pagamento integral dos custos de reparacdo das redes e dispositivos afectados, se for esse o caso.

3. A sancdo referida no nimero anterior resulta do produto do volume de agua perdida pelo respectivo
custo unitario, consoante o tipo de consumidor causador da rotura. O volume de dgua perdida, funcio da
secgdo da tubagem, é calculado para o valor de velocidade de 1 m/s e para o periodo de tempo entre a
ocorréncia e o fecho de agua.

Artigo 20.0 i
Execucdo de Obras em Sistemas Publicos de Abastecimento de Agua

1. A realizacdo de obras em sistemas pilblicos de abastecimento de dgua obedece aos procedimentos
indicados nos n.* 1, 2, 3, 4, 5, 6, e 7 do Artigo 33.°2, com as necessarias adaptacoes.

2. As Normas Técnicas da Concessionaria aplicaveis & execucio de tais obras constam do Anexc II a este
Regulamento.
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CAPITULO IT _
SISTEMAS DE DISTRIBUICAOC PREDIAL

Artigo 21.°
Abastecimento Predial

A utilizagdo de agua do sistema pdblico de distribuiciio nas respectivas redes prediais far-se-& através de
sistemas de distribuicao predial instalados nos edificios.

Artigo 22.0
Regras Gerais

1. Os sistemas de distribuicdo predial sdo concebidos de acorde com normas técnicas e regulamentares
traduzidas em projecto, e sdo executados de acordo com esse documento, devidamente aprevado pela
Concessionaria e ainda, com as boas regras de arte apliciveis a execucdo e a seleccdo de materiais e
dispositivos de utilizagao.

2. Os sistemas prediais, apés aprovagdo pela Concessionaria, s8o licenciados pela Camara Municipal de
Settibal.

Artigo 23.0
Manutencdo e Reparacio

1. Compete aos proprietarios ou usufrutuarios dos prédios a execugBo, renovacio, remodelacio e reparacio
dos componentes que constituem os sistemas de distribuicio predial, ficando obrigados a executar, em
prazos a fixar pela Concessionaria, quaisquer alteragbes que esta considere imprescindiveis ac normal
abastecimento do prédio, espedaimente quando estiver em causa a safide plblica.

2. Nos termos da lei, a Concessionaria, na sua qualidade de entidade gestora, podera executar
Coercivamente, em substituicdo dos proprietarios ou usufrutuarios dos prédios, as obras de reparacdo,
podendo suspender o fornecimento de agua.

Artigo 24.°
Limites Fisicos e de Utilizacio

1. Os sistemas de distribuicdo predial tém a sua origem no limite da propriedade e devero integrar todos
o0s componentes, desde o ramal de ligacao até aos dispositivos de utilizacio da agua, com excepcdo do
medidor de caudal.

2. Os sistemas de distribuicdo predial ndo podem ser utilizados para abastecimento de dispositivos de
utilizagdo que se localizem fora dos limites do prédio, limites estes em que se incluem os logradouros
privativos.

. Artigo 25.°
Perdas de Agua nos Sistemas Prediais

As perdas e fugas de agua que se verifiquem nos sistemas de distribuicio predial sio da responsabilidade
dos Utentes e dos proprietdrios ou usufrutudrios, na parte que a cada um compete, bem como eventuais
danos que possam ser causados aos proprios e a terceiros pelas fugas e perdas de agua.

Artigo 26.°
Proibicio de Misturar Aguas de Diferentes Procedéncias

O sistema de distribuicdo predial ligado por ramal ao sistema publico de distribuicso & sempre independente:

a) De qualguer outro sistema de distribuicdo de aguas privado, a partir de minas, pocos, furos ou outras
origens, que possa existir.
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b) Em relagdo a outros ramais do sistema publico de distribuicBo, ndo podendo existir dois ramais distintos
interiigados pelo sistena predial de distribuicdo.

Artige 27.°
Reservatdrios nos Sistemas Prediais

1. N&o é permitida a recepgio de agua potavel em reservatdrios existentes nos prédics e de onde derive a
rede de distribuicgo interior,

2. Casos especiais, suscitados por razbes técnicas das redes pulblica ou privada ou de seguranca das
actividades e dos imoveis, serdo autorizados caso a caso pela Concessiondria.

3. Caso existam reservatorios inseridos nos sistemas prediais, os proprietdrios ou usufrutudrios devem
assegurar, no minimo, duas acgles de limpeza e desinfeccdo em cada ano civil. A data de realizaciio desses
trabalhos deve ser comunicada a Concessionaria com trés dias de antecedénda, para acompanhamento e
verificacdo.

4. N3o serdo imputdveis a Concessionaria quaisquer responsabilidades sobre problemas detectados na
qualidade da agua distribuida nos prédios ou fraccbes, originados por deficiéncias ou contaminaces
causadas nos reservatorios prediais.

Artigo 28.0
Instalagbes Elevatdrias

1. S&o encargos dos Utentes e dos proprietarios ou usufrutudrios, na parte que a cada um compete, todas
as despesas com dispositivos que visem aumentar a pressdo no sistema de distribuicio de agua predial,
guando se encontrem instalados ou sejam necessarios em novas construgdes, para obter pressbes
adequadas de servico, desde que a Concessionaria fornega a agua a pressdo regulamentar.

2. Os dispositivos a instalar serdo, em geral, do tipo instalacdo sobrepressora.

Artigo 29.0
Prevencioc de Contaminacie

1. N&o é permitida qualquer ligacSo entre o sistema predial de distribuigo de dgua e os sistemas prediais
de drenagem de aguas residuais urbanas ou pluviais.

2. O fornecimento de agua potavel aos aparelhos sanitarios ndo pode por em risco a sua potabilidade, pelo
que os dispositivos a utilizar devem impedir a contaminagdo da agua, quer por contacto, quer por aspiracao
de agua residual, mesmo em caso de depressdo na rede de dgua potavel.

Artigo 30.°
Responsabilidade por Perturbacgdes na Exploracio do Sistema

1. A Concessionaria ndo assume qualguer responsabilidade por danos que possam sofrer os Utentes, em
consequéncia de perturbacBes na exploragdo do sistema piblico de distribuiciio de &gua que resultem de
casos de forga maior ou outros ndo imputaveis a Concessiondria, devidamente comprovados.

2. A Concessionaria deve tomar as devidas providéncias para evitar danos nos sistemas prediais, resultantes
de variagbes bruscas de presséo na rede publica de distribuicio de dgua, quer resulte de situagdes pontuais
ou de alteragdes definitivas a rede.

Artigo 31.°
Projecto do Sistema de Distribuicdo Predial
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1. E obrigatéria a apresentacio de projecte do sistema predial de distribuicao de agua em prédios novos e
em prédios existentes sujeitos a obras de ampliacio ou de remadelacdo, projecio esse que faz parte dos
projectos de espedialidade a entregar na Cadmara Municipal de Set(bal, acompanhados das declaracbes de
responsabilidade dos autores.

2. A apresentacdo, a metodologia e o contelido do projecto devem observar o disposto no Decreto
Regulamentar n.° 23/95, de 23 de Agoste e ainda as dausulas contidas nas Normas Técnicas da
Concessiondria, depois de devidamente aprovadas.

3. A Camara Municipal de Set(bal remeterd o projecto & Concessionaria para emissdo de parecer.

4. O projecte de alteracBes, quando necessdrio, segue a mesma tramitaciio dos projectos iniciais, para gue
seja assegurada a compatibilidade entre os projectos de arquitectura e o desta especialidade, por parte da
Cimara Municipal de Setibal.

5. Cabe aos proprietérios ou usufrutudrios promover a elaboraciio dos projectos, que devem ser executados
por técnicos habilitados, de acordo com a legislagio relativa a obras particulares, no que se refere a
tramitacgo e responsabilidade dos autores.

Artigo 32.0
Acgtes Inspectivas

1. Os sistemas de distribuicSo predial j& em exploraco poderdo ser inspeccionados pela Concessiondria,
sempre que esta o julgue conveniente.,

2. Quando notificados para o efeito, os proprietarios, usufrutudrios ou arrendatarios dos prédios s&o
obrigados a facilitar o acesso as instalagdes a inspeccionar ao pessoal credenciado pela Concessionaria.

3. E aplicavel, também, o disposto no artigo 25.° do Decreto-Lei n.© 207/94, de 6 de Agosto.

Artigo 33.©
Execucdo de Obras em Sistemas Prediais

1. Na fase de execucdo, as obras do sistema predial decorrem sob responsabilidade do proprietario ou
usufrutuario, de acordo com o projecto aprovado e sob fiscalizagao da Concessionara, que realizara as
vistorias que julgar convenientes.

2. Antecedendo a vistoria final, as telas finais e o termo de responsabilidade pela execuciio, subscritos pelo
técnico responsavel, sdo apresentados & Camara Munidipal de Setibal que os remeterd & Concessionaria.

3. O termo de responsabilidade deve garantir ao proprietario, & Concessionaria e & Camara Municipal de
Setdbal que, na execugdo das obras se efectuaram e verificaram os trabalhos de montagem do sistema
predial, relacionados com a conformidade dos tragados, didmetros e materiais previstos e, bem ainda, a
realizacdo de ensaios de estanquidade e operagbes de desinfeccdo e demais prescriches das Normas
Técnicas do Sistema de Distribuicdo Predial de Agua, constantes do Anexo II a este Regulamento, do
projecto aprovado e do Decreto Regulamentar n.© 23/95, de 23 de Agosto.

4. Devem ser comunicados pelo proprietdrio a Concessionaria, com trés dias de antecedéncia, as datas de
inicio da obra, de conclusdo de montagem, de ensaios, de desinfeccdo e outras significativas para
acompanhamento de ensaios e demais obrigacdes do técnico responsavel pela execucdo, quando seja
julgado conveniente.

5. Os valores registados ao longo dos ensaios e a respectiva concluso serdo registados em livro de obra.

6. A vistoria final sera realizada por técnicos da Concessionaria e do Municipio de Settbal, na presenca do
técnico responsavel pela execugdo, sendo inscritas em livro de obra as ocorréncias desta e de outras
vistorias que sejam realizadas.
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7. Caso existam correcgdes a realizar, serd solictada nova vistoria final apds a aprovacdo do projecto de
alteracBes, caso este seja necessario, e da realizacdo em cbra dessas correcghes.

8. O resultado positive da vistoria final e a2 condusdo dos ramais de agua sac comunicados & Camara
Municipal, no prazo de 3 dias {fteis, apds a (ltima execucdo, para efeifos de emissdo de licenga de utilizac3o.

9. Sdo aplicéveis, com as devidas adaptacles as disposiches contidas nos n.” 1 e 4 do artigo 76.° deste
Regulamento.

CAPETULO TII _
RAMAIS E AMPLIACOES

Artigo 34.°
Instalacio de Novo Ramal de Ligac3o

1. A instalacao de novo ramal de ligagao serad efectuada pela Concessionaria, mediante requerimento e a
expensas do proprietario ou usufrutuario caso exista rede do sistema pUblico de distribuicdo.

2. 0 ramal de ligagdo ndo contempla a instalagdo do contador, o qual apenas seré instalado apos a
celebracdo do respectivo contrato.

3. No caso de construgdo de novas redes pUblicas de distribuicdo de dgua, promovidas pela Concessionaria
ou pela Concedente, os ramais de ligagdo serdo executados em simultdneo com as condutas das redes de

distribuicdo.

Artigo 35.0
Custo do Ramal de Ligac2o

1. Por cada ramal de ligac8o a Concessionaria cobrara o servico prestado, com base no pregario em vigor.

2. Fazem parte daguele custo as tubagens e acessorios necessarios até a ligacdo da conduta do sistema
publico de distribuicgo.

3. O comprimento do ramal decorre da procura do tracado mais curto, entre a conduta distribuidora e o
limite da propriedade.

4, A importancia devida serd paga de uma Unica vez, previamente a execucdo do ramal, pelo proprietgrio
ou usufrutuario.

5. Podera, mediante solidtagao do proprietario ou usufrutuario, ser autorizado o pagamento do ramal em
sete prestacdes, nas seguintes condicbes:

a) Pagamento imediato do valor correspondente a um terco do valor do ramal;

b) As restantes seis prestagoes, com vencimento em cada um dos meses seguintes, com valor igual a um
nono do prego, acresddo de juros a taxa Euribor a noventa dias, reportados & data do vencimento da

primeira prestacao;

¢} O atraso no pagamenio para além do prazo de um més apds a data de emissdo das facturas conferira a
Concessionaria, automaticamente, o direito a juros de mora a taxa legal em vigor sobre o valor facturado.

Artigo 36.0
Prarzo para a Execucao do Ramat

Os trabalhos necessarios a instalacdo do ramal serdo executados no prazo maximo de 22 dias, contados da
data do pagamento, salvo situacbes excepcionais, devidamente justificadas.
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Artigo 37.2
Ramais Especiais

1. Poderzo instalar-se ramais especiais para abastecer exclusivamente:
&) Hidrantes, que pederdo ser bocas de incéndio ou marcos de agua, ambos particulares;
b) Piscinas, espacos ajardinados de natureza particular ou outras instalacBes de cardcter acessorio.

2. Os procedimentos para execucdo de ramais espedais sao idénticos aos previstos para execucio de ramais
de ligacio.

Artigo 38.°
Nove Ramal por Fraccionamento de Propriedade

1. Caso passem a existir novas condigdes de fraccionamento da propriedade urbana que justifiguem uma
divisdo de rede predial de dguas com instalagdc de contadores e se verifiqgue que o ramal de ligacdo nao
tem capacidade para aceitar um novo ramal de introdugdo individual no prédio, deverg ser solicitada a
instalacdo de novo ramal de ligagdo, com capacidade adequada ac servico previsto.

2. Caso exista um contador geral, o utilizador da parte comerdal ou industrial de um imdvel, desde que
autorizado pelo proprietario ou usufrutuario, pode soligtar a instalacio de um novo ramal de ligacio
independente, desde que seja reconhecida, pela Concessiondria, justificacio comercial ou técnica.

Artigo 39.°
Colocacio de Ramal em Carga

Instalado o ramal de ligacdo, a Concessionaria colocara em carga a valvula de corte, que ndo pode ser
manobrada antes da colocacdo do contador.,

Arfigo 40.0
Renovacido e Remodelacio de Ramais

1. A renovagdo e remodelagdo dos ramais de ligagao sdo da responsabilidade da Concessiondria.

2. Sempre que, a solicitagdo do Utente, a renovagio ou remodelacio dos ramais ocorrer por ateracio dos
caudais consumidos no prédio, o custo sera por suportado por aquele.

3. Caso as reparagbes dos ramais e outras condutas exteriores as propriedades resultem de danos causados
por terceiros, os encargos de reparacao ser3o por conta desses. Se, em virtude de tal ocorréncia, se
verificarem custos com perdas de agua, cumulativos com a reparacio do ramal afectado, estes serdio
debitados aos responséveis de acordo com o que se encontra estabelecido no n°3 do artigo 19.° do

presente Regulamento.

Artigo 41.°
Ampliagbes de Rede

1. Sempre que existam edificagdes urbanas legalizadas situadas fora dos arruamentos que possuem redes
de distribuicdo e que requeiram o abastecimento de &gua, a Concessionaria fixara as condigdes técnicas e
financeiras a satisfazer para a extensdo da rede pUblica de abastecimento, mediante a aplicacio dos precos
unitarios em vigor.

2. Se forem varios os proprietarios ou usufrutudrios a requerer simultaneamente a extensdo da rede ptblica
de abastecimento, o custo de novas condutas, na parte que ndo seja suportada pela Camara Municipal de
Setibal, sera distribuida pelos requerentes, em partes iguais.
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3. Casc a extensao da rede plblica de abastecimento venha a ser utilizada para servigo de outros Utentes
no prazo de 3 anos apds a sua entrada em funcionamento, a Concessiondria restituird a quantia paga pelos
Utentes ja servidos pelo referido troco na proporcdo da sua participacdo, caiculada com base nos precos
contratuais, estabelecidos para o anoc em que venha a ocorrer a nova utilizacdo,

4. A realizacdo de trabalhos de extensdo de redes poderd ser promovida pela Concessiondria, por aplicacio
dos pregos unitdrios em vigor, @ expensas dos Utentes que beneficdem de tais extensfes mediante
celebracdo de protocolo entre ambas as partes e praviamente aprovade pelo Concedente.

_CAPITULO IV )
CONTRATACAO E FORNECIMENTO AGUA

&rtigo 42.°
Forma de Fornecimento

1. Toda a 4gua fornecida para consumo domeéstico, comercial, industrial ou publico fica sujeita a medig&o.

2. A medicdo da agua fornecida far-se-a através de contadores, devidamente selados e instalados pela
Concessionaria, ficando a responsabilidade da sua manutenco a cargo daquela.

3. A Concessionaria ndo estabelecera o fornecimento de agua aos prédios ou fracgdes quando existam
débitos da responsabilidade do requerente por regularizar.

Artigo 43.°
Contratos

1. O contrato de fomecimento de dgua sera celebrado com a Concessionaria por quem tiver legitimidade
para o fazer, designadamente por proprietario, usufrutuario ou promitente comprader, quando habitem o
prédio, ou com o arrendatario, comodataric ou usuério, de acordo com o modelo vigente, podendo a
Concessionaria exigir os documentos comprovativos dos respectivos titulos ou outros que repute
equivalentes.

2. A Concessionaria ndo assume qualquer responsabilidade pela falta de valor legal, vicio ou falsidade de
documentos apresentados para efeitos do presente artigo.

] 3. Celebrar-se-4, no mdaximo, um contrato de fornecimento por prédio ou fracggo auténoma, ainda que
t pertencam ac mesmo utilizador e sejam contiguas, respeitando-se o fraccionamento da propriedade como
critério de contratacio.

4. Os precos aplicaveis no fornecimento de dgua e na drenagem de Aguas residuais sdo definidas em
funcao de escaides de consumo e do tipe de consumidor, constantes no Anexo 1.

5. Quando a Concessiondria for responsavel pelo fornecimento de 4gua e drenagem de dguas residuais
urbanas, o contrato sera Unico e englobara todos os servicos prestados.

6. Apos celebragdo do contrato, serd entregue ao Utente cdpia do mesmo, um exemplar do presente
Regulamento e o pregario em vigor.

7. Aquando da emissdo da primeira factura de cada ano dvil, serd anexo a mesma, folheto com o precério
em vigor para 0 ano em curso.

Artigo 44.°
Encargos de Instalacdo de Ramais de Ligacdo

Os custos de instalacdo de ramais de ligagdo de agua a pagar pelos interessados & Concessionaria, serdo
objecto de orcamentacdo prévia para estabelecimento da ligacdo da dgua, segundo a tabela de custos
unitarios em vigor.
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Artigo 45.2
Prioridade do Abastecimenio

Sdo prioritarias as necessidades dos servigos plblicos de satide, as necessidades domiciligrias da populacio
e a resolucao de situacBes insatubres e de socomro em case de incéndio, em que possam estar em causa a
salide plblica € a defesa de bens patrimoniais, reconhedidos pela autoridade sanitéria, pela protecco civil
ou outras entidades com competénda para ¢ efeito.

Arfigo 46.°
Interrupcio ou Restrigio do Fornecimento

1. O fornecimento de agua pode ser interrompido nas seguintes condicoes:

a) Avarias ou obras no Sistema de Captag&o, Tratamento e Distribuiciio de Agua gerido pela Concessionaria
ou no sistema predial, sempre que os trabalhos justifiguem essa suspensio;

b) Alterag3o da qualidade da 4gua captada e/ou distribuida ou previsio da sua deterioraciio a curto prazo;
¢) Ausénda de condigdes de salubridade no sistema predial, designadamente em reservatérios ou cisternas;

d) Casos fortuitos ou de forca maior, designadamente incéndios, inundagdes, sismos, reducio imprevista do
caudal ou contaminagao temporariamente incontroldvel de captacbes ou dos drgdos de armazenamento e
distribuicao;

e) Trabalhos de reparagdo ou de substituicio de ramais de ligaggo;

f) Modificagdo programada das condigbes de exploragdo do sistema publico ou ainda do sistema predial,
mediante notificacdo da Concessionaria;

g) Falta de pagamento da facturacgo;

h) Impossibilidade de acesso ac contador para leitura e verificag3o, por periodo de tempo superior a 180
dias;

i} Se o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer meio fraudulento para consumir dgua

sem medicdo adequada;

J) Sempre que o sistema de distribuico predial tenha sido modificado sem prévia aprovacio do novo
tracado;

k) Caso o contrato de fomedmento de dgua ndo esteja em nome do Uitente efectivo e este, apos ter sido
notificado, nao tenha regularizado a situagéo no prazo estabelecido pela Concessionaria;

[) Por falta de ligacdo do prédio & rede publica de saneamento, salvo quando a Cimara Municipal, por
deliberacao, estabeleca isengOes para tal obrigacio.

2. As interrupgbes ou restrigbes planeadas serao divulgadas directamente ou através dos meios de
comunicacao social aos Utentes, com 2 dias de antecedéncia.

3. Nos casos previstos nas alineas g), h), i), j), K) e I), a suspensdo do fornecimento sé podera ocorrer apds
notificagdo do Utente com pelo menos 10 dias de antecedénca e desde que a situacio ndo seja
regularizada.

4. As interrupcdes de fornecimento com fundamento em causas imputdveis ao Utente ndo o isenta do
pagamento dos consumos devidos, dos servigos relativos a interrupcio e restabelecimento do fornecimento
de agua e dos pregos fixos decorrentes da vigénda do contrato.
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5. A Concessionaria ndo se responsabiliza pelas consequéncias da interrupciio do abastedmento quando
esta afecte o funcionamento de indistrias, unidades de sadde e outros, de natureza anéloga, que sejam
concebidos e explorados configurando a possibifidade de falta de press3o e de caudal na rede piblica.

Artigo 47.0
Deniincia do Contrato

1. Os Utentes podem denunciar, a todo o tempo, os contratos que tenham celebrado, desde que o
comuniquem, por escrite, a Concessionania, indicando a nova morada para regularizaco final das obrigagdes
contratuais.

2. Nos casos em que o contador esta acessivel sem necessidade da presenca do Utente para a respectiva
leitura, podera aquele comunicar a leitura final para encerramento dos débitos.

3. Em casos excepcionais, ndo se verificando o disposto no nlimero anterior, a Concessionéria acordara com
os Utentes a data e hora certas para a leitura final e ou retirada do contador instalado, para encerramento
dos débitos.

4. Caso esta Uliima marcagdo ndo se concretize, continuam os Utentes responsaveis pelos encargos
entretanto decorrentes.

5. Sempre que a suspensdo do fornedmento de dgua por falta de pagamento se prolongue por mais de 180
dias, presumir-se-a que o Utente denunciou o contrato, sem prejuizo das dividas vencidas.

6. O Utente sera notificado da denlnda presumida, dispondo de 10 dias para se opor fundamentadamente
e regularizar a situacdo, sem o que, findo aquele prazo, se tem o contrato por efectivamente denunciado.

Artigo 48.0
Conmtunicacbes a Concessionaria

Os proprietarios ou usufrutuérios dos prédios ligados a rede piblica de distribuicio, sempre que ndo sejam
titulares do contrato de fornedmento, deverdo comunicar a Concessionaria, por escrito e no prazo de 30
dias, a ocorrénda de qualquer dos seguintes factos relativamente ao prédio ou domicilio: a venda e a
partilha, a constituicdo ou cessagdo de usufruto, comodato, uso e habitaciio, arrendamento ou situactes
equivalentes.

Artigo 49.¢
Hidrantes Particulares

1. A Concessionaria podera fornecer a d4gua para marcos de agua e bocas de incéndio particulares sujeitos a
medicdo por contador.

2. As bocas de incéndio tero ramal e canalizacSo interior préprios, aprovados pela Concessiondria, e as

vélvulas de manobra serdo seladas.
3. Os dispositivos previstos no nimero 1 sd podem ser utilizados em caso de incéndio, devendo a
Concessionaria ser disso avisada dentro das 24 horas sequintes ao sinistro.

4. Os custos de instafagdo dos dispositivos previstos no ndimero 1 ser3o por conta do requerente.
5. O acesso aos selos das valvulas deve ser garantido em condi¢bes idénticas as utilizadas para contadores.
6. Os consumos de agua destinados ao combate a incéndios ndo serdio cobrados pefa Concessiondria,

cumprida que seja a formalidade prevista no nimero 3, acompanhado de comprovativo emitido pela
corporagdo de bombeiros respectiva.
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7. Na falta da comunicacdo e/ou de comprovacao, realizada nos termos do nlimero 3, serdo 05 CONSUMOS
facturados de acordo com o precario em vigor.

8. Caso se verifique a utilizacao abusiva de hidrantes, para além da coima prevista na legislaggo, seréo
aplicadas ao proprietario do local onde aqueles se sttuam uma penalidade equivalente & prevista no numers
3 do artigo 19¢,

Artigo 50.°
Hidrantes da Rede Pithlica

1. Os hidrantes da rede publica encontram-se permanentemente em carga e destinam-se, exdusivamente,
a0 servico de incéndio.

2. Estes dispositivos s& podem ser manobrados ou deles extraldos caudais em situacBes de socorro a
incéndic e por pesscal em servico de corporacBes de bombeiros ou afecto a Concessionaria, devidamente

identificados.

3. Os Utentes, os trabalhadores da Concessionaria e os municipes em geral deverdo colaborar na vigilancia
da utilizacdo e das condigbes de conservacao destes dispositivos, denunciando a Concessiondria fugas de
agua e utilizagdo abusiva de dgua da rede plblica de distribuicio.

4. Aos Utentes que utilizem os hidrantes sem autorizacgdo para tal, serdo aplicadas as sangbes previstas no
n°3 do artigo 19.° do presente Regulamento, considerando o tempo minimo de utilizacdo de 1 (uma) hora.

CAPITULO V
MEDIDORES DE CAUDAL

Artigo 51.0
Tipos e Diametros

1. Os contadores a instalar serdo do tipo, didmetro e classe metroldgica aprovados para a medigdo de agua,
nos termos da legislacio vigente.

2. Compete a Concessionaria a definicda do tipo, calibre e classe dos contadores a instalar de harmonia com
0 consumo previsto e com as condigBes normais de funcionamento.

3. Competem a Concessionaria o fornecimento e manutencdo preventiva efou curativa dos contadores.

4. Nos casos de prédios de dimensdo relevante, em que existam marcos de agua ou reservatorios no
sisterna predial, podera ser montado um contador de grande calibre na entrada geral do prédio, usualmente
designado por contador totalizador.

Artigo 52.°
Instalacdo de Contadores

1. Os contadores serao instalados no limite da propriedade, em local definido pela Concessiondria e
acessfvel a uma leitura regular, com protecgdo adequada que garanta a sua eficiente conservagio e normal
fundonamento e ainda, tratando-se de véarios contadores, com identificacdo do local abastecido, sendo,
neste caso, preferencialmente instalados em bateria.

2. As dimensdes das caixas ou nichos destinados a instalacdo dos contadores devem permitir um trabalho
regular de instalagdo, substituicdo e reparacdo e ainda a leitura em boas condicdes, obedecendo as
disposicBes contidas nas Normas Témicas do Sistema de Distribuicdo Predial de Agua em anexo.

R Artigo 53.0
o Responsabitidade peio Contador
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1. O Utente deve informar a Concessionaria logo que detecte que o contador impede o fornecimento de
agua, a regista deficientemente, tem os selos danificados ou apresenta qualquer outro defeito.

2. O Utente respondera por danos, fraudes ou desaparecimento de contador, verificados em consequéncia
do emprego de qualquer meio capaz de influir no fundonamento ou marcagdo daquele aparethe, salvo prova
em contrario.

3. A Concessionaria poderad proceder & verificagdo, reparacio ou substituicio do contador ou ainda 2
colocagde provisdria de outro contador, sempre que o considere conveniente, sem qualguer encargo para o
Utente.

4. No caso de contador totalizador instalade em locais constituidos em condominios, as responsabilidades
de consumos, de limpezas de reservatdrios, de eventual correccio e beneficiacio dos circuitos hidraulicos,
as referidas nos nimeros anteriores ou outros consumos avalidveis pelo diferencial entre o consumo
registado no contador totalizador e os consumos registados nos respectivos contadores divisionarios, cabem

ao condominio.

5. Caso se verifiguem alguma das situagdes prevista no numerc 2 anterior, o Utente incorre numa
penalidade no montante minimo de 350 Euros e no montante maximo de 2500 Euros, tratando-se de pessoa
singular, elevando-se o montante maximo para 30000 Euros no caso de se trata de pessoa colectiva.

Artigo 54.°
Verificacdo do Contador

1. Independentemente da aplicacio da legistagio em vigor sobre controlo metroldgico, o Utente e a
Concessionaria podem proceder a verificacdo do contador recorrendo a entidades devidamente acreditadas,
guando o julguem conveniente, ndo podendo qualquer das partes opor-se a tal operagdo.

2. Podem assistir a verificagéo do contador o Utente ou técnico por ele proposto.

3. A verificagdo a que se refere o nimero anterior, quando a pedido do Utente, fica sujeita ao depodsito
prévio da respectiva preco de aferigdo, a qual sera restituida no caso de se verificar mau fundonamento do
contador com prejuizo do Utente, por causa que ndo |he seja imputavel.

4. Para efeito da verificagdo dos contadores, a percentagem de erro admissivel sera a prevista na legislacio
em vigor sobre controlo metrolégice dos contadores para agua potavel.

Artigo 55.0
Acesso ao Contador

Os Utentes deverdo permitir e facilitar a inspecgdo dos contadores aos funcionarios da Concessionaria,
devidamente identificados, ou outros, desde que devidamente credenciados por esta para efectuarem

agueias inspecgbes ou leituras.

CAPITULO VI
PRECOS

Artigo 56.°
Regime Precgério

1. Compete a Concessiondria promover as actualizagbes anuais do precdrio vigente, nos termos
estabelecidos no Contrate de Concesséa.

2. A Concessionaria podera celebrar contratos de fornecimento de &gua e prestagio de servicos em
condicbes especiais, com pregos diferentes das estabelecidas, desde que todos os Utentes com as mesmas
caracteristicas beneficiem de condigbes idénticas, de acordo com o Contrato de Concess3o.
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3. Durante a vigéncia do contrato serdo sempre devidos os encargos fixas decorrentes da aplicacio do
pregario em vigor, mesmo gue durante os perfodos de suspensao do fornecimento de dgua, decorrentes de
um pedido do Utente ou de qualguer outra suspensgo prevista no arfige 46° deste Regulamento.

Artigo 57.0
Precos

A estrutura dos pregos constante em anexo e os respeciivos valores s3o aprovados anualmente psla Camara
Municipal de Setdbal, cabendo & Concessiondria a liquidacio e a cobranca daquelas.

Artigo 58.°
Periodicidade das Lefturas

1. As leituras dos contadores serdo efectuadas periodicamente por funcionarios da Concessionaria,
devidamente credenciados para o efeito, no minimo de uma vez de quatro em quatrc meses,

2. Nos meses em gue ndc haja leitura ou nagueles em que ndo seja possivel a sua realizacdo por
impedimento do Utente, este pode comunicar & Concessionaria o valor registado, pelos meios anunciados na

factura.

3. O disposto nos numeros anteriores ndo dispensa a obrigatoriedade de, pelo menos, uma leitura num
periodo de 180 dias, sob pena de suspensdo do fornecimento de dgua, conforme definido na alinea h) do
artigo 46° deste Regulamento.

4. A realizacdo da operacdo de leitura em cumprimento do disposto no niimero anterior serd previamente
comunicada ao Utente pela Concessionaria, com a antecedéncia de cinco dias.

Artigo 59.0
Avaliacdo do Consumo

Em caso de paragem ou de funcionamento irregular do contador ou durante os periodos em que ndo houver
leitura, o consumo sera avaliado:

a) Pelo consumo médio apurado entre as (ltimas duas leituras consideradas validas;
b) Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior, quando ndc existir a média referida na alinea a);

c) Pela média do consumo, apurado nas leituras subsequentes 3 instalacdo do contador, na falta dos
elementos referidos nas alineas a) e b).

Artigo 60.°
Facturacdo

1. A periodicidade de emissao das facturas relativas a consumos é definida pela Concessionaria, nos termos
da legislacdo em vigor, sem prejuizo daguelas terem uma referénda de contabilizagdo do consumo mensal.

2. As facturas emitidas indicam a classificacio dos escaldes fixados e discriminam os servicos prestados, as
correspondentes pregos, 0s volumes de dgua estimados e pagos repartidos por escaldes, os volumes de
agua efectivamente consumidos e a data limite de pagamento.

3. A facturacdo a emitir, da responsabilidade da Concessiondria, pode obedecer a valores estimados dos
tonsumos, os quais devem ser identificados e tidos em conta em facturacdo posterior apos leitura da
Concessionaria.

4. Nao se conformando com o resultado da leitura, o Utente pode apresentar a devida reclamacio, dentro
do prazo indicado na factura como limite de pagamento, a qual, desde que fundamentada, terd efeito

suspensivo,
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5. No caso de a reclamacac ser julgada procedente e ja tiver ocorride o pagamento, haverd lugar ao
reembolso da importanda indevidamente cobrada, no prazo de 30 dias.

6. Caso a reclamacdo seja considerada improcedente, deve o Utente realizar o pagamento da quanta
devida.

Artigo 61.°
Pagamento

1. Os pagamentos da facturagdo a que se refere o artigo anterior deverdo ser efectuados no prazo
estabelecido na factura correspondente, por gualquer das formas € nos locais nela indicados.

Z, Sempre que n3o sejam pagas & Concessiondria as imporidncias devidas até a data limite indicada na
respectiva factura, poderdo os devedores efectuar o pagamento no prazo de 20 dias seguidos, acrescidos de
juros de mora.

3. Ultrapassados a data limite de pagamento indicada na factura, a Concessiondria notificara o Utente para,
no prazo de 10 dias, proceder ac pagamento devido, acrescido de juros de mora.

4. Uma vez decorrido aquele prazo sem que o Utente tenha efectuado o respectivo pagamento, a
Concessionaria suspenderd o fornecimento de égua, sem prejuizo do pagamento dos valores fixos que serdo
devidos por via da vigéncia do contrato estabelecido com o Utente.

Artigo 62.°
Pagamento em Prestaces

1. Em caso de insuficiéncia econdmica ou outras devidamente comprovadas, os Utentes podem requerer o
pagamento em prestagdes, no prazo de 8 dias, a contar da data da emissdo da factura.

2. A Concessionaria pode exigir aos Utentes 0 comprovativo da respectiva insuficiéncia econdmica ou outros
comprovativos da fundamentacido do pedido.

3. Comprovada a situacao de insuficénda econdmica ou atendendo as razdes que justificaram o pedido,
podera ser autorizado o pagamento em divida até ao maximo de seis prestagdes mensais. A cada prestacio
acrescera o juro calculado a taxa Euribor a noventa dias em vigor na celebracdo do acordo de pagamento.

4. Se 0 pagamento de alguma das prestacGes nao for efectuado até a data do seu vencimento, considerar-
se-do vencidas as prestagies ainda ndo pagas.

CAPITULO VII
DISPOSICOES ESPECIAIS

Artigo 63.9
Abastecimento a dreas urbanas de génese ilegal e construges precarias

1. Para efeitos de apreciacac de pedidos de ligagdo de ramais de agua ou de ampliacio de redes de
abastecimento de agua em dareas urbanas de génese ilegal, é obrigatdria a entrega, por parte dos
interessados, de documento emitido pela Camara Municipal gue referenciard o nimero de contadores
autorizados e 0s encargos que esta entidade assuma pagar, se for caso disso e, bem ainda, autorizacio
expressa para que a Concessionaria concretize tais ligacdes.

2. Os pedidos de ligagao de ramais de dgua a construgBes precarias ficam sujeitos ao procedimento previsto
no artigo anterior.

. PARTE III
DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAILS URBANAS
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CAPITULO I
DISPOSICOES GERALS

Artigo 64,9
Sistema de Recolha, Tratamento e Rejeicdo de Efiuentes

Para efeitos do presente Regulamento, o Sistema de Recolha, Tratamento e Rejeicdo de efluentes do
Concelho de Settbal é constituido por redes de colectores de dguas residuais urbanas, instalacbes de
bombagem, instalagbes de tratamento e dispositivos de descarga final.

Artigo 65,0
Construcdo e Desactivacdo de Fossas Sépticas

1. Em virtude do dever de ligagdo previsto no n.0 1 do artigo 8.° do presente Regulamento, & proibido
construir fossas sépticas em toda a &rea ja abrangida pelos sistemas pablicos de drenagem,

2. Apos ligacdo a rede publica e caso ainda exista fossa séptica, esta deverd ser despejada e aterrada, apos
desinfeccao na presenca da Concessionaria, em data a acordar no perfodo de 30 dias a contar de tal ligacao.

Artigo 66.°
Execucdo de Obras em Sistemas Pablicos

E aplicavel aos sistemas publicos de drenagem de dguas residuais, o disposto no artigo 20.°, com as devidas
adaptagpes.

Artigo 67.°
Ampliagdes de Rede

Aplica-se & rede de drenagem de &guas residuais urbanas o disposto nos n.* 1, 2, 3, e 4 do artigo 41.2, com
as devidas adaptacbes.

Artigo 68.0
Instalacdo, Conservacido e Renovacio

1. E aplicivel as redes de drenagem de 4guas residuais urbanas, o disposto nos n.% 1 e 2 do artigo 18.9,
com as devidas adaptaces.

2. O pagamento em prestagdes poderd ser autorizado, nas condigdes previstas no n.% 5 do artigo 35.9.

3. Sempre que as reparacbes do sistema publico de drenagem e dos ramais de ligacio resultem de danos
causados por qualquer pessoa estranha a Concessiondria, aquela respondera por eventuais prejuizos que daf
advierem para a Concessionaria ou para terceiros.

CAPITULO II
SISTEMA DE DRENAGEM PREDIAL

Artigo 69.°
Regras Gerais

1. Os sistemas de drenagem predial sdo concebidos de acordo com normas técnicas e regulamentares
traduzidas em projecto, e sdo executados de acordo com esse documento, devidamente aprovado pela
Concessionaria e, ainda, de acordo com as boas regras de arte apliciveis & execucdo e a seleccao de
materiais e dispositivos de utilizacao.

2. Os sistemas prediais, ap6s aprovagio pela Concessionaria, sdo licenciados pela Cadmara Municipal de
Setlbal.
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Artige 70.°
Manutencdo e Reparagdo

Aplica-se ao sistema de drenagem predial ¢ disposto nos pontos 1 e 2 do artige 23.9, com as devidas
adaptagfes.

Artige 74.9
Limites Fisicos e de Utilizacio

1. Os sistemas de drenagem prediai t8m a sua origem na camara de ramal de ligaggo e deverfo integrar
todos os componentes, desde a cdmara até aos dispositivos de descarga.

2. E aplicavel o disposto no niimero 2 do Artigo 24.°, com as devidas adaptacbes.

Artige 72.9
Responsabilidade por Danos nos Sistemas Prediais

1. E aplicdvel 3 Rede de Drenagem Predial o disposto no nimero 1 de artigo 30.°, com as devidas
adaptagOes.

2. Sempre que se justifique, as perturbagbes na rede de drenagem de aguas residuais serdo divulgadas pela
Concessionaria aos Utentes para gue estes tomem as providéncias necessarias a fim de evitar acidentes e

danos resultantes daquelas.

Artigo 73.0 i
Projecto do Sistema de Drenagem Predial de Aguas Residuais

1. E aplicavel ao sistema de drenagem predial de aguas residuais o disposto no ndmero 1 do artigo 31.0,
com as devidas adaptagbes.

2. Ao procedimento previsto no nimero anterior, aplica-se, com as necessarias adaptagies, o disposto no
‘ artigo 32.9 do presente Regulamento.

Artigo 74.°0
Acgbes Inspectivas

Os sistemas prediais em exploracéo ficam sujeitos a acgbes de inspeccdio por parte da Concessionaria,
sempre que haja reclamagdes de Utentes, perigo de poluigdo, mistura de dguas residuais domésticas e
pluviais ou para verificacdo de aparethos de utilizacao face as regras de seguranca higieno-sanitarias.

Artigo 75.9
Execucdo de Obras em Sistemas de Drenagem Predial

1. A realizacdo de obras em sistemas de drenagem predial de dguas residuais obedece aos procedimentos
indicados nos n.* 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 e 8 do Artigo 33.9, com as devidas adaptacbes.

2. As Normas Técnicas da Concessionaria aplicaveis as obras mencionadas no presente artigo constam no
Anexo I do presente Regulamento.

Artigo 76.°
Ligacdo a Rede Publica

1. Apenas podem ser ligados a rede publica os sistemas de drenagem predial que satisfacam todas as
condigdes reguiamentares, com destaque para o caracter separativo da drenagem de aguas residuais e
pluviais.
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2. Todas as aguas residuais recolhidas adma ou ac mesmo nivel do arruamentn onde estd instalado ©
colector publico em que vao descarregar devem ser escoadas para este colector por meio da accio da

gravidade,

3. As aguas residuais recolhidas abaixo do nivel do arruamentc, como € 0 caso de caves, mesmo que
localizadas adima do nivel do colector plblico, devem ser elevadas para o nivel igual ou superior ao do
arruamento, ficando o proprietérioc ou o condominio, conforme o caso em aprece, responsavel pelos
encargos decorrentes desta elevagao.

4. Alicenca de utilizaggo de novos prédios servidos, ou em condigdes de serem servidos por sistema publico
de drenagem de aguas residuais, s¢ podera ser concedida pela Camara Municipal de Setlbal, depois de
estar garantida a ligagBo & rede puiblica e ter side emitido documento pela Concessiondria que garanta a

conformidade das canalizagbes com o projecto aprovado, valendo para o efeito 0 auto da vistoria conjunta
reallzada no final da construcgdo.

5. No caso de construgao de novas redes pUblicas de drenagem de aguas residuais, os ramais de ligacdo
serao executados em simultdneo com os colectores das redes de drenagem.

Artigo 77.°
Prevencio de Inundagio

1. Nao é permitida a ligagdo entre um sistema de drenagem predial e qualquer sistema pUblico que possa
permitir, em funcionamento normal, o retorno de &guas residuais nas canalizacbes prediais.

2. A ligacdo dos ramais deverd precaver, sempre gue se justifique, a ocorréncia prevista no nimero
anterior,

Artigo 78.°
Lancamentos Interditos

1. Sem prejuizo do disposto em legislagio espedial, & interdito o lancamento no sistema publico de
drenagem, qualquer que seja o seu tipo, directamente ou por intermédio de canalizacbes prediais, de:

&) Materias explosivas ou inflamaveis;
b) Matérias radioactivas em concentragbes consideradas inaceitaveis pelas entidades competentes;

c) Efluentes de laboratorios ou de instalagbes hospitalares que, pela sua natureza quimica ou
microbioldgica, constituam um elevado risco para a salide publica ou para a conservacao das tubagens;

d) Entulhos, areias ou cinzas;

e) Efluentes a temperaturas superiores a 30.°C;

f) Lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou dleos de cAmaras retentoras ou dispositivos similares,
que resuftem das operagbes de manutengdo;

g) Quaisquer outras substancias, nomeadamente sobejos de comida e outros residuos, triturados ou nao,
que possarn obstruir ou danificar 0s colectores e os acessorios ou inviabilizar o processo de tratamento;

h) Effuentes de unidades industriais que contenham:

h1) compostos cidlicos hidroxilados e seus derivados halogenados;

h2) matérias sedimentaveis, precipitaveis e flutuantes que, por si ou apds mistura com outras substandias
existentes nos colectores, possam pdr em risco a salde dos trabalhadores ou as estruturas dos sistemas;
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h3) substancias que impliguem a inibi¢do dos processos de tratamento bioldgico;

h4) substéncias que possam causar a destruicdo dos ecossistemas aguaticos ou terrestres nos melos
receptores;

h5) guaisquer substandias que estimulemn o desenvolvimento de agentes patogénicos.

2. As aguas de descarga de piscnas e de instalacBes de aguecimento e armazenamento de agua devem ser
lancadas no sistema de drenagem pluvial, em forma de escoamento canalizado ou superficial, ou
directamente nos meios hidricos naturais disponiveis na faita de rede pluvial, mediante aprovacao dessa
descarga pelas entidades competentes,

3. Sao interditos outros lancamentos criundos de estabelecimentos industriais para além dos expressamente
indicados neste artigo.

Artigo 79.°
Medidores e Amostradores de Caudal

1. Em todas as edificagbes, independentemente da sua utilizagio, que disponham de abastecimento de
agua proprio e que estejam ligadas ao sistema piblico de drenagem de dguas residuais, a Concessionaria
pode exigir a instalacio de contadores de dgua e/ou medidores de caudal de &guas residuais, sendo as
condigdes de instalagio do contador suportadas pelos proprietarios ou usufrutudrios dos prédios ou dos
Utentes e a instalacdo e a manutencao daqueles equipamentos feita pela Concessionaria ou por quem esta
autorizar.

2. Sempre que a Concessionaria julgue necessdrio, promove a mediciio e controlo analitico das &guas
residuais industriais em local situado antes da sua entrada no sistema pUblico de drenagem.

3. Os aparelhos de medicdo de caudal de dguas residuais ou de amostragem e respectivos acessérios serio
. verificados pelo pessoal da Concessiondria sempre que esta entenda fazé-lo.

4. Os medidores de caudal e os dispositivos de medicdo de pardmetros de poluico, quando fixos, sdo
fornecidos e instalados pela Concessionaria, a expensas dos proprietarios ou usufrutudrios.

5. A instalacdo referida, no ponto 5, deve fazer-se em recintos vedados, com facil acesso aos agentes da
Concessionaria, ficando os proprietérios ou usufrutudrios responsaveis pela respectiva conservacio.

CAPITULO III
DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

_Artigo 80.°
Contratos de Drenagem de Aguas Residuais Domésticas e Industriais

1. A prestacdo de servicos de recolha de aguas residuais domésticas e industriais, quando ndo exista
fornecimento de agua proporcional, € objecto de contrato celebrado entre a Concessionaria e os Utentes, de
acordo com o modelo vigente.

2. Do contrato celebrado para drenagem de &guas residuais domésticas e industriais, sera entregue uma
copia ao Utente, acompanhado de um exemplar do presente Regulamento, com inclusdo dos anexos que
dele fazem parte integrante.

3. Nos contratos de fornecimento de égua celebrados antes da entrada em vigor deste Regulamento,
considerar-se-& que o respectivo objecto abrange igualmente os servigos de drenagem de aguas residuais
domésticas e industriais, salvo oposigSo expressa dos Utentes, a apresentar dentro do prazo de 180 dias,
contados a partir da sua entrada em vigor, e aviso obrigatério dos mesmos.
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4. Verificando-se a oposicdo a gue alude o n.° 3, sera celebrado com o Utente em causa um contrato
auténomo de drenagem de aguas residuais domésticas e industriais.

, Artigo 81.°
Aguas Residuais Industriais

1. A descarga de éguas residuais industriais fica sujeita ao estabelecido em regulamento prdprio.

2. Quando as aguas residuais industriais a recother possuam caracteristicas agressivas ou perturbadoras dos
sistemas plblicos, os contratos incluirdo a exigénda do seu pré-tratamento e /ou regularizacio antes da
ligacdo ao sistema publico, de acordo com o disposto em regulamento préprio.

3. Ficard expresso no contrato que a Concessionaria se reserva no direito de proceder as medigbes de
caudal e a colheita das amostras que considerem necessarias para fiscalizacio dos pardmetros constantes
do Regulamento referido no n.° 2 deste artigo.

Artigo 82.°
Dendncia do Contrate

1. Os Utentes podem denunciar, a todo ¢ tempo, os contratos que tenham celebrado, desde gue ©
comuniquem, por escrito, a Concessionaria, indicando a sua nova morada para regularizacio final das

obrigacbes contratuais.

2. Os Utentes devem permitir a leitura e a retirada dos medidores de caudal instalados, no prazo de 15 dias
a contar da comunicacio da denincia do contrato.

3. Enguanto o medidor de caudal ndo for retirado por motivo imputavel aos Utentes, estes s3o responsaveis
pelos encargos decorrentes da vigéncia do contrato,

4. Sempre que a drenagem de aguas residuais se encontre suspensa por periodo continuado de 180 dias,
na sequéncia de falta de pagamento de facturaciio, a Concessionaria usara da presuncio de denlindia do
contrato, sem prejuizo das dividas vencidas.

5. O Utente serd notificado da dentinda presumida, dispondo de 10 dias para se opor fundamentadamente
e regularizar a situacao.

6. Decorrido o prazo previsto no nimero anterior sem que a situacio tenha sido regularizada, a
Concessionaria procedera ao tamponamento do respectivo ramal, considerando-se o contrato efectivamente

denunciado.

CAPITULO IV
PRECOS

Artigo 83.°
Regime Precario

1. A Concessionaria esta autorizada pela Camara Municipal de Setibal a praticar sobre o servico das redes
de saneamento, de acordo com a estrutura do precério, constante no anexo L.

2. O dominio de aplicagao dos pregos é o seguinte:

a) Doméstico — respeita a clientes finais que utilizam os servicos para consumo proprio, excluindo
actividades industriais, comerciais ou profissionais;

b) Comércio e indlstria — respeita a dientes empresariais;

¢} Instituicoes Sem Fins Lucrativos — englobam todas as entidades pUblicas ou privadas que comprovem

esse estatuto;
d) Estado - respeita a entidades publicas na dependéncia da Administracdo Central;
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€) Autarquia — respeita aos consumos do municipio de Settibal;

f} Rega - indde sobre contratos supletivos de um mesmo prédio, associado um ramal especificc para a
regas de espagos verdes e/ou abastecimento de piscinas, encontrando-se isento do pagamento dos pregos de
saneamento devido & natureza do consumo;

g) Familias numerosas — abrange todos os agregados familiares com trés ou mais filhos, residenies na
mesma habitacao, que o requeiram expressamente e comprovem essa situacio através da apresentacac da
declaragao do IRS do ditimo ano;

h) Protocolares — objecto de contratualizagio especifica a coberto de protocolo, abrange dientes
empresariais com interesse estratégico para o desenvolvimento social e econdmico do concelho de Setlbal,
Com consumos anuais superiores a 40.000 m3 de &gua, gue possuam um quadro de pessoal minima de 50
postos de frabalhe, que comprovem aplicar préiticas adequadas de redugdo do consumo de agua e de
controlo da poluigdo e se comprometam a nio recorrer a gualquer cutra fonte alternativa de abastedmento
de agua para CONSUMO OU para O Processe produtive no prazo de 6 anos.

3. O ndmero de elementos do agregado familiar terd de ser comprovado até 30 de Maio de cada ano civil,
através da apresentacdo da Dedlaraciio do IRS do ano anterior, sob pena de caducidade da atribuicio do
precario assodado as familias numerosas.

4. O precario protocolar poderd ser estabelecido através de um contrato especifico estabelecido com a
Entidade Gestora, em que reunidas as condighes previstas na alinea h) do ndmero 2 deste artigo, serdo
aplicadas as seguintes redugBes ao prego base, durante os 4 primelros ancs de vigéncia do contrato:

a) 40% no 1° ano
b) 30% no 2° ano
¢} 20% no 3° ano
d) 10% no 4° ano

5. Em caso de nde cumprimento do estabelecido na alinea h) do numero 2 deste artigo, o diente protocolar
fica obrigado ao pagamento dos benefidios usufruidos acrescidos de juros calculado & taxa supletiva de juros
moratorios em vigor.

6. No dmbito das actividades relativas & construcso, exploragdo e gestdo dos sistemas de drenagem publica
de aguas residuais a Concessiondria, cobrard pela prestacdc dos servigos ou execugdo de trabalhos,
utilizando para o efeito os pregos contratuais definidos para 0 ano em que ocorram tais factos.

Artigo 84.9
Pregeo de Ligacdo de Esgoto

O prego de ligagdo de esgoto é devida pelo proprietdrio ou usufrutuario do prédio e, solidariamente, pelo
requerente da licenca de construcio, quando este ndo possuir qualquer daquelas qualidades.

Artigo 85.°
Preco de Saneamento

1. A prego de saneamento destina-se a cobrir, no minimo, os custos de manutencdo e conservacdo das
infra-estruturas de aguas residuais, bem como determinados encargos fixos, quer os Utentes usem os
servicos quer ndo, desde que exista rede de dguas residuais que possa servir o prédio.

2. O prego de saneamento é definido em funcdo do consumo de dgua e do tipo de Utente, cuja subdivisdo é
a mesma da definida para os Utentes do servico de agua, salvaguardando as situacdes em que exista
contrato independente para a Drenagem de Aguas Residuais Domeésticas e Industriais.

3. O prego de esgotos incide sobre todos os Utentes do servico de agua e sera aplicada a todos os caudais
de 4gua facturados, apos medicio ou por média, desde que exista rede de aguas residuais que possa servir
o prédio.
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4. Havendo furos, pocos ou outras captagBes particulares de que os Utentes se sirvam, a Concessionéria
mandard instalar aparelhos de medida adeqguados, com vista a uma justa determinacio do preco varidvel de
esgotos.

5. Os valores do pre¢o de saneamento s8o actualizaveis anualmente, nos termos do Contrato de Concess3o.

6. O preco de saneamento ¢ devido pelo titular de contrato de fornecdimento de agua ou pelo titular de
contrate autdnomo de drenagem de aguas residuais, conforme os casos.

7. C prego de saneamento € cobrado juntamente com as facturas de dgua, com a devida mengdo em
campe especifico.

8. Nos casos previstos no art. 389, n.° 1 alinea b), tendo presente o disposto no artigo 429, n.9 1, do
presente Regulamento, ao volume de &gua fornecido ndo lancado na rede plblica de drenagem de &guas
residuais apenas sera aplicada a preco de dgua, desde que tal seja devidamente justificado.

_ PARTEIV )
DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 86.0
Entrada em Vigor

Este Regulamento entra em vigor no primeiro dia Util do més seguinte ao da publicac3o legal da deliberagao
da Assembleia Municipal de Set(bal,

Artigo 87.°
Divulgacio do Regulamento

O presente Regulamento sera fornecido, gratuitamente, aos Municipes que o solicitarem e a cada novo
contratante.

Proposta .
Reguiamento dos Servigos de Distribuicio de Agua & Saneamento de Setibal — Outubro 2008 27



Aguas do Sado ) /
Concessionaria dos Sistemas de Abastecimento de Agua e de Saneamento de Setlbal, S.A. %

ANEXO |

ESTRUTURA DO PRECARIC DE AGUA E DE SANEAMENTO

Domeéstico 19 Escaldo 0abm3

29 Escalao 6aibm3

30 Escaldo 16 225 m3

40 Escaldo + de 25 m3
Comércio e Industria 19 Escalao 0a5s0m3

2° Escalao + de 50 m3
Instituicbes sem Fins Lucrativos 1° Escalao 0a 100 m3

20 Escalao + de 100 m3
Estado Escaldo Unico
Autarquia Escaldo unico
Rega (aplicavel apenas a dgua) 19 Escaldo 0a2bm3

20 Escaldo + de 25 m3
Familias Numerosas 10 Escalao 0a5m3

29 Escaldo 6 a 15+3 x (n-4) m3

30 Escaldo 1643 x (n-4) a 25+3 x (n-4) m3

40 Escaldo + de 2543 x (n-4) m3

Emaquel p_ Numero de membros do agregado familiar.

QUCTA DE SERVIQO OUTROS PRECOS
e Colocacio de contador (inicio de Contrato)
Didmetro do Contador e Mudanca de titular do contrato, sem colocagio de
20 mm contador
25 mm o Restabelecimento do fornecimento de dgua
30 mim o Afericio de contadores
46 mm o Elaboracio de Or¢amento
50 mm s Revisio de Orcamento
25 mm e Leitura Especial
80 mm e Deslocagio
100 rmm ® Lligagio de Esgoto
125 mm e Limpeza de fossas
50 mm s  Registo de Carta de Corte
200 mm o Execucio de Ramal de Agua
= 306 mm o Execucac de Ramal de Saneamento

o Taxa de Ligacio de Saneamento

« Portes
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ANEXQCS 'X
ANEXO A — Minutas e Procedimentos
Al — Requerimento para Aprovagao do Projecto
A2 — Termo de Responsabilidade do Projecto
A3 — Declaragdo de Responsabilidade pela Execucao das Redes Prediais
A4 - Procedimento para Solicitacdo de Plantas de Cadastro
ANEXO B — Pormeneres Construtivos
B1 — Abastecimento de Agua — Nicho para Contador DN < 40 mm
B2 — Abastecimento de Agua - Cimara para Contador DN > 40 mm
B3 ~ Abastecimento de Agua — Bateria de Contadores
B4 — Abastecimento de Agua — Valvula de Seccionamento {DN < 250 mm)
B5 — Abastecimento de Agua — Vélvula de Secciohamento (DN > 250 mm)
B6 — Abastecimento de Agua — Camara para Vélvula de Descarga
B7 - Abastecimento de Agua ~ Camara para Ventosa
B8 — Abastecimento de Agua — Marcos de Agua
B9 — Drenagem de Aguas Residuais — Camaras de Visita
B10 — Drenagem de Aguas Residuais — Ramal de Ligagdo
B11 — Abastecimento de Agua e Drenagem de Aguas Residuais - Vala
ANEXO C - Especificagbes Técnicas
C1 — Ensaios de Pressao em Condutas de Abastecimento de Agua
C2 - Ensaios de Pressio em Colectores de Drenagem de Aguas Residuais
C3 — Lavagem e Desinfecgiio de Condutas de Abastecimento de Agua

C4 — Execucgao de Telas Finais
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AGUAS DO SADO, S.A. !

- Concessionéaria do Abastecimento de Agua e Saneamento de Setibal -

GUIA DE PROJECTO E OBRA

1 INTRODUCAOD
1.1 AMBITO DE APLICACAO E OBJIECTIVOS

O presente guia tem como principal objective dotar os técnicos que desenvolvem e executam
projectos de redes de distribuicdo de agua, abreviadamente designadas por redes de agua, e
drenagem de aguas residuais urbanas, abreviadamente designadas por redes de dguas residuais,
prediais e publicas, de um conjunto de informacBes (teis que promovam 0 seu correcto
desenvolvimento.

A sua aplicabilidade restringe-se aos projectos de abastecimento de agua e drenagem de aguas
residuais desenvolvidos para o Concelho de Setibal — &rea de intervengdo da AGUAS DO SADO -
Concessionaria dos Sistemas de Abastecimento de Agua e Saneamento de Setlbal, S.A.

Neste guia, para além de se referirem algumas prescrigbes de cardcter técnico e regulamentar, ficara
expresso um conjunto de normas e procedimentos espedficos da Concessionaria que facilitam o
desenvolvimento dos projectos e, numa fase posterior, a sua execucio.

O guia abrange as trés fases principais de um processo de abastecimento de agua e de drenagem de
aguas residuais (Projecto, Aprovagdo do Projecto e Obra), fornecendo um conjunto de definicdes e
principios fundamentais que possibilitam aos projectistas e construtores, através de uma simples
consulta, um adeguado esclarecimento.

1.2 ESTRUTURA DO GUIA

O guia € composto por 5 capitulos principais e por um conjunto de anexos.

Ao Capitulo 1 - Introducio, segue-se o Capitulo 2 — Competéncias e Responsabilidades,
onde se definem as principais competéncias e responsabilidades dos principais intervenientes:
Projectistas, AGUAS DO SADO e Construtores/Donos de Obra.

No Capitulo 3 — Projecto, definem-se as linhas orientadoras a adoptar na concepgao global das
redes prediais e plblicas de distribuicio de dgqua e de drenagem de aguas residuais, e indicam-se as
principais disposiges construtivas preconizadas pela AGUAS DO SADO.

No Capitulo 4 - Aprovagdo do(s) Projecto(s), definem-se as regras estabelecidas pela AGUAS
DO SADO referentes aos processos de abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais,
nomeadamente no que se refere a sua constituicdo e organizacio.

No Capitule 5 — Obra, disponibilizam-se um conjunto de informacdes sobre Normas e
Procedimentos que os requerentes, construtores ou donos da obra, devem observar quando passam
da fase do projecto para a execucdo da obra.

Por tltimo, o guia engloba um conjunto de Anexos, com referéncia ac longo do texto, que incluem
minutas e procedimentos necessarios & correcta elaboragdo do processo, pormenores construtivos
tipo que reflectem as normas aprovadas pela AGUAS DO SADO e um conjunto de especificacoes
técnicas relevantes.
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2 COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES }

2.1 PROJECTISTA

E da competéncia e responsahilidade do projectista:

A elaboragao dos projectos das redes de distribuicdo de &gue e de drenagem de aguas
residuais, constituidos por pegas escritas e desenhadas, necessarias & execucdio e verificacdo
em obra, de acordo com a legislacdo e normalizacio aplicavel;

A definicBo dos critérios adoptados, no que respeita a concepcio, dimensionamento,
natureza, seleccio dos materiais, assim como das condiges de execucdo e instalago;

Assumir total e inteira responsabilidade pelo projecto das redes de abastecimento de dgua e
de drenagem de aguas residuais, através da subscricio do termo de responsabilidade que
deverd ser elaborado de acordo com a minuta apresentada no Anexo A2;

A recolha de dados relativos as caracteristicas dos equipamentos e do tipo de ocupacio, para
definicao de valores de consumos e caudais, e ainda garantir a compatibilidade com outras
infra-estruturas, tais como redes de gés, electricidade, climatizacio, etc.;

Manter estreita relagdo com o coordenador do projecto da edificacBo de forma a ser alertado,
atempadamente, da viabilidade das propostas de tracado e assentamento de canalizagdes,
orgdos e equipamentos;

Obter junto da AGUAS DO SADQ, a informacdc cadastral das redes publicas de distribuicao
de agua (localizagao de condutas, material, didmetro, press3o disponivel) e de drenagem de
aguas residuais (localizagdo dos colectores, material, didmetro, cotas de soleira), de acordo
com o procedimento apresentado no Anexo A4;

Prestar assisténcia técnica ao projecto na fase de obra para verificagio do cumprimento do
projecto, das técnicas de execugdo e dar acordo a eventuais alteragdes;

Garantir, em estreita colaborag@o com o dono da obra € 0 construtor (entidade instaladora),
a elaboracdo de projecto de alteragBes, a validar pela AGUAS DO SADO, sempre gque tal se
justifique refativamente ao projecto inicialmente aprovado.

2.2 AGUAS DO SADO

E atribuicio, competéncia e responsabilidade da AGUAS DO $SADO:

Andlise do projecto das redes de distribuicio de dgua e drenagem de aguas residuais e
subsequente emissao do respectivo parecer de apreciaco, tendo em vista a aprovacio do
projecto;

Execucdo dos ramais de ligag8o & rede plblica na sequéncia de solicitacdo feita pelo
requerente e apbs pagamento do respectivo orcamento, activando-se em simultdneo os
contratos que entretanto tenham sido celebrados;

Fiscalizacao e acompanhamento da obra, em conformidade com o projecto aprovado.
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2.3 DONOC DE OBRA / CONSTRUTOR

E da competéncia e responsabilidade do dono de obra/construtor:

e Assumir inteira e total responsabilidade pela obra de execucdo das redes de distribuiciic de
agua e de drenagem de aguas residuais, seja de construcio, remodelacio, alteracdo ou
outra;

e Nao validar ou permitir, alteragBes & rede predial, antes das mesmas terem sido aprovadas
pelo projectista e pela AGUAS DO SADOQ, através da apresentacio de alteraghes;

e A realizacBo dos ensaios e verificagbes necessarias para garantir que os mesmos foram
correctamente efectuados;

e A soficitagéo 4 AGUAS DO SADO, quando necessario, dos pedidos de corte no abastecimento
de égua, com conhecimento da Camara Municipal de Setubal, com uma antecedéncia minima
de 5 dias (teis. E ainda da sua competenqa a distribuicdo porta a porta de avisos nas zonas
afectadas pelo corte no abastecimento de agua, sob supervisio da AGUAS DO SADO.

3 PROJECTO

Neste capitulo definem-se as linhas orientadoras a adoptar ha concepcdo global das redes prediais e
publicas de distribuicdo de agua e de drenagem de dguas residuais e indicam-se as principais
disposicdes construtivas preconizadas pela AGUAS DO SADO.

3.1 REDES PREDIAIS

Por redes prediais entende-se o conjunto de tubagens e acessérios privativos de um prédio cuja
gestdo e manutengao é da responsabilidade dos proprietarios ou usufrutuarios.

3.1.1 Constituicdo

Os projectos das redes prediais de distribuicdo de agua e de drenagem de &guas residuais, relativos a
obras novas ou a alterages consideraveis de remodelacdo ou ampliagdo em prédios existentes,
deverdo ser elaborados por técnico habilitado. A organizagdo e apresentacdo dos projectos devera
estar de acordo com a regulamentagao geral em vigor e devem conter no minimo:

Pecas Escritas

e« Memdria descritiva e justificativa da solucio projectada, com cdlculos hidraulicos das redes
projectadas e dos érgaos que as integram;

« Especificagdes técnicas dos materiais e da sua aplicacio e ensaios.

Pecas Desenhadas

e Plantas de cadastro das redes publicas de dgua e de drenagem de aguas residuais na area a
servir, a fornecer pela AGUAS DO SADO mediante solicitagao do requerente ou do seu
representante (ver Anexo A4);

» Planta de implantacdo do prédio, pelo menos & escala 1/500, com indicacdo de todos os
arranjos exteriores, tais como escadas, rampas de acesso, floreiras, espacgos verdes, outros.
Devem ainda ser indicados os acessos principais do prédio, pedonais e de viaturas, assim
como & localizagdo prevista para os ramais de ligagao;

¢ Plantas de todos os pisos (escala minima de 1/100), com representacdo de todos os aparethos
a servir, tragados e diametros das redes projectadas. A primeira planta deve corresponder ao
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piso de cota mais baixa. Na planta correspondente ac piso onde se efectua a ligagdo a rede
publica, deve ser visivel o esquema previsto para a ligacdo a rede;

Desenhos de pormenor {escala minima de 1/50) sdo obrigatorios nas situagbes em gue as
restantes pegas desenhadas ndo permitam a representacdo de todos os orgdos, bem como
para todas as concepgles ou disposicles ndo tradicionais;

Pormenores construtivos necessarios a boa interpretacdo do projecto e execucdo dos
trabalhos em obra {e.g., pormenor de instalacdo do contador ou da bateria de contadores de
acordo com as normas aprovadas pela Entidade Gestora).

3.1,2 Concepgao Geral

A concepcao geral dos sistemas prediais deve seguir o disposto na legislagdc em vigor e contempilar
0s seguintes aspectos principais:

Abastecimento de Aqua

L

A concepcao dos sistemas deve ser efectuada de forma a garantir o bom funcionamento dos
dispositivos de utilizagdo, no que respeita & pressao e caudal;

Na sequéncia da alinea anterior, deve ser tido em atengdo o valor de pressdo minimo,
actualmente 300 kPa, disponibilizado pela AGUAS DO SADO, na rede geral de distribuicao de
agua, assim como o valor maximo, de forma a evitar a ocorréncia de sobrepresstes (600
kPa);

Os contadores devem ser instalados em bateria, sempre que se prevejam dois ou mais locais
a abastecer. No caso de um s6 contador, este deve ser instalado em caixa reguiamentar,
também de acordo com o pormenor apresentado no Anexo B1;

A localizagdo dos contadores individuais em moradias devera ser no exterior da fraccdo, em
espago comum, preferencialmente no muro delimitador da propriedade privada;

A localizagdo das baterias de contadores em edificios com um nimero de locais de consumos
inferior ou igual a 6, devera ser na fachada dos edificios, com acesso pelo exterior, por forma
a possibilitar o acesso para leituras. Para edificios com um ndmero de locais de consumo
superior a 6, a bateria de contadores poderg ser instalada no interior do edificio, em zona
comum, de facil acesso;

Quando o valor minimo de pressdo ndo for garantido, devera ser prevista a instalacdo de
equipamento de pressurizagao, cujas caracteristicas técnicas e verificacbes hidraulicas devem
integrar o projecto;

Quando o valor maximo de pressdo for ultrapassado, deverd ser prevista a instalagdo de
equipamento apropriado cujas caracteristicas técnicas e verificagbes hidraulicas devem
integrar o projecto;

Numa mesma rede predial ndo é permitida a coexisténcia de agua fornecida pela AGUAS DO
SADO e de outras origens, tais como a agua oriunda de furos e pogos. Havendo agua de
outras origens, as redes devem ser distintas, e perfeitamente identificadas através de
sinalética normalizada;

As redes de incéndio no interior dos prédios tém obrigatoriamente de ligar ao contador para
medicao da agua utilizada em combate a incéndio.




Anexo IT - GLIA LE PROJECTO £ OBRA
7

S

Drenagem de Aquas Residuais

e A concepgac dos sistemas deve ser efectuada de forma a garantir o bom funcionamento dos
dispositivos de utilizaggo, garantinde a correcta recolha, transporte e encaminhamento das
éguas residuais até a rede plblica;

¢ De forma a acautelar a acumulagao de odores e garantir o bom e regular funciocnamento dos
sifdes devera ser obrigatoriamente prevista pelo menos a ventilacBo primaria das instalacoes
sanitarias;

» Nas zonas onde se preveja a produgdo de elevadas gquantidades de gorduras e féculas,
nomeadamente em unidades de restauragdo, peixarias, talhos, entre outros, deverd ser
prevista a instalacéo de cémaras de retengdo de gorduras e de féculas para separagdo do
efluente a montante da descarga;

¢ Nas zonas onde se preveja a producdo de elevadas quantidades de hidrocarbonetos,
nomeadamente unidades de inspeccdo, lavagem e manutencdo de viaturas e maquinas,
deverd ser prevista a instalag8o de cdmaras de retencdo de hidrocarbonetos para separagdo
do efluente a montante da descarga;

o FEm zonas de estacionamento coberto, nomeadamente em caves de prédios, o efluente
proveniente de lavagens de pavimento devera ser encaminhado para a rede de drenagem de
aguas residuais, apds passagem por uma camara de retencdo de hidrocarbonetos.

3.1.3 Dimensionamento

Apés a fase de concepgdo do projecto das redes prediais, em que se define o tracado das
canalizagbes, os materiais a utilizar, os 6rgdos e equipamentos a instalar, é necessario efectuar o
dimensionamento das tubagens, nomeadamente, no que concerne aos didmetros e & determinacdo
das caracteristicas dos equipamentos.

A fase de dimensionamento funciona ainda como prevencdo e deteccio de erros de concepgio, uma
vez que se determinam entre outros, valores de velocidades de escoamento nos dispositivos de
utilizagdo, possibilitando o controlo dos pardmetros fundamentais, relativos acs niveis de conforio e
desempenho dos sisternas.

Os critérios de dimensionamento a adoptar devem respeitar o disposto na legislacio nacional em
vigor, designadamente no Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicgo de
Agua e de Drenagem de Aguas Residuais (DR n® 23/95 de 23 de Agosto).

O dimensionamento das redes prediais de agua e de drenagem de &guas residuais para além de
respeitar as prescrigbes de caracter técnico, deve seguir a metodologia de caiculo disposta a nivel
regulamentar.

Os calculos justificativos, relativos ao dimensionamento, sdo componentes fundamentais dos projectos
das redes prediais, sendo sempre obrigatoria a sua apresentacdo. O projectista é responsavel pelos
valores neles apresentados e pela sua validade. No entanto, se forem detectadas irregularidades, ou
se 0s mesmos se encontrarem incompletos, serao solicitados novos calculos, aquando da sua

apreciacao.
3.1.4 Disposicoes Construtivas

No ambito da execu¢do de redes prediais, observam-se seguidamente as disposicdes construtivas
directamente relacionadas com as ligagbes as redes plblicas de agua e de drenagem de &guas
residuais.
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3.2 REDES PUBLICAS ?

Entende-se por redes piblicas, as redes de 4gua e de drenagem de aguas residuais que sdo
executadas na via plblica ou em terrenos aivo de operagBes de loteamento, e cuja exploracdo é da
responisabilidade da Entidade Gestora.

3.2.1 Abastecimento de Agua

3.2.1.2 Constituicdo

Os projectos das redes de distribuicdo de agua devem ser elaborados por técnico habilitado. A
organizagdo e apresentacdo dos projectos deve estar de acordo com a regulamentacio geral em vigor
e incluir no minimo os seguintes elementos:

Pecas Escritas

s Memoaria descritiva e justificativa da solucdo projectada com a caracterizacio da urbanizacio
a servir {(n® de fogos, tipo de ocupagao e populacdo prevista) e os célculos referentes ao
dimensionamento hidraulico da rede de distribuicdo de dgua para a situacio de consumo
normal e de incéndio, onde devem estar expressos os caudais a servir, velocidades de
escoamento, pressbes de servigo, bem como os critérios de dimensionamento adoptados;

o Especificacdes técnicas mais relevantes, nomeadamente as relativas 8 natureza dos materiais
a aplicar e as principais disposigdes construtivas que devem reger a execuciio da obra;

e Mapa de medigbes e orcamento, referentes aos trabalhos projectados.

Pecas Desenhadas

¢ Planta de localizagdo do empreendimento;

» Planta de cadastro da rede piblica de distribuicdo de dgua na érea a servir, a fornecer pela
AGUAS DO SADO mediante solicitagdo pelo requerente ou seu representante (ver Anexo A4);

e Planta de ImplantacBo da rede onde conste o tracado da rede com as vélvulas de
seccionamento representadas e outros acessérios necessarios a boa execucio da rede, com
0s nés de calculo numerados, de modo a que seja possivel validar as plantas com o
dimensionamento hidraulico;

o Perfis longitudinais das condutas de distribuicdo (apenas aplicavel quando a extensdo e as
condigbes topograficas de implantacdo da conduta o justifiquem);

e Mapa de nds, onde devem ser caracterizados todos os acessérios que constituem os nés
previstos na rede de distribuicao;

¢ Pormenores construtivos considerados necessarios a uma boa execucdo da obra. No Anexo B,
apresentam-se pormenores tipo que estdo de acordo com as normas aprovadas pela
Concessionaria, designadamente: Vala; Vélvula de Seccionamento; Camara para Ventoss;
Cémara para Vélvula de Descarga; Marco de Agua; Nicho de Contador; Bateria de
Contadores; Camaras de Medicdo de Caudal,

3.2.1.3 Concepcao Geral

Um projecto de distribuicdo de agua deve procurar dotar as dreas a servir de infra-estruturas de
distribuicdo de agua que permitam garantir o fornecimento de dgua potavel de qualidade durante
todo o ano, com um nivel de servio adequado. Salientam-se, seguidamente, alguns aspectos
especificos que devem ser tidos em conta na sua elaboracio.
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» Furos de Captacdo (;

Os projectos cujas areas de intervencdo ndo se encontrem dotadas de infra-estruturas piblicas de
distribuicdo de agua e nos quais se encontre prevista a execucdo de captagbes préprias, devem
apresentar uma copia do pedido de licenca de captacio, a obter junto da entidade licenciadora.

» Instalactes Especiais

De um modo geral, as instalagdes especiais como reservatdrios centrais hidropressoras, estacdes
elevatérias, valvulas de controlo hidraulico (pressdo e caudal) devem ser evitadas. Caso se verifique
ser estritamente necessdrio, as solugbes técnicas a implementar devem ser desenvolvidas com o
acompanhamento da Entidade Gestora.

¥ Regimes de Condominio

No que respeita a condominios, independentemente do seu tipo ser residencial ou ndo, funcionando
em regime aberto ou fechado, é sempre prevista a instalagio de contadores individuais para os fogos
e/ou fracgdes independentes, uma vez que os respectivos proprietarios ou usufrutudrios celebrardo
contrato de fornecimente directamente com a AGUAS DO SADO.

¢ Condominios em regime aberto

Os empreendimentos que funcionem em regime de condominio aberto, correspondem as situagdes
em que 0s acessos pedonais e de viaturas, se efectuam directamente pela via publica. A concepgao de
abastecimento para estes prédios € a usual, prevendo-se um ramal de ligacio para cada prédic e a
instalacdo de contadores de acordo com o definido no capitulo de redes prediais.

Sempre que tecnicamente viavel, deve ser prevista a instalacdo de uma bateria de contadores, no
muro exterior, confinante com o arruamento e com acesso pelo exterior.

o Condominios em regime fechado

Um empreendimento funciona em regime de condominio fechado, quando a(s) via(s) de acesso as
suas entradas principais, se encontram em propriedade privada. Deste modo, os respectivos
arruamentos ndo sao publicos, e como tal, a rede geral de abastecimento ndo é propriedade pliblica,
embora a AGUAS DO SADO efectue a analise e aprovacio do projecto da mesma.

Estes empreendimentos devem ser dotados de um contador totalizador, o qual efectua a medicgo de
toda a dgua fornecida ao empreendimento. A localizac8o e instalagiio do contador totalizador deve
respeftar as sequintes regras:

= Todo o fornecimento de agua ao empreendimento, deve ser sujeito a medicdo, incluindo a
rede de incéndio;

e O local de instalagdo deve ser no limite da propriedade privada, e junto ao ponto de
ligacao;

s A caixa para a sua instalagao devera ser efectuada de acordo com o respectivo calibre (ver
Anexo B2);

e A existéncia desta unidade de contagem, ndo invalida a instalacdo de contadores
individualizados para todos os locais de consumo, a qual € obrigatoria.
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» Redes de Rega ﬂg

Os sistemas de abastecimento destinados a redes de rega devem ser funcionais, econdmicos e
permitir a respectiva manutengdo, A concepgdo destes sistemas deve ter em conta o seguinte:

¢ A semelhanga de todos os sistemas prediais de abastecimento de dgua, o local previsto para ¢
contador deve encontrar-se 0 mais praximo possivel da rede geral de abastecimento;

e No inicio da rede de rega e a jusante do contador, deve ser colocada uma valvula de
retencgo;

° As redes de rega apenas podem abastecer dispositivos destinados a rega, ndo sendo
permitida a insergdo de dispositivos destinados a consumo humano, devendo por isso possuir
ramal de ligagdo proprio;

e Quando os espacos abrangidos pela rede de rega apresentarem &reas significativas, estas
devem ser divididas em sectores, de forma a n3o se verificar o funcionamento simultineo de
todos os dispositivos;

e A seleccdo dos disposiivos de rega deve ter em conta determinadas caracteristicas,
nomeadamente, no que respeita aos valores de pressao, os guais devem ser compativeis com
o valor de presséo existente na rede geral de abastecimento.

3.2.1.4 Dimensionamento

Apos a fase de concepgdio, onde se define o tragado da rede de distribuicdo de agua, é necessario
proceder ao seu dimensionamento hidraulico.

O dimensionamento das redes de agua para além de respeitar as prescrigbes de caracter técnico,
deve seguir a metodologia de calculo adequada.

Os calculos justificativos relativos ao dimensionamento, sdo componentes fundamentais dos projectos
das redes prediais, sendo sempre obrigatéria a sua apresentagdo. O projectista é responsavel pelos
valores neles apresentados e pela sua validade. No entanto, se forem detectadas irregularidades, ou
se 0s mesmos se encontrarem incompletos, serdo solicitados novos céiculos, aquando da sua
apresentacdo.

No dimensionamento das redes de agua devem ser adoptados os critérios de dimensionamento que
figuram na legislagdo nacional em vigor, desde que aplicaveis, e nas normas nacionais e internacionais
correntemente aceites, designadamente:

e Dimensionamento das condutas para o caudal de ponta;

e Didmetro minimo em condutas de distribuicdo igual a 110 mm a montante de marcos de
agua e de 63 mm a jusante, por forma a respeitar os critérios de seguranca contra
incéndio;

e Velocidade de escoamento em condutas de distribuicSo limitada pela velocidade méxima
regulamentar;

e Pressdo de servigo inferior a 600 kPa.

e Pressdo de servico da rede publica ao nivel do arruamento superior a 100+40n kPa., sendo
n o numero de pisos acima do solo (sempre que possivel, ndo inferior a 300 kPa);

¢ Nas condutas, inclinagdo minima de 0.3%, nos trogos ascendentes e de 0.5%, nos trogos
descendentes;

T

1
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s Altura minima de recobrimento, sem proteccdo da tubagem, de 1.00 m, nos arruamentos e
de 0.80 m, nos passeios e zonas pedonais.

3.2.1.5 Disposicies Construtivas
> Tubagem

O material das tubagens a prever nas redes de agua deve ser o Polietileno de Alta Densidade
(PEAD), MRS 80/100, classe de presséio PN 10, ou superior, casoc a pressio de servigo assim o

justifique.
As tubagens devem estar preparadas para resistir a todas as cargas estaticas e dindmicas.

> Acessérios

O material dos acessorios a prever na rede de distribuicBo de dgua (curvas, cones de reduc3o,
cruzetas, juntas cegas e té€s) deve ser o PEAD, injectado e de classe de press3o idéntica & da
tubagem.

As ligaches entre tubagens e acessérios devem ser realizadas, sempre que possivel, por electrofusdo
ou termofusdo.

Para garantir a estabilidade dos acessorios como curvas, tés, cruzetas, cones de reducdo e juntas
cegas, a estabilidade das condutas devem ser projectados macicos de amarracio em betdo.

» Valvulas de Secciohamento

Para didmetros inferiores a 250 mm, deve ser prevista a instalacdo enterrada de valvulas de cunha
elastica, em Ferro Fundido Ductil, classe de pressdo PN 10 ou superior, flangeadas, revestidas a
elastémero e com conjunto de manobra telescdpico e cabeca mdvel. Devem ser do tipo passagem
integral, a fim de se evitar os riscos da criagdo de obstrucbes ao escoamento, sendo o fecho no
sentido directo (movimento dos ponteiros do relégio). As vélvulas a instalar sdo do tipo SAINT-
GOBAIN, modelo EURO 20-23, ou equivalente.

Para didmetros iguais ou superiores a 250 mm, as valvulas de seccionamento a instalar sdo de
borboleta de comando manual, em Ferro Fundide Dictil, flangeadas, revestidas a elastémero. Devem
ser do fipo concéntrico, de cAdmara recta e lisa, e devem ser instaladas de modo a que o veio do
obturador fiqgue na posicdo horizontal. As valvulas devem ser do tipo SAINT-GOBAIN, modelo
EUROSTOP, ou equivalente. Por forma a facilitar as operagbes de manutenggo, estas valvulas devem
ser instaladas em camaras de visita prprias para o efeito.

» Valvulas de Descarga

As valvulas de descarga destinam-se a permitir o esvaziamento das tubagens, por escoamento
gravitico, em caso de reparag¢do de avarias, execucdo de novas iigacdes ou para operacgtes de limpeza
e desinfecgdo. Genericamente, as valvulas de descarga ou de purga devem ser localizadas nos pontos
baixos das zonas da rede isolaveis por valvulas de seccionamento.

As valvulas a instalar devem ser do tipo cunha eldstica, com didmetro ndo inferior a 1/3 da conduta
onde ¢ instalada, classe de pressao PN 10 ou superior, do tipo SAINT-GOBAIN, modelo EURO 20-23,

ou equivalente.

No Anexo B6 apresenta-se o respectivo pormenor tipo.

> Ventosas

N&o € usual a utilizagdo de ventosas em redes de distribuigiio de dgua, excepto em condutas sem
Servigo no percurso e em pontos extremos de condutas periféricas ascendentes. Quando necessério,
as ventosas a instalar devem ser de duplo efeito, automaticas permitindo a evacuac3o de ar durante o
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enchimento da conduta e a admissio de ar durante o esvaziamento da conduta, evitando que esta
entre em depressao. Devem ser do tipo SEGEV, ou equivalente.
No Anexc B7 apresenta-se o poimenor tipo.

> Marcos de Agua

A instalagao de marcos de dgua em redes distribuicBo de dgua tem como funcio garantir os caudais
previstos para combate a incéndios.

Os marcos de agua a prever devem ser do tipo derrubavel, em Ferro Fundido Ductil, modelo SAINT-

GOBAIN - C8 PLUS SUL STORZ, ou equivalente.
A sua instalacao deve contempiar uma valvula de seccionamento a montante e esse de regulacdo em

altura.
No Anexo BB apresenta-se o respectivo pormenor tipo.
» Camaras de Visita

As cAmaras de visita a aplicar s8o do tipo circular com anéis, clpula e fundo pré-fabricados em betfo

e tampa circular metalica.
As juntas das pegas pré-fabricadas sdo executadas de forma a garantir a estanqueidade total da
camara. Todas as camaras devem ser acessiveis, ter degraus em aco revestidos a PVC, afastados de

0,30 m e com a largura minima de 0,30 m.

As tampas das camaras de visita devem ser em ferro fundido, com uma abertura Gtil de 0,60 m,
classe D400 (NP EN 1024), em tudo semelhantes as utilizadas pela AGUAS DO SADO, com o
respectivo logétipo e a inscricio AGUAS. Complementarmente, devem dispor de travamento
automatico através de uma barra elastica em ferro dctii, articulacio, junta de insonorizagdo em
polietileno e perfuragdo central para levantamento.

As superficies exteriores da cdmara em contacto com ¢ terreno devem ser pintadas com um produto
impermeabilizante apropriado aplicado de acordo com as indicagdes do fabricante.

» Materiais Ndo Especificados

Todos os materiais ndo especificados previstos no projecto devem satisfazer as condigOes técnicas de
resisténcia e seguran¢a impostas por regulamentos que thes digam respeito, ter dimensbes e
capacidades apropriadas, bem como ser constituidos por materiais certificados e adequados as
condicoes de servico e oferecer um funcionamento plenamente satisfatdrio.

3.2.2 Drenagem de Aguas Residuais

3.2.2.2 Constituic3o

Os projectos das redes de drenagem de dguas residuais devem ser elaborados por técnico habilitado.
A organizacdo e apresentagao dos projectos devera estar de acordo com a regulamentaciio geral em
vigor, que deverd incluir no minimo os sequintes elementos:

Pecas Escritas

e Memoria descritiva e justificativa da solucdo projectada com a caracterizagao da urbanizacdo
a servir (n® de fogos, tipo de ocupagdo e populagdo prevista) e os calculos referentes ao
dimensionamento hidréulico da rede de drenagem de 4guas residuais, onde deverfio estar
expressos os caudais de calculo considerados, velocidades de escoamento, tensGes de
arrastamento e os critérios de dimensionamento adoptados;
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» Especificages tecnicas mais relevantes, nomeadamente as relativas as principais disposictes
construtivas que deverdo reger a execucdo da obra e a natureza dos materiais a aplicar;

= Mapa de medigdes e orgamento, referentes aos trabathos projectados.

Pecas Desenhadas

e Planta de cadastro da rede plblica de drenagem de &guas residuais na area a servir, a
fornecer pela AGUAS DO SADO mediante solicitacdo feita pelc requerente ou seu
representante (ver Anexo Ad);

¢ Planta de Implantaggo, onde conste o tragado da rede até 3 ligacdo a caixa de ramal, com as
camaras de visita numeradas, de modo a que seja possivel validar as plantas com o
dimensionamento hidraulico;

e Perfis longitudinais dos colectores, com perfil do terreno, cotas de soleira das cdmaras de
visita e inclinagdes dos colectores;

e Pormenores construtivos considerados necessarios a uma boa execugdo da obra. No Anexo B
apresentam-se pormenores tipo que estdo de acordo com as normas aprovadas pela
Concessionaria, designadamente: vala: cimaras de visita.

3.2.2.3 Concepcio Geral

Um projecto de drenagem de aguas residuais deve procurar dotar as areas a servir de infra-
estruturas de drenagem de aguas residuais que permitam a sua recolha e envio para tratamento,
estabelecendo sempre que possivel, a ligacdo as infra-estruturas existentes. Salientam-se,
seguidamente, alguns aspectos especificos que deverao ser tidos em conta na sua elaboracao.

> Fossas Sépticas

A adopgao de fossas sépticas s6 é aceitavel em locais ndo dotados de redes publicas e onde a solucio
de ligacdo a rede mais préxima seja tecnicamente e/ou economicamente invidvel (Recomendacdo N°

1/2007 do IRAR).

Na execucdo do projecto da fossa séptica devem ser, desde logo, acautelados os critérios de salde
plblica e impacte ambiental, nomeadamente: distancias minimas as areas habitadas, perimetros de
proteccdo, perimetros de protecgdo de captagdes de dgua e riscos de contaminacio de lencdis
freaticos.

Complementarmente, as fossas sépticas devem ser reservatdrios estanques, concebidos,
dimensionados e construidos de acordo com os critérios adequados, tendo em conta o nlmero de
habitantes a servir. Podem ser construidas no local ou pré-fabricadas, com elevada integridade
estrutural e completa estanqueidade de modo a garantirem a satde e pilblica e ambiental. Devem ser
compartimentadas e devem permitir o acesso seguro a todos os compartimentos para inspeccio.

O efluente liguido a saida deve ser sujeito a um tratamento complementar e a descarga no meio
receptor deve ser objecto de licenciamento junto da entidade licenciadora. A cdpia do pedido de
licenga de descarga deve ser anexada ao processo.

> Instalaches Especiais

De um modo geral, as instalagbes especiais como estacbes elevatdrias e estagdes de tratamento
devem ser evitadas. Caso se verifique ser estritamente necessario, as solugdes técnicas a implementar
devem ser desenvolvidas com o acompanhamento da Entidade Gestora.
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3.2.2.4 Dimensionamento < S

Fixado o tracado da rede em planta, feitos os perfis longitudinais do terreno, definidos os caudais de
dimensionamento, estdo reunidos todos os dados essenciais para o dimensionamento hidrdulico-
sanitario dos colectores.

O correcto dimensionamento das redes de drepagem de aguas residuais para além de respeitar as
prescrigoes de caracter técnico, deve seguir a metodologia de cdiculo adequada.

Os calculos justificativos, relativos ao dimensionamento, sdo componentes fundamentais dos projectos
das redes urbanas sendo sempre obrigatéria a sua apresentac2o. O projectista é responsavel pelos
valores neles apresentados e pela sua validade. No entanto, se forem detectadas irreqularidades, ou
se 0s mesmos se encontrarem incompletos, serdo solicitados novos calculos, aguande da sua

apresemntacdo.

No dimensionamento das redes de drenagem de aguas residuais devem ser adopfados os critérios de
dimensionamento que figuram na legislacdo nacional em vigor, desde que aplicaveis, e nas normas
nacionais e internacionais correntemente aceites, designadamente:

o  Diémetro nominal minimo igual a 200 mm;
e Altura da Idmina liquida, nos colectores, ndo excedendo 50% do didmetro;

s Velocidade de escoamento limitada inferiormente a 0.6 m s no Ano 0 e superiormente a 3.0 m
s': no ano horizonte de projecto, respeitando, no entanto, o critério do didmetro minimo;

o Poder de transporte superior a 2.0 N m?, para as condigdes do Ano 0;
¢ Inclinagdo minima de 0.5%, nos colectores e nos trogos descendentes das condutas elevatdrias
e de 0.3%, nos trogos ascendentes das condutas elevatdrias; admitem-se inclinagbes nos

colectores inferiores a 0,5% desde que sejam garantidas a estabilidade do assentamento e o
poder de transporte, para além de garantido o rigor do nivelamento, nos termos da lei;

e Altura minima de recobrimento, sem proteccio de tubagem, de 1.00 m;

o Afastamento maximo entre cAmaras de visita de 60 m.

3.2.2.5 Disposicoes Construtivas

Apresentam-se seguidamente as principais disposicbes construtivas a considerar na execucdo dos
projectos de drenagem de aguas residuais domésticas.

» Tubagem

O material das tubagens a prever nas redes de drenagem de aguas residuais com didmetros de 200
mm, deve ser o PVC PN 6 para profundidades inferiores a 2,5 m e o PVC PN 10 para profundidades

superiores.

Para redes com didmetros superiores a 200 mm, o material da tubagem a prever deve ser o PP de
parede dupla, corrugado, SN 8.

> Camaras de Visita

As camaras de visita a prever sdo do tipo circular com anéis, clpula e fundo pré-fabricados em betdo
e tampa circular metalica.
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As juntas das pegas pre -fabricadas sdo executadas por forma a garantir a estanqueidade total das
cémaras. Todas as cAmaras devem ter acesso, dispondo de degraus em aco, revestido a PVC,
afastados de 0,30 m e com a fargura minima de 0,30 m.

Em situagdes onde o nivel fredtico seja elevado, a estanqueidade das cimaras deve ainda ser
meihorada pela aplicagdo de uma membrana betuminosa na zona da juncSo e de um revestimento
interior e exterior com um produto impermeabilizante apropriado, aplicado de acordo com as
indicaces do fabricante.

As tampas das camaras de visita devemn ser em ferro fundido, com uma abertura utl de 0,60 m,
classe D400 (NP EN 1024), em tudo semelhantes s utilizadas pela AGUAS DO SADO.

Complementarmente, devem dispor de travamento automatico através de uma barra eldstica em ferro
ductil, articulagdio, junta de insonorizagdo em polietileno e perfuracdo central para levantamento.

No Anexo B10 apresenta-se o respectivo pormenor tipo.

> Ramais de Ligacdo

Os ramais de ligacdo domiciliarios de drenagem de aguas residuais devem ser objecto de
dimensionamento, com um didmetro minimo de 140 mm. Devem ser executados pelos construtores
de acordo com o pormenor apresentado no Anexo B11.

4 APROVACAO DE PROJECTOS

4.1 CONSIDERACOES GERAIS

O presente capitulo tem como objectivo definir as regras para a elaboragdo e constituicio de um
processo (abastecimento de agua e drenagem de &guas residuais) a submeter a apreciacio pela
AGUAS DO SADO.

Uma correcta elaboracao dos processos permite uma optimizac3o dos recursos utilizados na fase de
apreciagao dos mesmos, o que conduz a prazos de resposta mais reduzidos.

Neste pressuposto, devem assim ser respeitadas todas as indicagbes consignadas neste capitulo,
resultando num desenvolvimento mais célere dos processos.

Os projectos das redes de drenagem piuvial deverdo ser entregues na Camara Municipal de Setiibal.

4.2 ELEMENTOS A APRESENTAR

> Documentac3o

Nas situagbes em que os processos sdo entregues directamente na AGUAS DO SADO pelo requerente
ou seu representante, estes deverdo ser constituidos por:

¢ Requerimento para a aprovacéo do projecto, subscrito pelo requerente ou seu representante,
de acordo com a minuta apresentada no Anexo Al;

e Planta de localizacdo a escala 1/1000, onde vird perfeitamente indicada a implantagdo do
edificio ou loteamento;

e Plantas de cadastro das infra- -estruturas de abastecimento de agua e drenagem de aguas
residuais domésticas a solicitar & AGUAS DO SADO, de acordo com as indicagbes expressas no
procedimento apresentado no Anexo A4;

7
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e Termo de responsabilidade pela execugdo do projecto, subscrito pelo projectista, de acordo
com a minuta apresentada no Anexo AZ;

o  Fotocopia do Bilhete de Identidade do projectista.

> Projectos de Distribuicio de Agua efou Drenagem de Aguas Residuais Domésticas (3
copias)

5 OBRA
5.1 CONSIDERACOES GERAIS

Neste Capitulo do Guia do Projecto e Obra, pretende-se disponibilizar um conjunto de informacdes
sobre Normas e Procedimentos que os requerentes, construtores ou donos da obra, devem observar
quando passam da fase do projecto para a execucdo da obra.

Neste capitulo, independentemente do tipo de obra, urbanizagdo ou edificio, procura-se transmitir
informagbes sobre Normas ou Procedimentos que se prendem com 0s canais de comunicagdo e
contactos a estabelecer entre o requerente e a AGUAS DO SADO, quer para o acompanhamento e
fiscalizagao dos trabalhos, quer em processos de validagdo do trabalho executado através de métodos
pré-estabelecidos e previstos na legislacio (e.g., ensaios as redes executadas, inspeccio video CCTV
a redes de colectores, telas finais).

Todas as etapas que constituem o processo de obra tém por objectivo final o procedimento de
recepcdo provisoria da obra a ligagio as redes piblicas e a consequente integragio nos sistemas
publicos, cuja gestdo se encontra a cargo da AGUAS DO SADO.

No caso dos prédios, independentemente do tipo de intervengdo a que sejam sujeitas (construcio,
alteracdo ou ampliagéo), o objectivo € garantir a conformidade da obra com o projecto aprovado, a
integridade e operacionalidade das redes internas, a adequagdo dos locais de leitura, e a ligacdo da
rede predial as redes pUblicas.

No caso das obras de urbanizagao pretende-se garantir a conformidade das redes construidas com o
projecto aprovado, a conformidade dos materiais aplicados na obra, a habilitacio dos instaladores,
entre outras.

5.2 RAMAIS DE LIGAGAC A REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA

5.2.1 Ramai de Obras

Nenhuma obra de construgdo, ampliagdo ou alteragdo deve ser construida sem ramal e respectivo
contador de agua para obras (obrigatoriedade estipulada pelo Plano de Seguranca e Salde para a
cbra e respectiva legislacéo).

Sempre que a AGUAS DO SADO verifique qualguer tipo de estaleiro de obras, sem 0 necessario
contador de agua para a obra, denunciaréd a situagdo as entidades competentes, nomeadamente ao
Autoridade para as Condigbes de Trabalho (ACT) na Construggo Civil,

A localizagdo do ramal provisério para obras é definida pela AGUAS DO SADO. Para o efeito, o
requerente deve, na posse da licenga de construgao passada pela Camara Municipal de Setibal ou de
outro documento de habilitagdo a construcgo, solicitar & AGUAS DO SADO o pedido de vistoria para
localizagao de ramal para obras. No acto da vistoria é fornecido um esquema para “nicho” de
contador a construir pelo requerente no local definido pela AGUAS DO SADO para a localizagdo do

ramal provisaric para obras.
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ApGs a construgdo de “niche” de contador para obras, o requerente deve soiicitar novo pedido de
vistoria e pedido de elaboragéo de orgamento para a ligacio do ramal para obras.

Apos o pagamento do orcamento pelo requerente e efectuado contrato de abastecimento, o ramal é
executado e instalado o contador, dando-se inicio ao fornecimento de &gua,

No decurso da obra o requerente deve solicitar a vistoria dos trabalhos 3 AGUAS DO SADO sempre
que se justifique e no final dos mesmos requerer pedido de elaboracio de orcamentos para ligacio de
ramais definitivos de agua e de aguas residuais.

5.2.2 Ramal Definitive

No caso de construgbes de habitacbes unifamiliares é admissivel a construgdo de ramal de agua
definitivo e a instalagao de contador para obras.

Na situacdo descrita no pardgrafo anterior o requente deve construir o “nicho” de contador definitivo
no focal definido no projecto da rede de distribuicio de dgua, previamente aprovado por AGUAS DO
SADO €, na posse da licenga de construgio ou de documento de habilitagdo & construcdo, solicitar a
elaboracdo de orcamento para ligacgo de ramal.

O pedido de ligagio de ramal definitivo é efectuado conjuntamente com o pedido de orgamento de
ligacGo de ramal de saneamento e respectivas vistorias de agua e saneamento.
Apés pagamento do orgamento e efectuado contrato de fornecimento a ligagdo do ramal é executado

e instalado o contador para gbras.

No final da construgdo, o requerente deve solicitar a mudanca de tarifdrio de obras para utilizacao
doméstica.

5.3 REDES PREDIAIS

Descrevem-se seguidamente alguns procedimentos a adoptar no ambito da execucdo das redes
prediais, ainda nao abordados nos capitulos anteriores.

Relembra-se que por redes prediais se entende o conjunto de tubagens e acessorios privativos de um
prédio cuja gestdio e manutengdo é da responsabilidade do proprietario das fracgbes guando a rede
esta a jusante do contador ou do condominio no caso de as redes terem uma fungao comum a mais

que uma fracgao.
»> Aspectos Construtivos

A AGUAS DO SADO disponibiliza no seu site www.aguasdosado.pt um conjunto de pormenores tipo
que devem ser utilizados e aplicados nas abras de construcdio de edificios. Tal como ja referido, estes

pormenores devem fazer parte do projecto aprovado.

Em projectos mais antigos ainda n3o executados, onde eventuaimente estes pormenores nao
constam, deve existir o cuidado de proceder & sua actualizacio e a adaptacdo do projecto aos
pormenores existentes.

» Acompanhamento e fiscalizacio dos trabalhos nas redes prediais

A AGUAS DO SADO fiscaliza as tubagens comuns do prédio, os locais para a instalacio de contadores
e verifica as condigbes da rede predial para a execucio do ramal de ligaggo a rede.

Quando na obra se verifigue a execu¢dio de quaiquer um dos trabalhos descritos no paragrafo
anterior, e com as tubagens a vista, o requerente ou construtor deve solicitar & AGUAS DO SADO
vistoria a obra. Este pedido € efectuado nos Servicos Comerciais da Concessionaria, sitos na Av. Luisa
Todi, n® 287, 2900-464 Setiibal.
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A vistoria & efectuada no prazo maxime de trés dias (teis. Passado esse prazo, sem a realizacgo da
vistoria, as tubagens podem ser tapadas a responsabilidade do Técnico Responsavel pela obra.

» Enszigs de Estanqueidade

Todas as tubagens prediais devergo ser sujeltas a ensaios de estanqueidade.

> Telas Finais

Sempre que a fiscalizagdo de AGUAS DO SADO, no decurso das suas acches detecte alteragbes ao
projecto aprovado, este deve ser alvo de correcgao.

Na situacio descrita no parégrafo anterior, as ligagbes dos ramais as redes publicas s6 pode ser
efectuada apds a entrega das Telas Finais das redes de distribuicdo de dgua e de drenagem de aguas
residuais, conforme executadas em obra,

» Identificacdo dos Locais de Consumo

Antecipadamente aos pedidos de ligacdo dos ramais as redes pulblicas € obrigatoria a identificacdo de
todos os locais previstos para a instalaggo de contadores.

Os “nichos” de contador devem estar terminados, identificados e devem ser retiradas eventuais
ligagBes directas utilizadas nos ensaios dos aparelhos doméstico do prédio.

> Ligacbes as Redes Pablicas

Apos a conclusdo de todos os procedimentos anteriormente descritos (pedidos de vistoria a obra,
efectuado ensaios as redes, entregues as Telas Finais da obra como construida) estdo criadas as
condi¢Bes para ser efectuada a construgao dos ramais de agua e saneamento. Este pedido devera ser
acompanhado por declaragao do Técnico Responsavel da obra.

A construgiio dos ramais é executada por pessoal da AGUAS DO SADO.

Para dar seguimento & pretensdo de ligacdo dos ramais as redes gerais o requerente deve solicitar
Pedido de Orgamento de Ligagdo de Ramal (dgua e saneamento). Este pedido é efectuado nos
servigos comerciais da Concessionaria sitos na Av. Luisa Todi, n® 287, 2900-464 Settbal.

Conjuntamente com o pedido de orgamento de ligagdo de ramal é obrigatdria a entrega de
Declaragao do Técnico Responsavel da obra que ateste a conformidade da obra construida com o
projecto aprovado e gue informe que foram cumpridos todos os procedimentos de ensaios das redes
de abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais.

No seguimento do paragrafo anterior consta no Anexo A3 deste Guia uma declaracdo que deve ser
preenchida pelo Técnico Responsavel pela obra.

Os Servigos Técnicos da Concessionaria efectuam os orcamentos de ligacdo dos ramais, os quais s3o
sujeitos a pagamento pelo requerente a que se segue a execucao dos mesmos pela Concessionaria,
no mais curto espaco de tempo possivel.

> Declaracao de Conformidade de Redes Prediais
Apos pagamento do orgamento de ligacdo dos ramais as redes gerais, a pedido do requerente,
AGUAS DO SADO passa uma declaracdo sobre a adequada ligacdo do edificio as redes publicas de

abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais.

Esta declaragio destina-se a entregar na Ca&mara Municipal de Setibal para efeitos de licenca de
habitacao.
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O pedido pode ser efectuado através de carta ou fax dirigido & Entidade Gestora.
5.4 OBRAS DE URBANIZACAC

Neste Capitulo do Guia pretende-se disponibilizar um conjunto de Normas e Procedimentos que ©
requerente, construtor ou dono-de-obra, devem observar na execugao de obras de urbanizagdo.

Entende-se por obras de urbanizagdo, obras efectuadas na via publica ou em terrenos alvo de
operagles de loteamento que tém por efeito a constituicic de um ou mais lotes destinados a
construgdo predial.

» Comunicacdc de Inicic dos Trabalhos

Com uma amtecedéncia minima de cinco dias Uteis deve ser comunicado o inicio das obras referentes
as operagbes de loteamento.

A comunicagdo, devidamente assinada pelo Técnico Responsavel pela obra, deve ser enviada via fax &
AGUAS DO SADO (265 549 340).

» Acompanhamento e Fiscalizag3o dos Trabalhos

A AGUAS DO SADO, fiscaliza e acompanha todos os trabalhos referentes & construcdo das redes de
distribuicgo de agua e de drenagem de dguas residuais.

O aterro de qualquer vala e consequentemente tubagem, sé podera ser efectuado apos aprovacio da
fiscalizacdo da AGUAS DO SADO que identifica a necessidade de eventual ensaio com as tubagens a

vista.

Sempre que o requerente ou construtor necessite de efectuar ¢ aterro de valas deve solicitar a
presenca da fiscalizagdo da AGUAS DO SADO e a necessaria autorizacdo de aterro da tubagem
instalada. Este acordo deve ficar registado em Livro de Obra.

A fiscalizagdo sempre que o entender pode efectuar visitas a obra independentemente da solicitacdo
do empreiteiro ou requerente, tomande as medidas que achar necessarias ou convenientes no
interesse da qualidade da obra

A AGUAS DO SADQ reserva o direito de ndo efectuar a recepcao da obra de loteamento e respectiva
ligagdo aos Sistemas Plblicos de abastecimento de dgua e drenagem de dguas residuais, em obras
desertas de actos de fiscalizagdo dos agentes da Fntidade Gestora, ou nos casos em que as
instrugdes para o cumprimento da legislagdo ou normas deste Guia, pelos agentes da fiscalizacdo, ndo
tenham sido cumpridas.

> Aspectos Construtivos

A AGUAS DO SADO disponibiliza no seu site www.aguasdosado.pt um conjunto de pormenores tipo
gue devemn ser utilizados e aplicados nas ohras de construcdo das rades. Estes pormenores devem
fazer parte do projecto aprovado

Em projectos mais antigos onde eventualmente estes pormencres nac constem deve existir o cuidado
de actualizacao e adaptacdo do projecto aos pormenores existentes.

# Materiais

Os materiais e elementos de construgdo s6 podem ser aplicados na obra apds a aprovagao pela
fiscalizac3o da Entidade Gestora,
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No inicio dos trabalhos e antes da sua aquisigdo, o requerente deve apresentar para aprovagio ‘da
AGUAS DO SADC, uma compilacdo técnica com as caracteristicas de todos os materiais que pretende
aplicar na obra de construggdo das redes de distribuigdo de agua e drenagem de aguas residuais.

S6 sdo aceites materiais devidamente certificados pelas entidades competentes e aprovados por
AGUAS DO SADO no projecto para a obra.

Todos os materiais entregues em obra devem vir conforme normalizacdo especifica e trazer

documento de identificagdo da origem podendo ser solicitada a sua apresentagio pela fiscalizacdo.
Todos os materiais aplicados em obra ou nao, que ndo cumpram o atrés exposto sio rejeitados e ndc

podem ser aplicados.
> Dep6ésito e Armazenagem dos Materiais de Construcioc

Os materiais de construgdo devem ser armazenados ou depositados em lotes devidamente
identificados; quando deteriordveis pela accdo de agentes atmosféricos devem ser devidamente
protegidos em armazém fechados. N3o é€ aceite a aplica¢do de tubagem em rolo.

De forma a salvaguardar questdes de qualidade da agua para consumo humano € obrigatério o
tamponamento dos tubos a aplicar nas redes de distribuicdo de agua.

> Instaladores

Na construgac de redes de abastecimento de dgua em PEAD (Polietileno de Alta Densidade) é
admitida a unido de tubos pelo processo de soldadura topo a topo ou aplicagio de acessorio
electrossoldavel.

A execucio dos trabalhos referidos no pardgrafo anterior s6 pode ser efectuada por pessoal
devidamente credenciado para o efeito, sendo necessdria efectuar junto da fiscalizacio e

antecipadamente & execugdo dos trabalhos de soldadura, prova de qualificacio dos soldadores a
trabaihar na obra.

» Equipamentos de Soldadura

E obrigatdria a certificagio de todos os equipamentos de soldadura a utilizar na obra.

A certificacao deve estar em dia e ser entregue respectivo documento de certificac3o a fiscalizaggo.
» Ensaios de Estanqueidade

E obrigatdria a realizagdo de ensaios as redes de abastecimento de dgua e drenagem de aguas
residuais,

Os ensaios sao realizados a totalidade da obra ou partes da obra. No caso da rede de 4qua, quando
se verifique ensaios parciais, deve no final existir um ensaio final & totalidade da rede construida.

A realizagdo e responsabilidade dos ensaios s3o do requerente ou construtor. E obrigatério a
elaboragao de relatdrio dos ensaios efectuados que deve ser assinado pelo Técnico Responsavel pela
obra e pela fiscalizag@o de Entidade Gestora.

A realizag8o dos ensaios € obrigatoriamente acompanhada pela fiscalizacio de AGUAS DO SADO.

A marcagao do ensaio deve ser efectuada com uma antecedéncia minima de trés dias (teis.

» Ensaios de Pressio em Redes de Distribuicio de Agua

As redes de abastecimento de dgua s&o sujeitas a ensaio de pressdo segundo a norma europeia UNE-
EN 805, de Dezembro de 2000.
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No Anexc C1 deste Guia apresenta-se uma especificacac técnica para a realizacdo deste ensaio.

O ensaic da rede de distribuicdo de agua so pode ser realizado com agua da rede, ndo sendo par
questdes de qualidade da &gua para consumo humano, aceite qualquer outro tipo origem. Para este
efeito deve existir ramal de agua proviséric para obras.

» Ensaios de Pressdo em Redes de Colectores de Drenagem de Aguas Residuais

As redes de drenagem de aguas residuais sdo sujeitas a ensaio com pressdo de ar ou dgua conforme
a Norma Europeia UNE-EN 1610, de Setembro de 1998.

No Anexo C2 deste Guia apresenta-se uma especificacdo técnica para a realizagdo deste ensaio.
A rede, sempre que possivel deve estar com as juntas a descoberto.
E obrigatdrio o ensaio de estanqueidade das caixas de visita da rede de drenagem de dguas residuais.

O ensaio & efectuado através do enchimento por completo das caixas, apds tamponamento dos
colectores, e observagdo das perdas visiveis devendo para isso a caixa nao ter sido aterrada.

A duragao do ensaio é de duas horas.

Caso se verifiqguem perdas estas, devem ser reparadas e efectuado novo ensaio de verificacdo até ao
processo estar concluido.

A realizagdo de inspeccdo video CCTV aos colectores da rede de esgotos pode ndo dispensar a
realizacac de ensaios de estanqueidade dos colectores.

» Lavagem e Desinfecgdo da Rede de Distribuicio de Agua

A desinfeccdo da rede de distribuicdo de agua é obrigatéria. Esta desinfeccdo é efectuada apds a
realizagéo do ensaio e antecipadamente a ligagdo a rede.

A realizacdo dos trabalhos de desinfeccdo € da responsabilidade do requerente.

No Anexo C3 deste Guia apresenta-se uma especificacdo técnica para a realizacao da desinfecgio da
rede.

A realizacdo e responsabilidade da desinfecco da rede de abastecimento de dgua sdo do requerente
ou construtor.

A realizagdo da desinfecgao é acompanhada pela fiscalizagao da Entidade Gestora.

Caso Entidade Gestora verifique ndo existir cumprimento dos procedimentos especificados na norma
do paragrafo anterior pode a pedido do requerente a Entidade Gestora efectuar a desinfeccgo a rede.

» Inspeccio Video CCTV a Rede de Colectores

E obrigatéria a inspecgdo video a rede de colectores de drenagem de agquas residuais. Esta inspeccao
deve contemplar informagao sobre a inclinagdo dos colectores construidos.

O requerente ou construtor deve promover a realizagdo da Inspecgao Video apos a conclusdo de
todos os trabalhos a excepgao da colocagao dos pavimentos finais, normaimente betuminosos.

Da Inspecgdo Video deve resultar relatério escrito efectuado por técnico responsavel pela inspeccdo
onde devem estar relatadas todas as questOes relevantes do interior da tubagem (ovalizagao,
obstrucdes, fissuras, danos, limpeza, etc.).
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Deve ser fornecida copia do relatdrio escrito e ficheiro em formato digital do filme da inspecgdo para
analise da AGUAS DO SADO, que emitird informacgo sobre o estado da rede. ]
A realizacdo da inspecgao video € obrigatoriamente acompanhada pela fiscalizagdo de AGUAS DO

SADQ.

A marcagao da inspecgac deve ser efectuada com uma aniecedéncia minima de trés dias uteis.

> Telas Finals

E obrigatdrio a entrega das Telas Finais da obra (conjunto de elementos graficos e alfanuméricos) tal
como construida.

Os elementos a entregar devem ser elaborados tendo em conta os atributos aplicaveis as redes de
distribuicdo de agua ou de drenagem de aguas residuais.

Os elementos topograficos devem estar obrigatoriamente referenciados a2 Rede Gecdésica Nacional,
tanto em altimetria como em planimetria, adoptado a nivel nacional o elipséide de Hayford, a
projeccao de Gauss e relativamente ao sistema de coordenadas geodésicas optar pelo Datum 73,

As Telas Finais sdo constituidas por desenhos em CAD das infra-estruturas com todos os pormenores,
devendo ser acompanhadas de fotografias, videos, um levantamento local ou cartografia vectorial

actualizada.

No Anexo (4 deste guia apresenta-se uma especificagao técnica para a realizagao das Telas Finais da
obra.

A entrega das Telas Finais deve ocorrer apds conclusdo dos trabalhos referentes aos ensaios e
inspecgdo video das redes.

Devera se entregue para confirmacao duas colecgbes em papel e um formato digital das Telas Finais,
AGUAS DO SADO emitird informac&o sobre a conformidade das Telas com a obra construida.

» Ligacdes 35 Redes Pdblicas

Apés a conclusdo de todos os procedimentos anteriormente descritos (efectuados os pedidos de
vistoria a obra, efectuados 0s ensaios as redes, realizada a inspecgdo video a rede de colectores e
entregues as Telas Finais da obra como construida) estdo criadas as condigbes para se efectuar a
ligacdo das redes construidas no ambito da operagdo de loteamento as redes gerais.

A ligacio as redes é executada por pessoal da AGUAS DO SADO.
Para dar seguimento a pretensdo de ligacio as redes gerais o requerente deve solicitar Pedido de
Orcamento de Ligagdo (agua e saneamento). Este pedido é efectuado nos Servigos Comerciais da

Entidade Gestora sitos na Av. Luisa Todi, n® 287, 2900-464 Setubal.

Os Servigos Técnicos da Entidade Gestora efectuam os orcamentos de ligacdo as redes, 0s quais sao
sujeitos a pagamento pelo requerente a que se segue a execugao dos mesmos pela Entidade Gestora,
no mais curto espaco de tempo possivel.

Caso ndo tenha sido cumprido pelo requerente o descrito no parégrafo 1 (um) deste artigo o pedido é
liminarmente rejeitado.

» Declaragio de Conformidade de Redes Publicas
ApGs pagamento dos orcamentos de ligacdo as redes gerais, a pedido do requerente, AGUAS DO

SADO emite uma dedlaragio sobre o adequado estado de funcionamento das redes de abastecimento
de &gua e drenagem de aguas residuais construidas no &mbito da obra de loteamento.
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Esta declaragao destina-se a entregar na Cémara Municipal de Settbal para efeitos de recepcio
proviséria da obra por parte da autarquia.

O pedido deve ser efectuado através de carta ou fax dirigido & Entidade Gestora

Nesta fase esté a Concessionaria em condicbes de poder efectuar a ligacio de ramais aos iotes
construidos no ambito da operacdo de ioteamento, que sdo requeridos pelos interessados em

processo de construcdo distinto.
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Al — Reguerimento Para Aprovacgao do Projecto



REQUERIMENTO PARA APROVACAC DE PROJECTOS

A AGUAS DO SADO - Concessionéria dos Sistemas de Abastecimento de Agua e
Saneamento do Concelho de Setlbal, S.A.

Nome .
profissao , titular do Bilhete de Identidade n® ,
emitido por cem__ [/ [, contribuinte n® ;
residente em (*) ;
n® telefone , Yem requerer a aprovagao do(s) projecto(s) de (¥*)

, referente(s) (***) ;

a construir em (*) .

com processo na Camara Municipal de Setubal registado sob o n©

Settibal, de de

Assinatura

{*} Rua, n®, andar, localidade, codigo-postal

(**) abastecimento de agua / drenagem de aguas residuais domésticas / abastecimento de dgua e
drenagem de aguas residuais domésticas

(***) & moradia / a0 edificio / ao loteamento

Nota: Juntamente com o requerimento deverd ser entregue 1 planta de localizacdo, plantas de cadastro,
termo de responsabilidade pela execugdo do prajecto e 2 exemplares do{s) projecto(s)
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TERMO DE RESPONSABILIDADE PELA EXECUCAQ DO PROJECTO

Nome ,
profissao , titular do Bilhete de Identidade n® ;
emitido por , em /_/ , contribuinte n° ;

residente em (*)

n° telefone , inscrito (*¥)

com o no (*¥*x) , declara nos termos do Decreto-lei NO 555/95 de

16 de Dezembro, que no projecto de

, se observaram as normas técnicas gerais e especificas da construcdo,
bem como as disposicOes regulamentares aplicaveis, designadamente as normas contidas no
Guia de Projecto de Obra da AGUAS DO SADO.

Setiibal, de de

Assinatura

(*) Rua, n®, andar, localidade, codigo-postal
{**) Inscrito na respectiva associacao (indicar qual)

(***) Indicar o n®de inscricao na respectiva associacao
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DECLARACAO DE RESPONSABILIDADE PELA EXECUCAC DE REDES PREDIAIS

Nome
profissdo ; titular do Bilhete de Identidade n® ;
emitido por , em /___/ , contribuinte n®

residente em (¥)

n° telefone , inscrito (¥*)

com o no [F*¥) , declara assumir inteira e total responsabilidade
pela execugio das redes prediais do edificio sito em (¥)

Setiibal, de de

Assinatura

(*} Rua, n®, andar, localidade, cédigo-postal
{**} Inscrito na respectiva associacdo (indicar gual)

(***) Indicar o n°de inscricdo na respectiva associacdo

s e
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A4 — Procedimento para a Solicitacao de Plantas de Cadastro



PROCEDIMENTO PARA A SOLICITAGAC DE PLANTAS DE CADASTRO

Para elaboracéo de projectos de redes de distribuicdo de dgua e drenagem de dguas residuais
domésticas € necesséaria informagao relativa &s infra-estruturas existentes na drea em estudo.

No ambito do desenvolvimento de um projecto de distribuicio de dgua € ainda necessario
conhecer a presséo disponivel na rede para ¢ novo abastecimento.

Estes elementos devem ser solicitados & AGUAS DO SADO mediante apresentacdc de uma
planta de localizaggo com a definiggo da drea abrangida pelo edificio/empreendimento em
causa. Para além da localizacdo, no pedido de cadastro deverd ainda constar a identificacio da
entidade requerente e a respectiva morada de envio.

Os pedidos de cadastro podem ser efectuados por carta, fax ou directamente nas instalacBes
dos Servicos Técnicos da AGUAS DO SADO, mediante o preenchimento de um formulario proprio
para o efeito:

CARTA
AGUAS DO SADO, S.A.
Av. Luisa Todi, N° 287
2900-464 Setibal

FAX
265 549 340

INSTALACOES AGUAS DO SADO —~ SERVICOS TECNICOS
Estrada dos Ciprestes/Beco dos Ciprestes

2900-042 Setdbal



