PLANO DE CONTINGENCIA

Forum Municipal Luisa Todi

COVID-19
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1. INTRODUCAO

Considerando o Despacho n.2 2836-A/2020 dos Ministérios da Modernizagdo do Estado e da
Administracao Publica, do Trabalho e Solidariedade Social e da Saude, bem como as mais recentes
orientagbes emanadas pela Direcdo-Geral da Saude (DGS), no ambito da infecdo pelo novo
Coronavirus SARS-COV-2, agente causal da COVI-19, torna-se fundamental estabelecer um Plano
de Contingéncia da infecdo no que concerne as principais etapas que as instituicdos devem
considerar, assim como os procedimentos a adotar perante um trabalhador com sintomas desta
infecdo.

A impossibilidade de conhecer quando ou como ocorrerd uma epidemia causada por um agente
infecioso torna vital que qualquer organizacao esteja preparada para lidar da melhor forma com
esta situacdo, mantendo vidvel o desempenho das fungdes criticas e garantindo a seguranca dos
colaboradores.

Ao Forum Municipal Luisa Todi, equipamento municipal da Camara Municipal de Setubal enquanto
entidade empregadora, responsavel por organizar os Servigos de Saude e Seguranca do Trabalho,
dos seus trabalhadores, de acordo com o legitimamente estabelecido nessa matéria, cumpre
assegurar aos seus trabalhadores e colaboradores condi¢Ges de seguranca e de saude, de forma
continuada e atualizada, de acordo como os principios gerais de prevencao.

E nesse sentido que é elaborado o presente plano de contingéncia, que pode ser atualizado a
qualguer momento, tendo em conta a evolugdo do quadro epidemiolégico da COVID-19.

Importa, assim, que todos os colaboradores procurem inteirar-se das fases previstas neste plano e
de qual o contributo que deles se espera a cada momento. S6 desta forma estaremos preparados
para enfrentar os desafios que uma epidemia coloca a organizagdo e continuar a garantir a
continuidade do cumprimento da missio do FORUM MUNICIPAL LUISA TODI, assegurando o
contributo ativo para a defesa da saude publica.

O Férum Municipal Luisa Todi devera preparar-se para a possibilidade de parte (ou a totalidade)
dos seus colaboradores ndao comparecerem na instituicio devido a doenca, suspensdo de
transportes publicos, encerramento de escolas, entre outras situagdes possiveis. Desta forma sera
necessario avaliar:
e As atividades desenvolvidas pela instituicdo que ndo deverdo parar ou suspender-se e
aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar.
e Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servigos e logistica)
necessarios para manter em funcionamento a instituicdo e fazer face as suas necessidades
basicas.



e Ostrabalhadores necessarios para garantir as atividades consideradas imprescindiveis para
o funcionamento da instituicao.

e As atividades da instituicdo que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de
realizacdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho e reunides por video e
teleconferéncias, devendo ponderar-se o reforco das infraestruturas tecnolégicas de
comunicacao e informacao para este efeito.

2. CONCEITOS

2.1. 0 QUE E A COVID-19?

COVID-19 é o nome oficial, atribuido pela Organiza¢gdo Mundial da Saude, a doenca provocada por
um novo coronavirus (SARS-COV-2), que pode causar infecdo respiratdria grave como a pneumonia.
Este virus foi identificado pela primeira vez em humanos, no final de 2019, na cidade chinesa de
Wuhan, provincia de Hubei, tendo sido confirmados casos em outros paises.

2.2. 0 QUE SAO OS CORONAVIRUS?

Os coronavirus sdo um grupo de virus que podem causar infe¢des nas pessoas. Normalmente estas
infecOes estdo associadas ao sistema respiratério, podendo ser parecidas a uma gripe comum ou
evoluir para uma doenca mais grave, como pneumonia.

3. OBJETIVOS

O presente Plano de contingéncia pretende descrever as medidas a serem tomadas para fazer com
gue os processos sejam mantidos a funcionar plenamente, evitando assim uma paralisagao que
possa gerar efeitos negativos. O plano pretende ainda antecipar e gerir o impacto de um eventual
cendrio de epidemia pelo novo coronavirus, nos colaboradores e na organizagdo, visando preparar
a resposta operacional para minimizar as condi¢Ges de propagac¢do do virus e manter os servigos
essenciais em funcionamento.

Para o efeito, é seguida a orientagdo n.2 006/2020, de 26/02/2020, da DGS que faz parte integrante
do presente Plano de Contingéncia.

Na perspetiva da comunicagdo interna, no decurso da evolugao da epidemia, serd necessario
elaborar e divulgar informacdo e orientacdes em linguagem acessivel, de maneira a responder as
inquietacdes e expectativas dos trabalhadores do FORUM MUNICIPAL LU{SA TODI, de forma clara
e profissional, estimulando a confianga e evitando o panico.



4. COMO SE TRANSMITE?

Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se por:
= goticulas respiratdrias
= contacto direto com secrecdes infetadas
= aerossdis em alguns procedimentos terapéuticos que os produzem (por exemplo as
nebulizacdes)

O atual conhecimento sobre a transmissdao do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissao de
pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposicdo proxima a
pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas respiratdrias produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos
de pessoas que estdo préoximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo
coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos),
pode conduzir a transmissao da infegao.

4.1. SINTOMATOLOGIA
Os sintomas sao semelhantes a uma gripe, como por exemplo:

= febre

= tosse

= falta de ar (dificuldade respiratéria)
" cansago

= Em casos mais graves pode evoluir para pneumonia grave com insuficiéncia respiratdria
aguda, faléncia renal e, até mesmo, levar a morte.


https://www.sns24.gov.pt/tema/sintomas/febre/
https://www.sns24.gov.pt/avaliar-sintomas/

s

TOSSE FEBRE DIFICULDADE RESPIRATORIA

4.2. DEFINICAO DE CASO SUSPEITO
A definicdo seguidamente apresentada é baseada na informacao disponivel, a data, no Centro
Europeu de Prevencdo e Controlo de Doenca Transmissiveis (ECDC).

CRITERIOS CLINICOS - Infe¢do respiratéria aguda (febre ou tosse ou dificuldade respiratéria)
requerendo ou ndo hospitalizacdo

CRITERIOS EPIDEMIOLOGICOS - Histdria de viagem para areas com transmissdo comunitaria ativa
nos 14 dias antes do inicio de sintomas,

ou

Contacto com caso confirmado ou provavel de infecdo por SARS-CoV-2/COVID-19, nos 14 dias antes
do inicio dos sintomas,

ou

Profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de salde onde sdo tratados
doentes com COVID-19.




REGRESSOU DE ALGUMA DAS CONTACTOU COM
AREAS AFETADAS? UM DOENTE INFETADO?

HAVE YOU BEEN IN CONTACT WITH

HAVE YOU RETOURNED FROM ANY AN INFECTED PATIENT?

AFFECTED AREAS?

5. PLANO DE CONTINGENCIA

O presente Plano de Contingéncia Especifico, visa ser um instrumento de auxilio que possa
responder a um cenario de epidemia pelo novo coronavirus, no FORUM MUNICIPAL LU{SA TODI.
Para o efeito, cumpre a Orientacdo n.2 6 da DGS, no que respeita a inclusdo, com as devidas
adaptagdes, dos procedimentos previstos nos seus pontos 6, 7 e 8, esquematizado no Anexo 1.

As fases de preparagdo para fazer face a um possivel caso de infegdo por SARS-CoV-2 de
trabalhador(es), bem como a area de “isolamento” e o(s) circuito(s) até a mesma, encontram-se
previstos nos nimeros seguintes.

5.1. PROCEDIMENTOS ESPECIFICOS
PROCEDIMENTOS BASICOS PARA HIGIENIZACAO DAS MAOS

e Lavar as maos com agua e sabdo durante pelo menos 40 segundos;

e Se estes ndo estiverem disponiveis utilize um desinfetante para as maos que tenha pelo
menos 70% de alcool, cobrindo todas as superficies das maos e esfregando-as até ficarem
secas;

e Sabdo e dgua devem ser usados preferencialmente se as maos estiverem visivelmente
sujas;



PROCEDIMENTOS DE ETIQUETA RESPIRATORIA
e Evitar tossir ou espirrar para as maos;
e Tossir ou espirrar para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lenco de
papel;
e Higienizar as maos apds o contacto com secregdes respiratorias;

PROCEDIMENTOS DE COLOCAGCAO DE MASCARA CIRURGICA
e Incluir a higienizagdo das maos antes de colocar e apds remover a mdscara.

PROCEDIMENTOS DE CONDUTA SOCIAL
e Alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre os trabalhadores e entre estes e os
clientes;
e Evitar o aperto de mao, as reunides presenciais, os postos de trabalho partilhados.
e Processo (interno) de registo de contactos com o Caso Suspeito.

Quando espirrar ou tossir

tape o nariz e a boca com Lave frequentemente as S d ;
= 4 = r r
o braco ou com lenco maos com agua e sabao e essou‘ U
: T afetada, evite contacto
de papel que devera ser ou use solugao a base ot
colocado imediatamente de alcool PIAXiNO comoutras peasaas
no lixo

5.2. RESPONSABILIDADES

Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta uma situagdo de doenga enquadrada
como Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemiolégica compativeis com a definicdo de caso
possivel de COVID-19.

Sempre que for reportada uma situacdo de Trabalhador com sintomas, a chefia direta do
trabalhador informa, de imediato, o empregador (membro do Conselho de Administracdo).



Os colaboradores do FORUM MUNICIPAL LUISA TODI s3o os responsaveis por pdr em prética as
orientacdes do presente plano e de serem vigilantes para situacdes suspeitas de infecdo e de
disseminacdo do agente referente a epidemia em causa. Devem ser seguidas as medidas
estabelecidas pela Diregao-Geral da Saude, pelo Ministério da Saude e pela Organizagdo Mundial
de Saude, podendo ser considerados outras recomendacdes.

5.2.1. Identificagdo dos profissionais de satide e seus contactos

Ter disponivel na instituicao, em local acessivel, os contactos do Servico de Saude do Trabalho e, se
possivel, do(s) médico(s) do trabalho responsavel(veis) pela vigilancia da saude dos trabalhadores
da instituicdo.

6. PROCEDIMENTOS NUM CASO SUSPEITO

O TRABALHADOR COM SINTOMAS - ou o trabalhador que identifique um trabalhador com sintomas
(com sinais e sintomas e ligacdo epidemioldgica compativeis com a definicdo de caso suspeito) no
FORUM MUNICIPAL LUISA TODI deve;

1. Contatar de imediato a sua chefia direta e o empregador (ou alguém por este designado),
preferencialmente por via telefdnica; caso o Trabalhador com sintomas esteja em
dificuldades (ex. locomog¢do) e necessite de acompanhamento, deverd indica-lo de
imediato a sua chefia direta, no primeiro contacto.

2. Dirigir-se de imediato para a sala de isolamento criada para o efeito de modo a evitar ou
restringir o contacto direto com outros trabalhadores, evitando os locais de maior
aglomeragado de pessoas/trabalhadores do FORUM MUNICIPAL LUISA TODI.

a. Este espaco estard equipado com: telefone; cadeira (para descanso e conforto do
trabalhador, enquanto aguarda a validagdo de caso e o eventual transporte pelo
INEM), kit com agua e alguns alimentos ndo pereciveis.

3. Ja na area de “isolamento’” o Trabalhador contacta o SNS 24 (808 24 24 24).

4. O trabalhador deve usar uma mascara cirurgica, se a sua condicdo clinica o permitir. A
mascara devera ser colocada pelo préprio. Deve ser verificado se a mdscara se encontra
bem ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo
completa do nariz, boca e areas laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita



uma adaptacdo a esta medida - mascara cirdrgica complementada com um lengo de papel).
Sempre que a mascara estiver hiumida, o trabalhador deve substitui-la por outra.

5. O profissional de saude do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e
sintomas e ligagcdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds
avaliacdo, o SNS 24 informa o Trabalhador:

a. Se nao se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos
adequados a situacdo clinica do trabalhador;

b. Se se tratar de caso suspeito de COVID-19: o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao
Médico (LAM), da Diregdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta

validacdo o resultado podera ser:

c. Caso Suspeito Nao Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define
os procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do trabalhador. O

trabalhador informa o empregador da ndo validacdo, e este ultimo devera
informar o médico do trabalho responsavel.

d. Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Saude
Regional, iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos. A

chefia direta do Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso
suspeito validado na institui¢do.

Neste caso, o trabalhador doente deverd permanecer na area de “isolamento”
(com mascara cirurgica, desde que a sua condicdo clinica o permita), até a chegada
da equipa do INEM, ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital
de referéncia, onde serao colhidas as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

O acesso dos outros trabalhadores a drea de “isolamento” fica interditado
(exceto aos trabalhadores designados para prestar assisténcia).

A CHEFIA DIRETA — Assim que seja reportada uma situacdo de Trabalhador com sintomas, a chefia

direta informa, de imediato, o empregador.

1. Contatar de imediato o empregador, preferencialmente por via telefdnica;



2. Nas situacOes necessarias (ex. dificuldade de locomogdo do trabalhador) a chefia direta
assegura que seja prestada, a assisténcia adequada ao Trabalhador até a area de
“isolamento”, sita no camarim do 42 piso. Sempre que possivel deve-se assegurar a
distancia de seguranca (superior a 1 metro) do doente.

3. O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com
sintomas, deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara
cirdrgica e luvas descartdveis, para além do cumprimento das precaucdes bdsicas de
controlo de infecdo (PBCI) quanto a higiene das maos, apds contacto com o Trabalhador
doente.

4. Se o caso suspeito for validado, o SNS 24 informa o Trabalhador, devendo a chefia direta

informar o empregador da existéncia de um caso suspeito validado no FORUM MUNICIPAL
LUISA TODI.

O EMPREGADOR — O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos
contactos proximos do doente (Caso suspeito validado);

e O empregador informa o médico do trabalho responsdvel pela vigilancia da saude do
trabalhador;

e O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado,
a aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicac¢do
estabelecidos no Plano de Contingéncia.

e O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da
equipa do INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o
contacto deste trabalhador com outro(s) trabalhador(es).

5. PROCEDIMENTOS PERANTE UM CASO SUSPEITO VALIDADO

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:
e Se o Caso ndo for confirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os

procedimentos habituais da instituicdo, incluindo de limpeza e desinfe¢do. Nesta situacao
sdo desativadas as medidas do Plano de Contingéncia do Forum Municipal Todi;
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e Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validacao da
descontaminacado (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Sadde Local. Esta interdicdo
sO podera ser levantada pela Autoridade de Sadde.

Na situacdo de Caso confirmado, o empregador deve:

e Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminacdo) da area de “isolamento”;

e Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfecdao do posto de trabalho
do doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

e Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de pldstico (com espessura de 50 ou
70 micron) que, apods ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado para
operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco bioldgico;

e A Autoridade de Saude Local, em estreita articulacdo com o médico do trabalho, comunica
a DGS informagdes sobre as medidas implementadas na instituicdo, e sobre o estado de
saude dos contatos proximos do doente.

7. PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas
gue teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de exposi¢do do
contacto proximo, determinard o tipo de vigilancia (Anexo IlI). O contacto préximo com caso
confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposicdo”, é definido como:

e Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, sec¢do, zona até 2 metros) do
Caso;

e Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em
espaco fechado;

e Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loiga (pratos, copos, talheres), toalhas
ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetorago,
sangue, goticulas respiratdrias;
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“Baixo risco de exposi¢ao” (casual), é definido como:

e Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposi¢do a goticulas/secrecdes respiratdrias
através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro);

e Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)
seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta
respiratdria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados
os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de
sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita
articulagdo com o empregador e o médico do trabalho, deve:
e |dentificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais);
e Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias. Como medida de precaucao, a
vigilancia ativa dos contatos préximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima exposicao a

caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos proximos

“alto risco de exposi¢ao”

“baixo risco de exposicdo”

Monitorizacdo ativa pela Autoridade de
Saude Local durante 14 dias desde a ultima

exposicao;

Auto monitorizagdo didria dos sintomas da
COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;

Restringir o contacto social ao

indispensavel;

Evitar viagens;

Estar contactavel para monitoriza¢do ativa
durante os 14 dias desde a data da ultima
exposicao.

Auto monitorizagdo diaria dos sintomas da

COVID-19, incluindo febre, tosse ou
dificuldade em respirar;
Acompanhamento da situagdo pelo

médico do trabalho.
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E ainda de referir que:

e Aauto monitorizagdo didria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliagdo da febre (medir
a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e a hora de medicdo) e a
verificagdao de tosse ou dificuldade em respirar;

e Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na instituicdo, devem-se
iniciar os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 6;

e Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposi¢do, a situacdo fica
encerrada para COVID-19.

8. MEDIDAS GOVERNAMENTAIS PARA A EPIDEMIA

No setor da Saude em Portugal, a instituicdo responsdvel pela elaboracdo de um Plano de
Contingéncia Nacional é a Direcdo-Geral da Saude (DGS), em estreita articulagdo com outros
organismos centrais do Ministério da Saude e com as Administracdes Regionais de Saulde,
mantendo também colabora¢do com as RegiGes Auténomas.

9. MAIS INFORMACOES

A declaracdo de uma Pandemia é feita pela Dire¢do-geral da OMS.

Caberd ao Ministério da Saude, em articulagdo com a DGS, conduzir o planeamento do governo
portugués e emanar orientagbes para a epidemia.

A informagao sobre o ponto de situagdo em Portugal e as respetivas orientagées serd feita através
de uma das seguintes fontes:

> Website Dire¢do-Geral da Saude (www.dgs.pt)
> Linha SNS 24 — 808 24 24 24
> Website SNS 24 - www.sns24.gov.pt/

Serd esperado que a DGS, em coordenacdo com o Ministério da Saude, atualize a cada momento a
informacao disponibilizada nos seus sitios da internet e a divulgue pelos meios de comunicagao.
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10. A COMUNICAGAO INTERNA

Sera feita usando como referéncia a seguinte lista de canais/suportes:
e |Intranet
e E-mail
e Telefone/SMS
o Folhetos, Cartazes e Newsletters

11. SERVICOS MINIMOS

O Conselho de Administragdo, em articulagdo com uma Equipa de Gestao de Crise (EGC) e com base
na informacao dos Servicos, deverd definir os servicos minimos essenciais que a organizacdo deve
impreterivelmente manter em funcionamento em caso de epidemia.

Os servicos minimos a prestar e o modo como estes podem ser assegurados deverao ser definidos
considerando a capacidade tecnolégica disponivel na organizacdo e a melhor forma de a gerir em
funcdo das circunstancias excecionais criadas por uma epidemia.

13. Higienizagao
A higienizacdo completa da sala de espetdculos e espagos comuns, antes da abertura de portas e logo apds o
final de cada espetaculo, através de nebulizacdo e de desinfetante apropriado;
A limpeza e desinfecdo periddica das superficies com utilizacdo mais frequente (ex: camarins, cadeiras, mesas,
bancadas, interruptores de luz, puxadores, manipulos, corrimdes, etc.);
Apds a realizagdo de espetdculos, o aumento da frequéncia de limpeza e desinfe¢do das instalagdes sanitarias
por técnicos de limpeza e de “pontos de contacto” das areas de circulagdo de publico (ex. puxadores, manipulos,

corrimdes, etc.);

Verificar a necessidade de remover e/ou reposicionar mobilidrio, de forma a ndo condicionar os percursos de
circulagao no interior das instalagdes, face as distancias de seguranga necessdrias entre pessoas;

Sempre que possivel, manter as portas abertas para minimizar o toque nos respetivos puxadores/manipulos.
Nos casos em que tal ndo seja possivel, recomenda-se a colocagao de um assistente de sala junto das portas,

para as abrir e fechar;

Recomenda-se a utilizagdo do Livro de Reclamacdes online, de forma a minimizar o contacto fisico.
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Equipamentos de Protegdo Individual (EPI)

Torna-se obrigatério o uso dos seguintes EPI’s para os Técnicos de Atendimento ao Publico e Assistentes de Sala:
a) Mascara social;

b) Viseira;

c) Luvas descartaveis;

d) Roupa de trabalho de uso exclusivo nas instalagdes do Teatro ou Sala de Espetdculo e suscetivel de lavagem
diaria;

e) Calgado de trabalho de uso exclusivo nas instalagGes do Teatro ou Sala de Espetaculo;

f) Gel desinfetante para uso individual em todas as entradas principais

Procedimentos especificos de seguranca e higiene
a) Reducdo da lotacdo das salas de acordo com as seguintes orientacoes:

e SO poderdo existir bilhetes para lugares sentados;
e Os lugares sentados serdo previamente identificados;

b) Outras orientagoes:

e N3do poderao existir orquestras a tocar em fosso;

e De forma a reduzir a movimentacdo de pessoas dentro da sala ou recinto de espetdculos ndo existira
intervalos durante os espetaculos. Nos espetdculos onde tal ndo seja possivel (ex: necessidade de
alteracdo de cenario), a duracdo do intervalo deve ser reduzida ao minimo possivel. Deve-se recomendar
aos espectadores para permanecerem sentados até ao reinicio do espetdaculo.

e Em caso de utilizagdo de ar condicionado, esta deve ser feita em modo de extra¢dao e nunca em modo de
recirculagdo do ar.

o O equipamento deve ser alvo de uma manutengdo adequada (desinfe¢do por método certificado).

e Colocagdo de barreira de acrilico/vidro na bilheteira para o atendimento ao publico, bem como no
interior da prépria bilheteira, entre técnicos de atendimento;

e Controlo e gestdo de entradas para bilheteira assegurada por vigilantes;

e Privilegiar a venda online de bilhetes ou MBWAY

e Validagdo dos bilhetes por validadores PDA’s ou controlo de fluxos entre bilheteira e sala que permita a
nao validacdo fisica de bilhetes;

e Estabelecimento de portas/ circuitos de entrada e de portas de saida de publico;

e Implementacdo de sinalética para a circulacdo adequada do publico dentro dos espacos, as portas de
acesso as salas e foyers, bem como junto aos bares;

e Abertura e encerramento de portas para as salas assegurados exclusivamente pelos assistentes de sala;

e Privilégio a transagdes por terminal de pagamento automatico;

e Funcionamento dos bares e cafetarias com normas refor¢cadas de limpeza e higienizagdo (Orientac¢do da
Direcdo Geral de Saude n.2 023/2020, de 08/05/2020) [3];

e Disponibilizacdo de gel desinfetante para uso do publico na entrada do Teatro ou Sala de Espetaculo, em
corredores e bares;

e Suspensdo dos servicos ndo auténomos de bengaleiros.
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c) Palco / Equipas Artisticas

1. Se existir qualquer sintoma associado ao COVID 19, devera ser contactado o delegado de salude da ARS
respetiva e implementado de imediato o Plano de Contingéncia.

2. Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) - Torna-se obrigatério o uso dos seguintes EPI’s em trabalhos de
montagem/desmontagem, no acompanhamento de ensaios e nos bastidores dos espetaculos:

* a) Mascara (FFP2, cirdrgica ou social, conforme a natureza da tarefa e o grau de interacgdo);

b) Viseira;

c) Luvas descartaveis;

d) Roupa de trabalho limpa e de uso exclusivo nas instalacGes do Teatro ou Sala de Espetaculo (ou bata
de trabalho de uso exclusivo nas instalacGes do Teatro ou Sala de Espetaculo);

e) Calgado de trabalho de uso exclusivo nas instalagdes do Teatro ou Sala de Espetaculo;

g) Gel desinfetante para uso individual.

*Artistas e técnicos de linguagem gestual ndo usardo qualquer EPl em cena.

Atentos ao cumprimento das regras de saude e seguranca é, no entanto, de relevar que dada a natureza e
especificidade de alguns corpos artisticos, nomeadamente atores, cantores, musicos de instrumentos de sopros
e bailarinos, terad de existir alguma flexibilidade no que diz respeito as distancias a manter em prol de uma
atuacdo ou prestacdo artistica de qualidade.

Ndo poderdo, em momento algum, existir orquestras a tocar em fosso.
3. Procedimentos de seguranca e higiene

e Ocupacgdo individual de camarins para artistas, técnicos e colaboradores externos

e Em caso de empréstimos, a entidades externas, de materiais e de equipamentos técnicos, ficam estas
responsaveis pela desinfe¢do antes da sua entrega;

e Desinfe¢do de equipamentos técnicos, ferramentas e aderecos antes da sua utilizacdo;

e Limpeza e higienizagdo didria do equipamento e do vestuario utilizados em ensaios e espetdaculos;

e g) Camarins munidos de gel desinfetante e toalhetes, assim como de toalhas individuais;

e h) Sempre que possivel, deve ser salvaguardado o arejamento natural das salas.

4. Ensaios fisicos: procedimentos especificos

e Incentivo e refor¢o de ensaios parcelares ou individuais;
Observancia, na medida do possivel, do distanciamento fisico nos ensaios de marcacao;
Redugdo das sessGes continuas de trabalho a 1h30, com intervalos de 10 minutos;
Danca — chdo deve ser desinfetado a cada hora.

d) Publico

e Porforma a contribuir para a limitagdo da transmissdo da COVID - 19, todos os clientes devem assegurar
as seguintes medidas:
o Higienizar as mdos com solugdo a base de alcool ou com agua e sabdo a entrada e a saida do
estabelecimento;
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E obrigatério o uso de mascara por parte do publico

Respeitar a distancia entre pessoas de, pelo menos, 2 metros, exceto coabitantes;

Cumprir medidas de etiqueta respiratoria;

Evitar tocar em superficies e objetos desnecessarios;

Dar preferéncia ao pagamento através de meio que ndao implique contato fisico entre o
colaborador e o cliente (por exemplo, terminal de pagamento automatico contactless e MBway);

O O O O O

A hora de entrada na sala serd de 1 hora antes do inicio do espetaculo, pela entrada principal e respeitando as
distancias de seguranca. A saida da sala de espetaculo devera ser feita pelas portas de saida lateral (ptblico na
12 plateia e pela porta principal (publico na 22 plateia)

2. Se apresentar sinais ou sintomas de COVID-19 n3o deve frequentar espagos publicos

14 ATUALIZAGAO DO PLANO DE CONTINGENCIA

O Plano de contingéncia deve ser objeto de atualizagdo pontual sempre que o Conselho de
Administracdo considere necessario ou sempre que se verifiguem alteracdes as recomendacgdes
emanadas das entidades oficiais (OMS, Ministério da Saude ou DGS) com responsabilidade na
gestdo de epidemias.
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Fluxograma de situacdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa
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|
Fluxograma de monitorizacdo dos contactos proximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)
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Lavagem das mdos

@ Duracao total do procedimento: 40-60 seg.
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Como utilizar e eliminar as mascaras correctamente

1. As mascaras devem ser cuidadosamente colocadas sobre a boca e o narize
atadas com firmeza.

a) Prenda os atilhos ou os elasticos a meio da cabega e no pescogo.

b) Ajuste a faixa flexivel ao osso do nariz.

c) Ajuste-a bem as faces e sob o queixo.

2. Enquanto estiver a usar mascara, evite tocar-lhe com as maos., Sempre que tocar
numa mascara usada - por exemplo, ao retira-la - deve lavar as maos com agua e
sabao ou desinfecta-las com uma solugao alcodlica.

3. Substitua as mascaras sempre que ficarem humidas.
4. Para retirar e eliminar uma mascara convenientemente:

a) Parta do principio de que a parte da frente da mascara cirlrgica esta
contaminada

b) Desate ou parta os atilhos da parte de baixo e depois os atilhos ou elasticos
da parte de cima e retire a mascara pegando-lhe unicamente pelos atilhos.

c) As mascaras descartaveis devem deitar-se fora apés uma Unica utilizagao.
Depois de retiradas, as mascaras devem ser metidas num saco de plastico,
que deve ser bem fechado e depois deitado no lixo doméstico comum.

5. Depois de retirar a mascara é necessario lavar as maos, com agua e sabéo, ou
desinfecta-las com uma solugéo alcodlica.



