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ASSUNTO: SNS 24 Balcdo - Freguesia de Gambia, Pontes e Alto da Guerra

Os servigos publicos de saude tém vindo a degradar-se paulatinamente, sendo que se agravou e muito com a
pandemia e isso afeta diretamente as familias. A pandemia veio colocar a descoberto alguns dos problemas que
ja se vinham a sentir. E preciso recuperar o SNS, deixando as ideologias de parte com o objetivo de dar resposta

a um direito fundamental da nossa Constituicdo, o direito de todos a salde de qualidade, de forma

tendencialmente gratuita.

Os Cuidados de Saude Primdrios apresentam-se como uma parte fulcral do sistema de salde portugués,
correspondendo a primeira linha de contacto do cidaddo com a saGide, promovendo iniciativas no dmbito da

saude publica, preven¢do da doenga e promogdo da sadde.

Das cinco Freguesias do concelho de Setubal, apenas uma, a Freguesia da Gdmbia, Pontes e Alto da Guerra
nao tem Unidade de Cuidados de Satude Primarios. Os utentes desta Freguesia tém de recorrer a Unidade de
Cuidados de Saude Primdrios (UCSP) do Sado ou a Unidade de Cuidados de Salde Personalizados (UCSP) de

S. Sebastido, as quais ficam fora da area geografica da Freguesia.

A Freguesia aumentou nos Ultimos 10 anos a sua populagdo, passando para 6810 habitantes, sendo que
18.4% da populacdao tem mais de 65 anos de idade, o que em alguns casos dificulta a deslocagdo para as
Freguesias vizinhas e a propria utilizacdo de transportes publicos. Sendo que a oferta de transportes publicos
também ndo é a melhor, por exemplo, a carreira 764, nos dias Uteis, tem durante todo o dia 6 autocarros no

sentido Setubal, sendo que chega a haver 3 horas de intervalo entre autocarros.

Os sucessivos Governos da Republica ndo tém respondido as reivindicacbes da populagdo e dos seus
representantes eleitos, no que concerne a dotarem esta Freguesia de um equipamento de prestacdo de

Cuidados de Satide Primarios.

De acordo com o artigo 64.2 da Constituicdo da Reptiblica Portuguesa, compete a todos o dever de promover
a proteg¢do da salde, assim sendo e uma vez que as Camaras Municipais dispGem de atribuicfes em matéria
de saude, nos termos da alinea g), do n.2 2, do art.2 23.2, do Regime Juridico das Autarquias Locais, deve o

poder local promover o acesso aos servigos de salde, para que sejam realizados com periodicidade rastreiO/




de satde, melhorar a acessibilidade & informacgao sobre medicamentos e abordar e esclarecer questdes que

digam respeito a condigdo de saude dos utentes.

Uma vez que ndo se encontra prevista a construgdo de qualquer equipamento de prestacdo de cuidados de
saide num futuro préximo na édrea geografica desta Freguesia, cuja responsabilidade é da administragdo
central, que a Freguesia tem um cariz rural, com uma franja da populagdo envelhecida, com parcos recursos
econémicos e mal servida de transportes publicos e considerando que diversos Municipios, visando alargar e
melhorar os servicos médicos prestados a populagdo do seu Concelho, aderiam ao SNS 24 Balcao,
consideramos que este servi¢o pode efetivamente melhorar a resposta a populagdo da Freguesia de Gambia,

Pontes e Alto da Guerra em matéria de Saude.

O SNS 24 Balcdo é um espaco que visa facilitar o acesso dos cidaddos aos varios servigos digitais do Servigo

Nacional de Saude (SNS), de forma rapida, mais préxima e segura.

O SNS 24 Balcdo resulta da criacdo de uma rede de parcerias, envolvendo, municipios, juntas de Freguesia e
agrupamentos de centros de salde (ACES). Estas entidades parceiras passam a disponibilizar, nas suas
instalagdes, um SNS24 Balcdo com colaboradores devidamente habilitados para prestar apoio assistido ao

cidadao.

Tornando-se assim, mais uma porta de entrada para o SNS para aqueles que tém pouca literacia digital, ndo tém
acesso a equipamentos tecnoldgicos ou a internet e a outros meios, condigdes ou competéncias necessarias
para aceder remotamente aos servicos digitais do SNS, que, em muitos casos, ja se encontram disponiveis na

Area do Cidaddo do Registo de Saude Eletrénico.

O SNS 24 Balc3o pretende, por um lado, facilitar e melhorar o acesso a prestagdo de servigos a distancia e, por
outro, evitar deslocagbes as unidades de satde, o que se traduz numa mais-valia para os utentes, sobretudo

para os da Freguesia.

O balcdo permite marcar consultas, renovar receitas de medicamentos, realizar uma teleconsulta, consultar

resultados de exames, aceder aos guias de tratamento, avaliar sintomas, entre outras.

Assim propomos que a Cdmara Municipal delibere:

1. Aderir ao protocolo entre a Administragdo Regional de Saude (ARS) e os Servigos Partilhados do
Ministério da Satde (SPMS) para servir a populac¢do da Freguesia de Gambia, Pontes e Alto da Guerra

com o Balcdo SNS 24;
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O TECNICO O CHEFE DE DIVISAO

O DIRECTOR DO DEPARTAMENTO O PROPONENTE

ArROVADA [ REIEFFATC por: 5 Votes Contra; e Abstencdes; G Votos a Favor.

Aprovada em minuia, para efeitos do disposto no n.° 3 do art.° 57 da lei 75/13, de 12 de setembro
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