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NOTA PREVIA

O Plano de Desenvolvimento Social 2021-2027 da Rede Social de Setubal (adiante
designado por PDS #3) foi elaborado através de uma abordagem colaborativa de
“InteligenciAcao Coletiva” que envolveu as entidades parceiras do Conselho Local de
Acado Social (CLAS) na sua coproducdo, com o apoio técnico de Maria Jodo Freitas,

Consultoria Colaborativa, Unipessoal, Lda.
O PDS #3 é composto por trés volumes:
= Volume | — Documento Principal;

= Volume Il — Processo Colaborativo;

= Volume Il — Quadros Sintese e Fichas de Medida.
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ENQUADRAMENTO

AMBICOES DE PARTIDA PARA O PDS #3

A Rede Social de Setubal faz parte das Redes Pilotos lancadas em 2000 -
contabilizando 20 anos de existéncia - tendo ja realizado dois Planos de

Desenvolvimento Social (PDS) - o ultimo com vigéncia até 2018.

A preparacao do seu terceiro PDS (PDS #3) veio desafiar a sua ambi¢&o em termos de

poder reestruturar, aprofundar e afirmar:

1. As suas éareas de intervencdo em fungcdo de uma maior integracdo setorial e de
foco em desafios que possam alinhar com uma visdo transversal para o
desenvolvimento do territorio, através da adocdo de uma abordagem Eco sistémical
- em vez de uma excessiva segmentacao em subareas especificas na elaboracao

do seu diagnéstico de referéncia;

2. O papel da Rede Social, nas suas mais valias de valor acrescentado e de
diferenciagdo, para além das suas competéncias formais e face a especificidade das
missbes e atividades dos seus membros - sobretudo na estruturagcdo da sua
estratégia de atuacdo, respetivos planos de atividades, sistemas de monitorizacao
e avaliagao; relacdo com outros instrumentos estratégicos e de plano vigentes no

territorio;

3. O grau de compromisso, participagdo, comunicagcdo e colaboracdo entre os
seus membros, quer ao nivel técnico, quer dos seus/suas dirigentes — sobretudo na
sua implicacdo e implementagéo das atividades, na animag¢éo do seu sistema de
governacgao e governanga e no desenho da sua estrutura e canais de organizacao
interna de forma a agilizar o seu funcionamento e atuagdo regular e a tirar o maximo

partido das suas mais valias de valor acrescentado;

' Por abordagem eco sistémica entende-se, neste caso, a forma de producédo e gestdo de conhecimento
focada na exploracé@o da complexidade e das interconexdes entre as varias componentes de um sistema
em funcdo do seu contexto de expressao e desenvolvimento, permitindo a identificacdo de ligacdes

virtuosas e/ou bloqueadoras ao desenvolvimento da a¢éo a levar a cabo.
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4. O envolvimento da comunidade, em geral — sobretudo em inspiracdo de

contributos sobre expectativas, necessidades, desafios e prioridades a contemplar
em sede do PDS #3; participacdo em testes de robustez as areas e medidas a
contemplar; e sua implicagéo no desenvolvimento e aplicagao das medidas a adotar.

Um entendimento e refundagdo da identidade da Rede Social como (i)
“Infraestrutura” de sentidos e de recursos no territério; (ii) “Ator Coletivo” com
identidade propria de valor acrescentado; e (iii) “Ativo social e local” reconhecido -
quer interna quer externamente - na sua missdo, funcdo, recursos proprios e

atividade junto da comunidade.

Neste sentido foi encetada uma reflex@o no sentido de identificar algumas orientacfes

parao desenho e desenvolvimento deste exercicio (PDS #3), tais como a pertinéncia

de:

a)

b)

d)

Envolver o Conselho Local de Agédo Social (CLAS) em todas as suas fases de
desenvolvimento de desenho e producdo do PDS #3, atraves de Oficinas
Colaborativas (OC);

Envolver a comunidade e grupos especificos em varias fases de preparacéo do
PDS #3, atraveés de iteragBes com a populagdo em momentos cruciais a concegao,

montagem e desenvolvimento do plano;

Corresponsabilizar o Nuacleo Executivo (NECLAS) na producdo do PDS #3,
garantindo o seu envolvimento e implicacdo ao longo de todo o processo no

exercicio de planeamento e seu desenvolvimento;

Reforcar o foco no territério e nas suas dindmicas comunitérias, acolhendo
metodologias de planeamento de “backcasting” e um sistema de diagnéstico
transversal, robusto e dindmico de referéncia partilhada, para além do recurso a

informacé&o e estatisticas censitarias decenais;

Considerar temas transversais como desafios de partida a coproducao da
estratégia® que pudessem inspirar a Estrutura e Grupo de Medidas (GM) a

estabilizar posteriormente e que pudessem vir a acolher uma melhor definicdo de

2 Os temas de partida escolhidos foram: (i) Bem-Estar e Qualidade de Vida; (ii) Direitos Sociais; (iii)

Demografia; (iv) Emergéncia(s) Social(ais).
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conteudos, sentidos e prioridades a desenvolver num enquadramento eco-

sistémico as varias areas especificas ou de especificidade sub setorial existentes;

f) Considerar a montagem de um sistema de monitorizacdo e avaliagdo funcional,
participado e intercalar, que permitisse atualiza¢des de orientacdo de sentido e de
prioridades durante a vigéncia da estratégia, orientado para a capacitacdo de
decisdo e intervengcdo da rede e seus membros, e de suporte aos VAarios

instrumentos de planeamento de atividades da rede e dos seus membros;

g) Incorporar, no desenho do PDS #3, uma reflexédo paralela sobre o papel da Rede
e o0 seu valor acrescentado e de distintividade face a outras redes, incorporando o
desenho de um Sistema de Governacdo e Governanca e de um Plano de Riscos
e/ou Contingéncia ao desenvolvimento do PDS #3, ambicionando uma maior
focagem e vitalidade ao seu desenvolvimento; uma maior adequabilidade aos
desafios locais que venham a ser identificados; e a acomodacao do processo de

descentralizacdo de competéncias em curso no pais;

h) Alinhar temporalmente o PDS #3 com outros instrumentos de referéncia de
estratégia e de plano3, assegurando assim uma latitude temporal mais alargada
de sete anos ao PDS #3 para o desenho da sua prépria estratégia e dos seus
Planos de Acao (PA) e a adogdo de uma regularidade bienal destes, de forma a
garantir que possam estar realmente ativos no inicio de cada periodo da sua

incidéncia e abertos a acomodacédo de acdes de médio prazo.

3 Por exemplo, alinhamento com os instrumentos indexados ao ciclo de planeamento dos quadros comunitarios de

apoio europeus, nomeadamente com o atual “Portugal 2030” que esta ativo entre 2021- 2027

Péagina 8 de 87



X'X ] PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - 2021-2027
Rede Social
o Setubal VOLUME | - DOCUMENTO PRINCIPAL

INSTRUMENTOS DE PLANO A INCORPORAR E A DESENVOLVER NO AMBITO
DO PDS #3

O PDS #3 implica o desenvolvimento de varios instrumentos de apoio ao seu

desenvolvimento.
Deste documento fazem parte:
a) Ambito Temporal do PDS #3 (Capitulo de Enquadramento);
b) Estrutura do PDS #3 da Rede Social de Setubal (Capitulos 2. e 3.);
c) Fichas de Medida (Volume Il - Anexo lll. 2.);
d) Matriz de Interconectividades de Medidas (Capitulo 4.);
e) Modelo de Governanga e Fichas de Competéncias (Capitulo 5.);
f)  Plano de Gestéo de Riscos (Capitulo 6.);
g) Sistema de Monitorizagdo e Avaliacdo (Capitulo 7.);

h) Carta de Compromisso (Capitulo 8.).

Este PDS pressupde ainda:

1. O desenvolvimento de Planos de A¢éo bienais (PA), suportados pelos seguintes

instrumentos a desenvolver:
a) Cronograma detalhado de ag0es;

b) Ficha de Acédo (com indexacdo a eixos e grupos de medidas, resumo de
atividades e identificagdo de destinatérios e sistema de atores a envolver)

c) Recursos a envolver.
2. Arealizacao de diagnosticos de referéncia bienais, cuja estrutura devera:
a) Incorporar informagéo quantitativa e qualitativa;

b) Desenvolver e atualizar os desafios e inquietacbes identificadas neste

documento;

c) Suportar o desenvolvimento de cada eixo/grupo de medidas.
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3. Arealizacdo de momentos de avaliacao intercalares bienais e de um sistema de

monitorizacdo, suportados por:

a) Instrumentos de recolha e registo sistemético de informagéo para efeitos de

monitorizacdo e avaliagao;
b) “Kanban Board™ por areas operacionais;
c) Barometros de execugdo material por eixos e medidas;
d) Bardmetros de resultados em funcéo de objetivos gerais e especificos;

e) BarOmetros de impacto em funcdo de Visdo, Misséo, Objetivos Gerais,
Principios e Valores.

AmBITO TEMPORAL DO PDS #3

Com base nestas orientacdes, aprovadas em CLAS no inicio de 2021, o PDS #3

apresenta uma temporalidade de sete anos (2021 — 2027) e pressupde (cfr. Quadro. 1.):

a) A celebracdo de uma Carta de Compromisso entre as suas signatarias (entidades
parceiras da Rede Social);

b) A realizagdo de planos operacionais de agédo (PA) com uma cadéncia bienal (de

dois em dois anos);

c) A atualizacdo de diagnésticos de referéncia (Diagnosticos) com uma cadéncia

bienal (de dois em dois anos);

d) A realizacdo de momentos de avaliacdo intercalar (Avaliacdo) com uma cadéncia

bienal (de dois em dois anos).

4 Kanban Board é um instrumento que permite identificar (i) as atividades e tarefas programadas (arealizar
por quem? e até quando?); (ii) as atividades e tarefas que se encontram em curso (por quem?); e as

atividades concluidas (por quem? e quando?).
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QUADRO 1. AMBITO TEMPORAL DO PDS #3

2021 - 2022

Ssem

2023 2024 2025

sem. |sem|f sem. jsem.

sem.

2026

sem| sem.

2027

sem.

sem.

Preparacdo do PDS

Celebrag¢é@o de compromissos

em torno dos PDS

Aprovacéo de Documentos

de Diagnostico de Referéncia

Desenvolvimento de
instrumentos de plano,

monitorizacdo e avaliagdo

Elaboracéo de Planos de
Atividades

2023
2024

2025
2026

2027
2028

Atualizacéo de documento de

diagnostico de referéncia

Desenvolvimento do PDS #3

Momentos de avaliacdo

Vigéncia dos PA

2023 - 2024

2025 -

2026

Ambito Temporal do PDS #3 1
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SOBRE O PROCESSO DA SUA COPRODUCAO

O PDS #3 da Rede Social de Setubal foi construido de forma colaborativa através de
um roteiro desenhado para o ano de 2021 que acabou por se estender para 0 ano de
2022°.

Este Roteiro de Coproducao implicou (cf. Volume Il - Anexos Il — 1.; Il - 2. e Il - 3.):

= Nove Oficinas Colaborativas com entidades parceiras do CLAS (inicialmente em
modalidade virtual e posteriormente em modalidade presencial) ao longo de todo o

exercicio de planeamento, envolvendo 38 entidades e 60 participacGes®;

= Uma Open Week com a comunidade (em modalidade virtual) no inicio do exercicio

de planeamento, que acolheu cerca de 250 contributos para o processo;

= Duas reunibes de Alto Nivel em sede de CLAS (em modalidades virtuais e
presenciais), em momentos cruciais de deciséo para o exercicio de planeamento,
para aprovacao da metodologia e calendéario de atividades, Provas de Conceito e

Versédo Provisoria;

= Seis reunides dedicadas do NECLAS (em modalidades virtuais e presenciais) ao
longo de todo o exercicio de planeamento’;

= Oito reunibes de Grupos de Trabalho organizados pelos grandes eixos de
intervengdo provenientes das suas Provas de Conceito (em modalidades virtuais e
presenciais) nas fases de consolidacdo das Provas de Conceito, envolvendo 40

entidades e 55 participacdes.

5 Este alargamento temporal decorreu por um lado devido a condicionalismos externos (crise pandémica e
periodos de nojo devido a calendarios eleitorais) mas também em resposta a necessidades de
amadurecimento e apropriagdo do processo, novidades e resultados da coprodugdo por parte dos

parceiros.

6 As coproducgbes resultantes de cada iteragcdo foram disponibilizadas a todos os membros do CLAS,
independentemente da sua presenga has mesmas, permitindo, assim, o acompanhamento de todo o
processo e agilizando, dentro do possivel, a sua participacéo nas coproduc¢des, nas Oficinas, nos Grupos
de Trabalho e reunides de decisao.

7 De referir que a estrutura do NECLAS sofreu alteragdes em funcédo de eleiges internas do CLAS de
Setubal durante o exercicio de planeamento, o que ndo obstaculizou a sua participacao e a continuidade

do exercicio de planeamento.
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CAPITULO 1. - DESAFIOS E INQUIETACOES

A identificac@o dos desafios e inquietacdes que serve de base a este PDS adotou uma
abordagem de natureza qualitativa e compreensiva, com recurso a exercicios de
diagnéstico e testes de robustez desenvolvidos em sede das Oficinas Colaborativas,
com base no conhecimento, percecBes e experiéncias disponiveis das pessoas

participantes8 (cf. Volume Il - Anexos Il — 4. e ll = 5.).

Estes exercicios de diagnéstico utilizados durante as Oficinas Colaborativas serviram
de inspiracdo as provas de conceito da estrutura deste PDS #3 e a identificacdo dos

seus Eixos e Grupos de Medidas.

Foram consideradas cinco grandes tematicas de inspiragéo para recolha de contributos

e reflexdes, a saber:
1. Bem-Estar e Qualidade de Vida;
2. Direitos Sociais;
3. Demografia;
4. Emergéncia(s) Social(ais);
5. Rede Social.

Os resultados destes exercicios podem ser consultados no Volume Il - Anexo Il - 5.,
sendo de considerar a seguinte sintese de desafios e inquietacbes que orientam este
PDS.

8 Este exercicio de planeamento decorreu em simultaneo com a realizagdo dos Censos 2021 tendo sido
considerado inadequado a utilizagdo dos dados censitarios da década anterior. No sentido de robustecer
este PDS com informacao atualizada ficou igualmente previsto a co adogéo de diagnésticos bienais ao

longo do seu ambito temporal como instrumentos de desenvolvimento deste plano.
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BEM-ESTAR E QUALIDADE DE VIDA

Este grupo tematico foi dos que mais mobilizou contributos nos varios instrumentos e
iteracoes, trazendo para discussao questdes menos “tradicionais” em sede de PDS (tais
como questdes ambientais, territoriais e desafios societarios), orientadas ndo apenas

para grupos especificos e/ou mais vulneraveis, mas para a populacdo em geral.

Assim, este grupo tematico trouxe a este PDS o debate de ambicdes e inquietacbes em

torno dos “comuns”, suscitando questdes de:

= Acessibilidade geral a recursos varios e ao territorio (questbes ambientais, espacos
publicos/ verdes, acessibilidades/mobilidade, saneamento, infraestruturas gerais e
digitais);

= Equidade coeséo e justica (através de questdes como a promocao de paz e reducao

de violéncias e combate a discriminacdes);

= Reduc¢do de assimetrias e pobreza (em resposta a desigualdades e promocéao de
equidade e paridade);

e relacionadas com:

= Oportunidades de desenvolvimento da populacdo em geral (homeadamente em
areas relacionadas com a Saude e Saude Mental, Emprego, Cultura, Educacao,
Habitac&o, Desporto).

Foram identificados fatores de atratividade natural do territério, mas igualmente lacunas
de infraestruturas e servicos em questdes essenciais como a habitacdo, saude,

mobilidade, e espacos de lazer.

As ambicdes, nesta matéria agregaram questdes relacionadas com a generalizagéo de
oportunidades (i) de acesso a bens essenciais; (ii) de bem-estar mental e fisico da

populacéo e (iii) de promocé&o de dindmicas de desenvolvimento coletivo.
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DIREITOS SOCIAIS

Este grupo tematico trouxe a este PDS o debate de ambic8es e inquietacbes em torno
da “capacitacdo” e condi¢cdes de “agency” (ou seja, de capacidade de iniciativa e de
intervencdo) dos diferentes atores no desenvolvimento de a¢des individuais e coletivas

em torno de questdes de:

= Cidadania e participacao;

= Equidade e ndo discriminacao;

= Acessos, proximidade e relacBes com servicos;

= Reequilibrio dos campos de oportunidades das pessoas mais vulneraveis (em

matérias como habitacdo, emprego, saude e alimentacao).

Foi identificada a vasta producéao de informacédo sobre estas questdes, mas igualmente
a persisténcia de lacunas na sua generalizacdo (desconhecimento dos direitos por parte
das pessoas e instituicdes) e apropriagao.

As ambicfes, nesta matéria, agregaram questdes relacionadas com a necessidade de
(i) criacao de “uma cultura” generalizada em torno dos Direitos Sociais, sustentada numa
(i) “massa critica” capacitada e motivada para um maior envolvimento de todos/as nos

desafios do concelho.
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DEMOGRAFIA

Este grupo tematico trouxe a este PDS o debate de ambic8es e inquietacbes em torno
das condicdes efetivas de vida quer da populacdo em geral, quer de grupos mais

vulneraveis em torno de questdes relacionadas com:
= Quotidianos de bem-estar individual e coletivo;

= Necessidades especificas de grupos especificos (pessoas idosas, criancas,

jovens,...);
= Condi¢des de promocdo de coesao, diversidade, convivéncias e paz social,

= Tendéncias da dindmica demograéfica (i.e. obstaculos a natalidade; prospetivas para

envelhecimento ativo, migracdes).

Foram identificados fatores relacionados com o desenvolvimento de dindmicas de
envelhecimento ativo, mas igualmente lacunas, caréncias e dificuldades na conciliagcao
da vida familiar e profissional; vulnerabilidades generalizadas face a crises e fraca
cosedura no tecido social.

As ambicbes, nesta matéria agregaram questdes relacionadas com a promoc¢ao, junto
de diferentes grupos populacionais gerais e especificos de solu¢cdes e ambientes que
possam favorecer (i) a promocédo da saude na sua dimenséao holistica; (ii) a dignidade
social através de apoios integrados orientados para a conciliacdo de vida; e (iii)) a

cerzidura e coesdao social, em paz e diminuigdo de assimetrias instaladas.
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EMERGENCIAS SOCIAIS

Este grupo tematico trouxe a este PDS o debate de ambic8es e inquietacbes em torno

das questdes de risco, resiliéncia e capacidade de resposta em matérias como:
= Prevencao e respostas de emergéncia a necessidades basicas;

= Prevencao e respostas a necessidades estruturais;

= Organizacao de respostas e adocao de solucdes expeditas e inovadoras.

Foi identificada a relevancia de ativos de respostas instalados/as, a utilidade de planos
de emergéncia e das licbes decorrentes da abordagem a crise pandémica COVID 19,
mas igualmente lacunas e insatisfagdes em termos de abordagens preventivas e
adaptativas de continuidade (sem ser em momentos de crise) face a riscos estruturais

e emergentes e a incertezas.

As ambicdes, nesta matéria agregaram questdes relacionadas com (i) a otimizagéo de
alocacéo e gestédo partilhada de recursos; e (ii) consolidacdo de respostas articuladas e
expeditas, quer na abordagem de questdes estruturais, quer de emergéncia.
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REDE SOCIAL

Este grupo tematico trouxe a este PDS o debate de ambic8es e inquietacdes em torno

da Rede como mais valia de valor acrescentado e de diferencia¢do enquanto:
= “Infraestrutura” de sentidos e de recursos no territorio;
= “Ator Coletivo” com identidade propria de valor acrescentado;

= “Ativo social e local” reconhecido - quer interna, quer externamente - na sua missao,

funcao e atividade junto da comunidade.

Foram identificadas experiéncias positivas de trabalho colaborativo entre as entidades
parceiras e a comunidade, mas igualmente excessos de burocracia no funcionamento
da Rede Social face a momentos de reflexdo conjunta; subaproveitamento em termos
de partilha de informac&o e recursos; lacunas na comunicacao interna e para o exterior;

e partilha de compromissos e corresponsabilizagbes desiguais entre os seus membros.

As ambicdes, nesta matéria agregaram questdes relacionadas com (i) o refor¢co da
parceria através de iniciativas de partilha (i.e. um maior conhecimento e apoio interpares
e momentos de reflexdo estratégica e acdo conjuntas); (ii) a exploragdo de formas
inovadoras na forma da organizacéo da rede e da conducdo de a¢bes conjuntas (i.e.
garantindo rapidez, cobertura de respostas e articulacao de respostas efetivas); e (iii) a
consolidacdo de recursos partilhados que agilizem a agdo dos seus membros e
alavanquem a acdo coletiva (i.e. informacgdo, comunicacédo, influéncia, “know-how”

instalado; recursos materiais, respostas, etc.).
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CAPITULO 2. - VISAO, MISSAO, OBJETIVOS GERAIS,

PRINCIPIOS & VALORES

VISAO, MISSAO & OBJETIVOS GERAIS

A Rede Social de Setubal pretende afirmar-se como infraestrutura, ator coletivo e ativo

e com valor acrescentado social no territorio, orientando a sua atividade para a

promocao da cidadania e de quotidianos de bem-estar social, designadamente através:

=

=

=

da promocéo, da capacitacdo e da comunicacéo de Direitos Sociais;
do combate a desigualdades estruturais e de emergéncia social;

da exploracdo de oportunidades de desenvolvimento pessoal e coletivo com a

comunidade.

PRINCIPIOS E VALORES

A Rede Social prosseguird a sua atividade e desenvolvimento orientando-se por

principios e valores de:

a)

b)

Desenvolvimento, sustentabilidade e coesdo sbécio territorial, através de
proatividade na construgdo de uma resiliéncia adaptativa e transformadora de
bem-estar coletivo em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS);

Equidade, Justica Social, Tolerancia, Nao-discriminacdo e Empatia Social,

Promocéo de Dignidade, Participacdo e Cidadania Ativa, através da capacitagdo

e valorizagdo de todas as pessoas como agentes de mudanca;

Positividade, interesse genuino, compromisso, coresponsabilizagdo e

transparéncia da sua atividade;

Escuta ativa, interajuda, sinceridade, apoio mutuo e celebragdo de progressos

entre 0s seus agentes e junto da comunidade.
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CAPITULO 3. - ESTRUTURA DO PDS #3 - EIXOS E

MEDIDAS

O PDS #3 apresenta uma estrutura de quatro Eixos de Intervencéo e 12 grandes

Grupos de Medidas (cf. Quadro 1. e Volume Ill - Quadro Sintese PDS e Fichas de

Medida).

QUADRO 2. ESTRUTURA DO PDS #3

Eixo

Medida

E1.M1.

Organizacao e Codecisao

El. Rede Social

E1.M2.

Informacgéo, Conhecimento e Capacitacédo

E1.M3.

Comunicacao e Divulgacéo

E2.M1.

Generalizagéo dos Direitos Sociais

E2. Direitos Sociais
para a Cidadania
Ativa

E2.M2.

Capacitacao de Agentes Sociais Locais (Pessoas e Organizagoes)

E2.M3.

Apoio Técnico para a Cidadania Ativa

E3. Desigualdades

E3.M1.

Mapeamento de Necessidades e Recursos

Estruturais e

Respostas a
Necessidades

E3.M2.

Necessidades Estruturais e Reequilibrio de Oportunidades

Especificas

E3.M3.

Organizacao Preventiva de Respostas a Emergéncia

E4. Oportunidades
de

E4.M1.

Espacos Comuns | Espacos Publicos e de Uso Coletivo

Desenvolvimento e
de Bem-Estar e
Desafios

E4.M2.

Acdes Integradas no Territorio

Emergentes no
Territorio

E4.M3.

Desafios Emergentes e Transicoes
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Eixo 1. REDE SocCIAL

Este eixo pretende consolidar e promover a Rede Social, enquanto ator coletivo de valor
acrescentado, diferenciado e de distingdo, e enquanto infraestrutura de sentidos e
recursos disponiveis a toda a comunidade e agentes institucionais que seja reconhecido
e valorizado como ativo local (de sentidos e recursos) na promocdo de atividades,
transformacBes e mudancas conducentes ao desenvolvimento de quotidianos

generalizados de Bem-estar Social e de promocéao de Qualidade de Vida.

Missdo: consolidar e promover relacdes de parceria e de proximidade a(s)
comunidade(s), contribuindo para transformagfes e mudangas conducentes ao

desenvolvimento de Cidadania Ativa; de Qualidade de Vida e de Coeséao Social.

Viséo: Concelho com uma Rede Social que funciona como ator coletivo de valor
acrescentado, diferenciado e de distingcdo, e enquanto infraestrutura de sentidos e
recursos disponiveis a toda a comunidade e aos seus agentes institucionais que seja

reconhecido e valorizado como ativo local na promocéo de atividades.

Este eixo acomoda trés medidas:

E1.M1. ORGANIZACAO E CODECISAO

Resumo: Agilizacdo e consolidagédo da estrutura de atores (parceiros) a envolver e da
sua organizacao interna através de um robustecimento do seu sistema de colaboragéo
(parceria), de governanca e de codecisdo; de relagdo, mobilizacdo e implicagédo entre
0s seus membros; da sua conectividade com as outras redes; e da preparacdo de

manifestacdes ou acdes conjuntas.

Mote: “Mais CLAS. Mais Concelho”

Objetivos:

% Consolidar e robustecer a estrutura e organizacdo da Rede Social num sistema de
governanga (parceria efetiva de codecisdo que promova a relagdo, mobilizagéo e

compromisso entre as entidades parceiras);

% Realizar agc6es conjuntas de influéncia e representacdo concertada, junto de outras

redes, foruns e da(s) comunidade(s);

% Agilizar e concertar 0 acesso a programas de financiamento nacional e/ou europeu.

Acéo Ancora: Mais CLAS, Mais Concelho.
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Acdes a desenvolver:

©
%

Revisdo do Regulamento Interno do CLAS de Setubal;
Definicdo do sistema de operacionalizagdo, monitorizacéo e avaliacdo do PDS;

Realizacdo de CLAS Temaéticos (suporte a reflexdo sobre determinados temas;
partilha e apresentacéo de solucdes);

“As redes na Rede” (acdes de promocao da interacdo/articulacdo entre as varias
redes concelhias);

Promocéo e gestédo das interconectividades do PDS com outros instrumentos de

plano e iniciativas no concelho;

Adaptacao/reformulacdo da matriz de analise de candidaturas para emissdo de
pareceres do CLAS, em func¢édo do PDS #3.

E1.M2. - INFORMACAO, CONHECIMENTO E CAPACITACAO

Resumo: Criagdo, consolidagdo, gestdo e manutencdo de sistemas de informacdo,

dados e conhecimento; espacos de reflexdo critica; meta-analises; “conversas

improvaveis” (com maior interagdo) entre temas de relevo para a intervengéo e outros

recursos de planeamento; e iniciativas de capacitacdo e avaliagdo partilhados, que

assegurem um apoio relevante aos agentes sociais no desenvolvimento das suas

missoes e atividades.

Mote: “Pensar para Agir e Agir para Pensar”

Objetivos:

% Promover espacos de reflexdo critica, de meta-analise, de “conversas improvaveis”
sobre temas de relevo para a intervencgao;

% Desenvolver recursos e instrumentos de planeamento estratégico (ex. PDS;
Diagndstico Social; Cartas Sociais Municipais etc.);

% Promover iniciativas de capacitacdo e avaliacdo partilhadas que suportem as

organizacdes na definicdo e implementacéo das suas atividades e missoes.

Acéo Ancora: Astrolabio Social
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Acdes a desenvolver:

%

Concecdo do Modelo/Estruturacdo do “Astrolabio Social” (Repositério de

informacéo);
Recolha/Colecéo e tratamento de dados;
Elaboragéo do Diagndstico de Referéncia;

Criacdo e manutencao de um Portfolio e Repositdrio de Recursos a disponibilizar
pela Rede Social;

Concecéo de um Plano de Formacéo e de Capacitacdo Concelhio;

Criacao de Centro de Recursos/Mentoria/Bolsas de profissionais.

E1.M3. COMUNICACAO E DIVULGACAO

Resumo: Promogéo de um sistema de comunicacao interno e externo ativo e continuo

e de iniciativas de promocdo de uma interlocucdo efetiva entre os agentes de

interveng&o e a comunidade.

Mote: “Lancar a Rede”

Objetivos:

& Criar, gerir e manter um sistema de partilha de informagédo, dados e conhecimentos
(nivel interno);

& Conceber um plano de comunicagéo e divulgacéo (nivel interno e externo) ativo e
continuo entre a Rede Social e a(s) comunidade(s);

& «Criar canais regulares de comunicacdo e informacédo entre os parceiros e a

populacdo em geral» [Cfr. Decreto-Lei n.° 115/2006, art.° 3.° alinea g)].

Acdo Ancora: Estratégia de Comunicacgéo e Marketing da Rede Social

Acoes a desenvolver:

Concecdo e implementacdo de estratégia de comunicacdo e definicdo de Plano de

Comunicacéao;

©

(Re)Defini¢éo de logotipo e imagem gréfica da Rede Social;
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% Realizagdo da “Feira Social”: (Iniciativa destinada a dar a conhecer a Rede Social
e as organizagfes parceiras a comunidade — “Mostrar o que/quem somos e o0 que

fazemos”.

Eixo 2. DIREITOS SOCIAIS PARA A CIDADANIA ATIVA

Este eixo pretende consolidar e promover os Direitos Sociais junto de todos os agentes
sociais e da comunidade, capacitando e alargando os campos de oportunidades de
exercicio e desenvolvimento de uma cidadania ativa, e implicacdo de todas as pessoas
na sua promogao enquanto agentes de transformacgéo e de mudancga orientados pelos
principios e valores societarios de desenvolvimento, de sustentabilidade e de coesao-
socio-territorial.

Missdo: consolidar e promover os Direitos Sociais junto de agentes e atores sociais
locais (pessoas e organizagdes.)

Visao: Concelho com uma Rede Social que promove o exercicio de uma cidadania ativa,
capacitando e implicando as pessoas, tornando-as agentes de transformacéo e de
mudanca na assuncéo dos seus Direitos Sociais.

Este eixo acomoda trés medidas:

E2.M1. - GENERALIZACAO DOS DIREITOS SOCIAIS

Resumo: aprofundamento, sistematizacéo, capacitacdo e disseminagédo dos valores e

direitos sociais a promover e generalizar.

Mote: “Direitos para Todos/as, Todos/as pelos Direitos”

Objetivos:

& Conhecer a realidade local, aprofundar e sistematizar os valores e os Direitos

Sociais a promover e a generalizar (tornar universal);
% Assegurar a transversalidade dos direitos sociais em todos 0s eixos;

% Desenvolver reflexividade sobre analise da situacdo e acdo em torno dos Direitos

Sociais (investigagéo-acao).

Acdo Ancora: “Uma Agenda para os Direitos Sociais”
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Acdes a desenvolver:

% Criacdo de um Grupo de Trabalho para os Direitos Sociais;
% Criacdo de um Referencial sobre os direitos sociais;

% Criacdo de uma grelha/modelo de leitura dos direitos sociais associados, que possa
ser aplicada de forma transversal a todas as medidas do PDS;

% Construcdo de Recursos Técnico-Pedagdégicos sobre Direitos Sociais sua
disponibilizacéo as organizagbes parceiras do CLAS;

% Desenvolvimento de sessdes sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais.

E2.M2. CAPACITAGCAO DE AGENTES SOCIAIS LOCAIS (PESSOAS E ORGANIZAGOES)

Resumo: desenvolver atividades conducentes a capacitagdo de agentes sociais locais
em torno dos direitos sociais para a cidadania ativa e de disseminacao de informacao

sobre direitos sociais.

Mote: “Direitos Sociais: Capacitar para Agir”

Objetivos:

& Promover a capacitacdo e participacdo de agentes sociais locais no dominio dos
Direitos Sociais para a Cidadania Ativa,

% Disseminar a informacéao cidada sobre Direitos Sociais;

% Promover reflexividade critica no dominio dos Direitos Sociais.

Acdo Ancora: “Que nZo nos faltem os Direitos Sociais” (agdes de informagdo e

capacitacdo da comunidade e de agentes sociais locais).

Acdes a desenvolver:

% Realizagdo de CLAS tematicos sobre os diversos Direitos Sociais (nota: o CLAS

Tematico #1 devera ser subordinado aos Direitos Sociais, em geral);

% Realizagao de iniciativas dirigidas a comunidade em geral sobre os diversos Direitos

Sociais.
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E2.M3. APOIO TECNICO PARA A CIDADANIA ATIVA

Resumo: desenvolver atividades de promocédo, disseminacdo e implementacdo de
direitos sociais e iniciativas de cidadania ativa garantindo o suporte técnico a agentes

sociais, atores sociais e a comunidade.

Mote: “Cidadania Ativa: forca para transformar”

Objetivos:

& Promover e consolidar os Direitos Sociais no(s) territorio(s), apoiando acdes

propostas por agentes sociais locais (pessoas e organizacdes).
Ac&o Ancora: Férum da Cidadania

Acdes a desenvolver:

& Identificacdo de recursos e ferramentas técnicas ja existentes na comunidade e que

sejam promotoras da participagao civica e desenvolvimento de iniciativas cidadas;

% Criacdo de um grupo de trabalho/parceria para o Férum da Cidadania tendo em
vista a criagdo de uma imagem e de um plano de comunicacdo com 0 objetivo de
apelar a participacdo da populacdo e das entidades da sociedade civil na
apresentacao de projetos/ideias de cariz social;

% Concecdo de um espaco para apresentacéo e desenvolvimento de ideias (e apoio
na construcdo e operacionalizacdo das mesmas), pelas pessoas proponentes com
a equipa de Férum da Cidadania (profissionais e organizacdes da Rede Social) a
partir do material e experiéncia recolhida pela parceria junto de outras organizacdes

do Concelho;
% Promogéo de a¢des do Férum da Cidadania tematicos e/ou territorializados;

% Apoio Técnico e Mentoria na aplicacdo de Direitos Sociais.
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Eixo 3. DESIGUALDADES ESTRUTURAIS E RESPOSTAS A NECESSIDADES

ESPECIFICAS

Este eixo pretende consolidar e otimizar a capacidade de resposta da Rede Social e dos
seus membros (i) no combate a desigualdades, (ii) na promocédo de equidade e justica
social no acesso a recursos ao desenvolvimento individual e familiar; e (iii) na promocéao
de dignidade na vida, através de solu¢des orientadas para necessidades especificas,

quer de natureza estrutural quer de emergéncia social no concelho.

Missdo: resposta a necessidades estruturais e de reequilibrio dos campos de
oportunidades de populagbes mais vulneraveis na area da saude, da habitacdo, da
educacdo, do emprego e do acesso a rendimentos; Respostas a necessidades

especificas e de emergéncia social.

Visdo: Concelho com uma Rede Social que combate desigualdades, promove a
equidade e justica social no acesso a recursos ao desenvolvimento individual e familiar;
e promove a dignidade na vida, através de solugbes orientadas para necessidades

especificas, quer de natureza estrutural quer de emergéncia social no concelho.

Este eixo acomoda trés medidas:

E3.M1. MAPEAMENTO DE NECESSIDADES E RECURSOS
Resumo: Criagcdo de condicbes para concertar respostas orientadas para o

desenvolvimento de projetos de vida, com a implicacdo das pessoas

Mote: “A Partilhar Todos/as temos a Ganhar!”

Objetivos:

% Assegurar respostas concertadas, complementares e sem atropelos ou
sobreposi¢fes, orientadas para o desenvolvimento de projetos de vida com a

implicacdo das pessoas;

% Realizar e atualizar um mapeamento de recursos existentes (financeiros, logisticos,

humanos, de competéncias) e abordagens integradas aos mesmos;

% Explorar os recursos existentes (nomeadamente dos que decorrerdo da

descentralizacdo administrativa de competéncias);
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Explorar novos recursos, nomeadamente através da agilizacdo e concertacdo no

acesso a programas de financiamento (nacionais, europeus...).

Acdo Ancora: GRR - Guia de Recursos e Respostas

Acdes a desenvolver:

%

G

Criacdo de uma ficha/formulario com os campos/informacéo que queremos

recolher;

Recolha e atualizacdo da informagéo huma base de dados interativa e de consulta

amigavel pelos parceiros e populacdo em geral;

Realizacdo de mapeamento de necessidades.

E3.M2. NECESSIDADES ESTRUTURAIS E REEQUILIBRIO DE OPORTUNIDADES

Resumo: Organizacdo de informacgéo, dados e reflexdes conjuntas e exploracdo de

abordagens e respostas eficazes e/ou inovadoras sobre os fatores de desigualdade,

identificacdo de dinamicas/cultura de pobreza instalada no territorio e necessidades

especificas de grupos mais vulneraveis.

Mote: “Mais Comunidade, Menos Desigualdade”

Objetivos:

& Promover uma reflexdo conjunta e atualizada sobre os desafios sociais no

concelho, nas suas causas e determinantes, quer em matéria de desigualdades

estruturais quer de emergéncia;

Promover o reequilibrio dos campos de oportunidades de pessoas e/ou
comunidades em situacdo de desigualdade e/ou vulnerabilidade, através de
respostas concertadas a necessidades e/ou desigualdades estruturais identificadas
em areas como as da Saude, Habitacdo, Educacdo, Emprego (e do acesso a
rendimentos); Combate ao preconceito, Deficiéncias, Pobreza, Envelhecimento,

etc.;

Desocultar e desmontar preconceitos e implicacdo da comunidade no combate

estrutural as desigualdades.

Acéo Ancora: Refletir, Cocriar e Agir
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Acdes a desenvolver:

©
%

Identificacdo de novas estratégias/respostas para necessidades emergentes;

Envolvimento e auscultacdo de grupos vulneraveis e as suas propostas de solucéo

para as necessidades;

Promocdo de foruns tematicos para ajustar/adequar/melhorar as respostas

existentes;
Criacdo de projetos/estratégias de intervencao/atuacao;

Envolvimento de técnicos/as, servicos/entidades, tecido empresarial e
representantes da comunidade na abordagem a adotar para os diferentes grupos;

Supervisao/Intervisao a técnicos/as;

Criagcdo de campanhas de comunicagdo, para esclarecimento e atualizacdo de

informacéo.

E3.M3. ORGANIZACAO PREVENTIVA DE RESPOSTAS A EMERGENCIA

Resumo: Prevencao de riscos, planeamento, organizacdo e monitorizacédo da rede e

circuitos de apoios a disponibilizar

Mote: “Antes do Alerta Vermelho!”

Objetivos:

G

%
%

Assegurar, de forma concertada, a criacdo e implementacéo de circuitos ageis e

expeditos que permitam 0 acessoO a recursos e bens essenciais e respostas

atempadas as necessidades especificas e/ou de emergéncia;
Sensibilizar e envolver a comunidade nas respostas;

Identificar “pontos focais” institucionais de contacto e de acompanhamento.

Acdo Ancora: Planos de Contingéncia

Acdes a desenvolver:

%
%

Levantamento dos planos de contingéncia existentes.

Tornar os Planos de Contingéncia acessiveis e “garantir” a integracao da visdo
social nos mesmos em articulagdo com os “pontos focais” e o GRR - Guia de

Respostas e Recursos (E3.M1. Mapeamento de Necessidades e Recursos).
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Eixo 4. — OPORTUNIDADES DE DESENVOLVIMENTO E DE BEM-ESTAR E

DESAFIOS EMERGENTES NO TERRITORIO

Este eixo pretende antecipar e explorar oportunidades de desenvolvimento socio-
territorial orientando-se para uma agilizacdo de acesso e aproveitamento generalizado
de toda a populacdo dos recursos instalados no Concelho (“‘comuns”), em
robustecimento do bem-estar e qualidade de vida da comunidade, numa perspetiva
alargada e de valorizacdo da sua diversidade e potencial de agéncia coletiva. Este eixo
pretende ainda explorar novos campos de intervencéo e inovagado social no ambito de
desafios de natureza societaria e ambiental de largo espectro e impacto em termos de
harmonia, convivéncia social e capacidade de resiliéncia e resposta coletiva na

promocao de bem-estar geral.

Missé&o: agilizar e garantir o acesso da populacdo a servi¢os e recursos existentes e/ou
a criar no Concelho e ao usufruto e apropriagéo coletiva de espagos de uso publico,

contribuindo para o robustecimento do seu bem-estar e da sua qualidade de vida.

Visdo: Concelho com uma Rede Social que antecipa e explora oportunidades de
desenvolvimento socio-territorial e novos desafios societarios e ambientais, numa
perspetiva alargada de valorizacdo da sua diversidade, coeséo e potencial de atuacéo

coletiva.

Este eixo acomoda trés medidas:

E4.M1. EspAcOSs COMUNS | ESPACOS PUBLICOS E DE Uso COLETIVO

Resumo: Mapeamento, divulgagdo e promocéo de recursos e servigos; promocao de
uma relacdo afetiva positiva e de apropriagdo coletiva de espacos comuns e espagos
publicos de uso coletivo como espagos de vida, bem-estar e desenvolvimento.
Sensibilizagcdo e promocdo do conceito de acessibilidade universal nos espacos
publicos; mapeamento de circuitos e percursos de reconhecimento do territério como

valor coletivo; e exploracéo de oportunidades de mobilidade no territorio.

Mote: “Usufruir o Concelho”
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Objetivos:

%

Promover o bem-estar, as acessibilidades e mobilidades da populagéo no territério,
facilitando o acesso a recursos e oportunidades de desenvolvimento associados
aos espacos publicos e de uso coletivo, nomeadamente de cultura, de desporto e

de lazer;

Facilitar/ promover o acesso aos espacos comuns de pessoas em situagbes de

maior fragilidade ou com deficiéncia;
Potenciar novas leituras e significados com os recursos existentes;

Construir meta-objetivos para a apropriagdo dos espacos comuns, dando um
sentido e significancia comum a atividades desenvolvidas autonomamente por cada

parceiro, grupos de parceiros ou iniciativas cidadas;

Facilitar uma meta-leitura dos espacos comuns do territério, tornando visivel o
puzzle constituido pelas iniciativas autbnomas, conferindo uma leitura global do

territério concelhio e facilitando a sua apropriacao;

Promover Acessibilidades Universais alargadas (lingua e linguagens; mobilidade

fisica; idade/audicao; visao, ...).

Ac&o Ancora: “Apropriagéo dos Espagos Comuns”

Acoes a desenvolver:

%

Realizacao de Visitas Guiadas ao Territorio/“walktrough” do CLAS pelo Concelho,
destinado a potenciar conhecimento e reflexdo do(s) territorio(s) e posterior

apresentacao de propostas de intervencgéo;

Realizacdo de mapeamento de espacos comuns, de espagos verdes e de recursos
comuns (alargado a empresas e coletividades) de uso e apropriacédo coletiva no

concelho;

Georreferenciagdo de circuitos na cidade/concelho e de identificacdo de conflitos

de uso na circulacéo e utilizacdo de espagos comuns;
“Benchmarking” sobre acessibilidade universal,

Criacdo de um Repositério de Recursos e definicdo e construcdo de suporte web

que dé visibilidade ao “puzzle” territorial concelhio
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% Criagdo de Guias de Recursos por areas funcionais, Guia de “areas sombra para a
area social’, Guia de Cidade dos Acessos (acessibilidade universal) e Guia de

Percursos (com condi¢des de utilizac&o);

% Realizagdo de agdes de sensibilizagdo para uma acessibilidade universal e

prevencdo rodoviaria;

% Criagdo de um “protocolo” de acesso a espacgos e eventos culturais para pessoas

em situagdo de vulnerabilidade.

E4.M2. ACOES INTEGRADAS NO TERRITORIO

Resumo: Promocdo de agbes conjuntas e/ou concertadas (integradas) no territorio

conducentes a sua valorizacdo e/ou reconhecimento, com o0 envolvimento da

comunidade.

Mote: “Agir na Comunidade; Pensar o Concelho”

Objetivos:

& Reforcar a participacdo coletiva das pessoas e das organizacdes nos espagos
publicos — envolvimento da populacdo de pequenas comunidades de
vizinhanga/bairro/trabalho, com especial enfoque no cruzamento entre diagndstico
e acbes coletivas de pessoas e grupos sociais que habitualmente tém uma

interacdo fraca nos seus espacos vivenciais;

% Reforcar o sentido de comunidade e de pertenca e o envolvimento de vizinhancas
no desenho e construcdo de solugbes de valorizacdo dos seus contextos

residenciais e do territorio;

& Aproximar o “social’ do “sitio” onde as coisas se passam ou podem encontrar

solugdes;

% Dar suporte e energizar a emergéncia de “solugdes de base comunitaria” (Place

based solutions) através dos “comuns” e com a participagao de moradores/as;

% Alargar a atuacédo da Rede Social a intervengdes de base territorial integradas.

Acfo Ancora: “Concelho em Agéo” (sobre um desafio coletivo, num mesmo periodo
temporal, populagéo, grupos e organizagdes sao desafiadas a reinterpretar esse desafio

e concretiza-lo em solu¢des de base comunitéria).
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Acdes a desenvolver:

%

Identificacdo de problemas e solugdes a implementar com o envolvimento da

comunidade/vizinhancgas/bairros;

Promocdo de Assembleias de Bairro e apoio a criacdo de Associacbes de
Moradores/as;

Sensibilizacdo e incentivo a participagao civica para preservagdo e manutencédo de
espacos comuns e do espaco publico e para a valorizagdo de percursos pedestres

no territério para conhecimento e valoriza¢do do seu patriménio;

Promogéo e valorizagdo do conhecimento sobre territérios mais vulneraveis —

organizacao de percursos nos bairros e nos espacos envolventes;

Construgdo conjunta de respostas (agbes coletivas da Rede Social) para a

resolucdo de problemas detetados no territério e em areas de maior vulnerabilidade.

E4.M3. - DESAFIOS EMERGENTES E TRANSICOES

Resumo: Exploragdo de riscos e impactos da crise demogréfica no territorio, e

identificacdo/desenho de politicas e medidas, de nivel municipal, que respondam aos

seus efeitos e favorecam a natalidade. ldentificacdo de riscos e impactos da crise

climéatica no territério (i.e. soberania, autonomia e seguranca alimentar; fenémenos

extremos; biodiversidade; exigéncias de maiores eficiéncias hidricas e energéticas;

etc...); Exploragao de vulnerabilidades e oportunidades relacionadas com as transi¢des

societarias (transicdo digital, transicdo energética, transicdo para uma economia

circular).

Mote: “Que Futuro?”
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Objetivos:

%

Explorar desafios emergentes no(s) territorio(s) relacionados com riscos ou
desafios societarios (dindmicas demograficas, relacdo urbano/rural, questdes e
crises ambientais, soberania alimentar, transi¢éo digital e energética, etc.), com o

envolvimento da populacdo mais jovem, especialistas e tecido empresarial.

Mapear de cenérios de evolucao, antecipando riscos e identificando necessidades
emergentes/“novos” perfis de necessidades [Expressdo demogréfica diferenciada;
Envelhecimento da populacdo e problemas associados; Intergeracionalidade; Crise de
natalidade; Novas configuracdes familiares; Disfuncionalidades a promocgédo de vida
guotidiana familiar; Relacdo da estrutura demogréfica com habitacdo, emprego, servicos

béasicos de apoio, mobilidade, etc.; Migracdes; Atratividade do territério];
Identificar “novos” perfis de necessidades sociais;

Desenvolver na Rede Social competéncias especificas de leitura e analise
prospetiva dos impactos societais, econémicos e ambientais de cada desafio
emergente e antecipar impactos de desafios emergentes;

Contribuir com a perspetiva social para a discussdo de cada tema/desafio e
trazendo um olhar de cada area especifica para a area social,

Capacitar e aumentar a literacia dos/as técnicos/as e da populagéo sobre 0s novos
desafios e transi¢cdes [De que desafios se trata?; Como abordar os desafios ambientais e
0S seus impactos na vida das pessoas?; Que dimensdes a privilegiar no Concelho?; Como
promover uma maior responsabilidade social face aos desafios ambientais?; Que recursos
e instrumentos existem que possam ser generalizados em termos de sensibilizacdo e acfes

concretas? Como posso usufruir mais das vantagens ambientais instaladas no Concelho?]

Explorar o mundo das transic¢des: transicao digital, transicdo energética, transicédo

para uma economia circular;

Desenvolver a capacidade de advocacia da Rede Social e suas organizacdes
parceiras, ao nivel de propositura e participacdo em consultas publicas de medidas

legislativas ou outras;

Desenvolver a capacidade de captacao de projetos nestas areas, e financiamentos

para o territorio.
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Acdo Ancora: Cruzar Visdes sobre Desafios Emergentes [Promover o cruzamento

interdisciplinar de conhecimentos, interrogacdes e de légicas de raciocinio e de andlise, entre

profissionais do social e especialistas de cada um dos Desafios Emergentes, procurando criar

um “vai e vem” de conhecimentos e olhares].

Acdes a desenvolver:

%
%
%

Recolha de informacéo / estudos;
Identificacdo de interlocutores/as chave para cada um dos Desafios Emergentes;

Construcdo de uma matriz de leitura/andlise de impactos de cada Desafio
Emergente em dimensdes sociais; (i.e. Impactos na igualdade entre Mulheres e
Homens; Impactos econémicos e na desigualdade social; Impactos no “Elevador
Social”; Impactos ao nivel da discriminacdo (idade, etnias, estrato social...);

Impactos ambientais nos territorios; etc.);

Criacéo de debates sobre cada Desafio Emergente/ Transi¢do Societal - Ciclo de
“Conversas Cruzadas” - com cruzamento de olhares especializados sobre o seu

efeito ao nivel dos impactos muatuos;

Recolha e difusdo de oportunidades de financiamento nas areas dos desafios
societais;

Desenvolvimento de solugcbes de resposta aos desafios demograficos (Atividades

Intergeracionais; Respostas diferenciadas nos horarios das creches;

Promocdo da igualdade entre mulheres e homens como imperativo para a

promocao da natalidade, etc.);

Realizagao de atividades de “Advocacia de influéncia” (relativamente a Incentivos
a natalidade; politicas de habitac&o a pregos acessiveis; Incentivos para entidades
patronais para criagdo de maior conciliagdo entre a vida pessoal e profissional;

oportunidades de apoio estatal, etc...);

Promocdo de acbBes de educagdo ambiental e de construcdo de solucdes
equitativas para fazer frente aos desafios das alteragBes climéticas (Diagnéstico
sobre pobreza energética - consumos e eficiéncias - e identificagdo de medidas
prioritarias; disseminacao de informacao sobre recursos inovadores de reciclagem;
acOes de sensibilizacdo junto do pré-escolar; acdes de incentivo ao uso de LED,
aguas residuais, de mobilidade suave; reciclagem, economia circular e luta contra

o desperdicio, etc.).
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CAPITULO 4. - ABORDAGEM SISTEMICA E INTEGRADA A
ADOTAR NA OPERACIONALIZAGAO

PROPOSITOS E AREAS OPERACIONAIS TRANSVERSAIS

Os eixos e medidas do PDS #3 apresentam vocagfes, missdes, propositos e campos
de atuacao especificos e proprios, mas igualmente ligacdes estreitas entre si, compondo

um sistema integrado de complementaridades.

A uni-los encontram-se quatro prop0sitos operacionais para 0s quais todos 0s eixos
sdo chamados a contribuir e seis areas operacionais transversais em que, com maior
ou menor intensidade relativa, todos/as os/as eixos e medidas se desenvolvem,

obrigando-se a trazer contributos e a promover atividades:

1. Robustecer a Rede Social na sua “fungéo” social e de otimizacao de sinergias de

atuacéo.

Areas Operacionais:

I.  Mentoria e Fertilizacdo Cruzada®

2. Criar Capital de Conhecimento atualizado, integrado e alargado (em termos de
conteudos, servigos e destinatarios) e de facil acessibilidade a todos/as (dirigentes,

técnicos, organizagdes e comunidade).

Areas Operacionais:

Il Mapeamentos e recolha de informacgéo relevante;

[ll. Identificacdo dos sistemas de atores e de agdo em presenca e a envolver

(“Quem é quem?”; “Quem faz o qué?”)

9 Por Fertilizagdo Cruzada entende-se, neste contexto, o processo de trocas e reciprocidades de
conhecimento, experiéncias e ideias entre os varios membros da Rede Social, suscetivel de criar valor

acrescentado ou de alavancar a sua capacidade de intervengao individual, corporativa ou coletiva.
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3. Fortalecer e Capacitar as Pessoas e as Organizagcbes como agentes de
mudanca e intervencdo no concelho na &rea social na identificagdo de desafios
(locais e societarios) e de respostas mais concertadas.

Areas Operacionais:

IV. Capacitacéo;
V.  Construgédo de Recursos para Disseminacéo.
4. Criar Sinergias na Divulgacdo e Disseminacdo de informacdo, de

procedimentos, de oportunidades, de materiais, de instrumentos e de servigos de
apoio a decisdo, atuacao técnica e da comunidade.

Areas Operacionaiss:

VI.  Iniciativas de Comunicacéo e Divulgacao.

INTERCONECTIVIDADES ENTRE EIXOS, MEDIDAS E AREAS OPERACIONAIS

TRANSVERSAIS

O Quadro 3. (abaixo) sistematiza o contributo de cada Medida para as Areas
Operacionais; sinaliza as “Ac¢des Ancora” (definidas em cada Grupo de Medida)
indexadas a cada area operacional; e identifica as a¢des especificas de caminho critico

para cada grupo de Medidas.
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QUADRO 3. INTERCONECTIVIDADES ENTRE EIXOS E MEDIDAS NAS AREAS OPERACIONAIS
TRANSVERSAIS

LEGENDA:

Eixo Medidas

E1.M1. Organizacéo e Codecisao

E1l. REDE SOCIAL E1.M2. Informagdo, Conhecimento e Capacitacao

E1.M3. Comunicacao e Divulgacao

E2.M1. Generalizag&o dos Direitos Sociais

PRSI \ENI VI E2.M2. Capacitacdo de Agentes Sociais Locais
CIDADANIA ATIVA (Pessoas e Organizagoes)

E2.M3. Apoio Técnico para a Cidadania Ativa

E3.M1. Mapeamento de Necessidades e Recursos

E3. DESIGUALDADES
ESTRUTURAIS E RESPOSTAS A
NECESSIDADES ESPECIFICAS

E3.M2. Necessidades Estruturais e Reequilibrio de
Oportunidades

E3.M3. Organizacdo Preventiva de Respostas a
Emergéncia

E4.M1. Espacos Comuns | Espacos Publicos e de Uso
E4. OPORTUNIDADES DE Coletivo

DESENVOLVIMENTO E DE BEM-
ESTAR E DESAFIOS
EMERGENTES NO TERRITORIO

E4.M2. A¢Bes Integradas no Territorio

E4.M3. Desafios Emergentes e Transi¢oes
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Robustecer a

Mentoria e Fertilizacao Cruzada
Rede ¢

Centro de Recursos/Mentoria/Bolsas de profissionais.

Mentoria na Aplicacé@o de Direitos Sociais.

Promover féruns tematicos para ajustar/adequar/melhorar as respostas
existentes.

Promocao de Assembleias de Bairro e apoio a criagdo de Associagfes de
Moradores/as.
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Criar Capital
de
Conhecimento

(1)

Mapeamentos e recolha de informacéo relevante

“Astrolabio Social”.

E1.M2.

Elaboracéo de Diagnésticos de referéncia.

E2.M1. Mapeamento de Direitos Sociais.

Identificar recursos e ferramentas técnicas ja existentes na comunidade e

E2.M3. que sejam promotoras da participacdo civica e desenvolvimento de
iniciativas cidadas.

Recolha e atualizagdo da informag¢éo numa Base de Dados interativa e de

E3 M1 consulta amigavel pelos parceiros e populacdo em geral.

Mapeamento de necessidades.

E3.M2. Identificar novas estratégias/respostas para necessidades emergentes.

E3.M3. Levantamento dos planos de contingéncia existentes.

Mapeamento de espacos comuns, dos espacos verdes e de recursos
comuns (alargado a empresas e coletividades) de uso e apropriacédo
coletiva do Concelho.

E4.M1. - o . , e x
Georreferenciacdo de circuitos na cidade/concelho e de identificagdo de
conflitos de uso na circulacéo e utilizagdo de espagos comuns.
“Benchmarking” sobre acessibilidade universal.

E4.M2 Acdes para a identificacdo de problemas e solugbes a implementar com o

o envolvimento da comunidade/vizinhangas/bairros.
E4.M3 Recolher e difundir oportunidades de financiamento nas areas dos desafios

societais.
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Criar Capital
de
Conhecimento

)

Identificagdo dos sistemas de atores e de acéo

(“Quem é quem?”; “Quem faz o qué?”)

E1.M1.

“Mais CLAS. Mais Concelho”.

“As redes na Rede” (promover a interagao / articulacéo entre as varias redes
concelhias).

E3.M3.

Tornar os Planos de Contingéncia acessiveis e “garantir” a integracdo da
visdo social nos mesmos (pontos focais e relagdo com acéo ancora GRR -
Guia de Recursos e Respostas).

E4.M2.

Acdes coletivas da Rede Social (construgdo conjunta de respostas) para a
resolucdo de problemas detetados no territorio e em éareas de maior
vulnerabilidade.

E4.M3.

Recolha de informacgéo/estudos e identificagdo de interlocutores/as chave
para cada um dos Desafios Emergentes.
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Fortalecer e

Capacitar as

Pessoas e as
Organizacdes (1)

Capacitacéo

E1.M1.

Realizacdo de CLAS Tematicos (suporte a reflexdo sobre determinados
temas; partilha e apresentagéo de solugdes).

E1.M2.

Concecédo de um Plano de Formacéo e de Capacitacdo Concelhio.

E2.M2.

“Que ndo nos faltem os Direitos Sociais” [a¢ces de informag&o e capacitacdo
da comunidade e de agentes sociais locais sobre Direitos Sociais].

CLAS Tematicos sobre os diversos Direitos Sociais (1.° CLAS sobre
Direitos Sociais, em geral).

E2.M3.

A partir do material e experiéncia recolhida pela parceria junto de outras
organizacdes do Concelho, conceber um espaco Forum da Cidadania (FC)
para apresentacdo dessas ideias, sugestdo de desenvolvimento da ideia,
apoio na construcdo e operacionalizagdo da mesma pelas pessoas
proponentes e pela equipa do FC (profissionais e organizacdes da Rede
Social).

Promocéo de FC tematicos e/ou territorializados.

E3.M2.

“Refletir, Cocriar e Agir”.

Envolver técnicos/as/servigos/entidades/tecido empresarial/
representantes da comunidade na abordagem a adotar para os diferentes
grupos.

E4.M1.

“Apropriagcao dos espacos Comuns”.

Acdes de sensibilizacdo para uma acessibilidade universal e prevencao
rodoviaria.

E4.M2.

“Concelho em Acao” [sobre um desafio coletivo, num mesmo periodo
temporal, populagdo, grupos e organizacdes sao desafiadas a reinterpretar
esse desafio e concretiza-lo em solugbes de base comunitarial.

Acdes de sensibilizacdo e incentivo a participacéo civica para preservacao
e manutencdo de espagos comuns e do espago publico e para a
valorizagdo de percursos pedestres no territorio para conhecimento e
valorizagdo do seu patriménio.

E4.M3.

Ciclo de “Conversas Cruzadas” - Criagdo de debates sobre cada Desafio
Emergente/Transicdo Societal, com cruzamento de olhares especializados
sobre o seu efeito ao nivel dos impactos mutuos (o “social” noutras areas e
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outras &reas no “social”).

Acdes de promocdo de educacdo ambiental e de construcdo de solucbes
equitativas para fazer frente aos desafios das alteracBes climaticas
[Diagnostico sobre pobreza energética: consumos, eficiéncias e identificacdo de
medidas prioritarias; disseminacdo de informacdo sobre recursos inovadores de
reciclagem; ac6es de sensibilizacdo junto do pré-escolar; acdes de incentivo ao
uso de LED, aguas residuais, de mobilidade suave; reciclagem, economia circular
e luta contra o desperdicio, etc.]

Fortalecer e
Capacitar as
Pessoas e
Organizacdes (2)

Construcéo de Recursos para Disseminacéao

Criacdo de um Portfolio e Repositério de Recursos a disponibilizar pela

E1.M2. .
Rede Social.
“‘Uma Agenda para os Direitos Sociais”.
Criacdo de um referencial para os direitos sociais e de uma
grelha/modelo de leitura dos direitos sociais associados, que possa ser

E2.M1. : .
aplicada de forma transversal a todas as medidas do PDS.

Construcdo de Recursos Técnico-Pedagogicos sobre Direitos Sociais e
sua disponibilizacdo as organizagfes parceiras do CLAS.

E3.M1. GRR - Guia de Recursos e Respostas

E3.MS3. Planos de Contingéncia
Criacdo de um Repositorio de Recursos e definicdo e construcdo de
suporte web que dé visibilidade ao “puzzle” territorial concelhio.

E4.M1. . _ . L :
Criagcdo de Guias de Recursos por areas funcionais, Guia de “areas
sombra para a area social”’; Guia de Cidade dos Acessos (acessibilidade
universal) e Guia de Percursos (com condi¢des de utilizacdo).
Construgéo de uma matriz de leitura/analise de impactos de cada Desafio
Emergente em dimensfes sociais (i.e. impactos na igualdade entre

E4.M3. Mulheres e Homens; impactos econémicos e na desigualdade social,

impactos no “Elevador Social”’; impactos ao nivel da discriminagéo (idade,
etnias, estratos social..); impactos ambientais nos territérios; etc..
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Criar Sinergias
na Divulgacéo e
Disseminacdao (2)

Iniciativas de Comunicacgao e Divulgagao

Estratégia de Comunicagdo e Marketing da Rede Social.

(Re)Definicao de logotipo e imagem grafica da Rede Social.

E1.M3.
“Feira Social”: dar a conhecer a Rede Social, as organizacdes e
parceiros/as - Mostrar o “que/quem somos e o que fazemos”.
E2.M1. Desenvolvimento de sessfes sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais.
£2 M2 Iniciativas dirigidas a comunidade, em geral, sobre os diversos Direitos
o Sociais.
E2.M3. Forum da Cidadania (FC)
E3.M2 Criacdo de campanhas de comunicagdo, para esclarecimento e
o atualizagdo de informacéo relevante.
E4.M1. Visitas Guiadas ao Territorio.
Acdes de promocéao e valorizagdo do conhecimento sobre territorios mais
E4.M2. vulneraveis — organizagdo de percursos nos bairros e nos espagos

envolventes.
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Caminho
Critico
Revisdo do Regulamento Interno do CLAS de Setubal.
EL.M1. Definicdo do modelo de operacionalizacdo, monitorizacdo e avaliacdo do
PDS.
Concecao do modelo/estruturacdo do “Observatério’/Repositorio.
E1.M2.
Recolha/Colecéo e tratamento de dados.
E1.M3 Concecdo e implementacao de estratégia de comunicacdo e definicdo de
“ " | Plano de Comunicacéo.
E2.M1. Criacdo de um Grupo de Trabalho para os Direitos Sociais.
Criagédo de um grupo de trabalho/parceria para o FC tendo em vista a criagao
E2 M3 de uma imagem e de um plano de comunicacdo com o0 objetivo de apelar a
o participacdo da populagdo e das entidades da sociedade civil na
apresentacéo de projetos/ideias de cariz social.
E3.ML Criacdo de uma ficha/formulario com os campos/informacgéo que queremos
" | recolher.
Envolver e auscultar grupos vulneraveis e as suas propostas de solucao para
as necessidades.
E3.M2. . : L. , ~ ~
Criacéo de projetos/estratégias de intervencao/atuagao.
Supervisao/Intervisao a técnicos/as.
E4ML Criagao de um “protocolo” de acesso a espacos e eventos culturais para
" | pessoas em situacdo de vulnerabilidade.
Desenvolvimento de solugbes de resposta aos desafios demograficos
[Atividades Intergeracionais; Respostas diferenciadas nos horarios das creches;
Promover igualdade entre mulheres e homens como imperativo para a promogao da
natalidade, etc.].
E4.M3.

Atividades de “advocacia” de influéncia, relativamente a Incentivos a
natalidade; politicas de Habitacdo a precos acessiveis; Incentivos para
entidades patronais para criacdo de maior conciliagdo entre a vida pessoal e
profissional; oportunidades de apoio estatal, etc...).
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INTERCONECTIVIDADES COM OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANO E

INICIATIVAS NO CONCELHO

O PDS #3 alinha e pretende contribuir para os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) definidos pela Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU) e propfe-se
contribuir e participar de forma estreita com outros instrumentos de plano e iniciativas
ao nivel concelhio.

ALINHAMENTO COM OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

O PDS #3 alinha com a totalidade dos ODS (cfr. Figura 1.), sendo possivel identificar os
cinco mais relevantes como sendo aqueles para os quais todos 0s eixos encontram

inspiracao e se propdem aportar contributos:

= ODS #17 — Parcerias para a implementacdo dos objetivos;
= ODS #16 — Paz, Justica e Instituicbes Eficazes;

= ODS #11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis;

= ODS #10 — Reduzir as Desigualdades;

= ODS #05 - Igualdade de Género.

Para todos os eixos foram igualmente identificados os ODS para 0s quais a sua missao
e atividades podem vir a concorrer em reforco da sua especificidade e foco,
completando a hierarquia de intensidade da relagédo do PDS #3 com os ODS.
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FIGURA 1. RELACAO DO PDS #3 com 0s ODS
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LIGACOES DO PDS #3 A OUTROS INSTRUMENTOS E INICIATIVAS CONCELHIAS

Este PDS, além das ligacOes as estratégias nacionais, propde-se ao desenvolvimento
de sinergias com outras iniciativas, redes concelhias, érgdos e comissdes setoriais,
projetos e instrumentos de plano ou tematicos em curso (ou recentemente

desenvolvidos) no Concelho (cf. Quadro 4.).

As ligacdes sinergéticas que aqui se apresentam sdo dindmicas e ndo excluem outras

potenciais ligagbes com iniciativas existentes no(s) territorio(s).

QUADRO 4. INTERCONECTIVIDADES DO PDS #3 COM OUTROS INSTRUMENTOS E INICIATIVAS
CONCELHIAS

Designacéao Breve Descricao

A politica municipal de Urbanismo e Ordenamento do Territério
é, em grande medida, influenciada pelo modelo territorial
resultante do PDM em vigor e demais programas e planos
Plano Diretor | territoriais eficazes (de ambito municipal e de hierarquia Todos
Municipal (PDM) | superior); pela evolugdo legislativa ocorrida ou em curso; pela
atuacdo dos agentes territoriais (publicos e privados) e pelos
compromissos estabelecidos entre 0 Municipio e esses agentes,

assente numa abordagem proé-ativa e colaborativa.

O PEDEPES é um plano com provas dadas, que tem obtido
resultados na medida em que se concretizaram diversas
Plano Estratégico | medidas/projetos nele apontados, promovendo assim o
para o desenvolvimento econémico e social da regido, mas também um
Desenvolvimento | plano que esta necessariamente em avaliagio e atualizacso Todos
da Peninsula de |continuada, tanto na caraterizacdo da Peninsula de Setubal
Settbal como na identificacdo das aspiracdes dos varios agentes
(PEDEPES) | regionais, procurando-se manter sempre na perspetiva do
desenvolvimento da Regiéo e do Pais. O PEDEPES encontra-se

em atualizagéo.
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Plano Estratégico
de
Desenvolvimento
Setubal 2026

O Plano Estratégico de Desenvolvimento de Setubal 2026
corresponde a visdo estratégica desenhada para aquele ano e
corresponde aos objetivos e as prioridades que tém impacto na
vida concreta das pessoas e na sua relagdo com o territorio, desde
as que residem no Concelho, as que aqui investem ou o visitam.
Quando falamos de reforco da coeséo social, da protecdo do
ambiente, da regeneracdo urbana e da estratégia de
especializacdo inteligente, estamos, inegavelmente, a falar da
melhoria da qualidade de vida da populagéo de Setubal. Falamos,
também, da capacidade de atrair investidores/as, turistas ou
simples visitantes ou de estabelecermos relagbes com outros
territérios. Abordar estes temas €, ainda, contribuir para o reforgo
da aposta da relacdo de Setubal com a Europa e com 0 mundo

numa estratégia ambiciosa de intermediag&o qualificada.

Todos

Geoportal
Municipio de
Setabal

Faculta informacdo georreferenciada e detalhada sobre o
concelho de Setubal fornecendo, de forma rapida e intuitiva,
informacdo relevante ao nivel geografico, nomeadamente:
Visualizacdo de cartografia de base atualizada; Visualizacédo
ortofotocartografia; Consulta de pontos de interesse no municipio;
Visualizacdo das diferentes plantas (pecas desenhadas) que
compdem o Plano Diretor Municipal (PDM); Visualizacdo dos
Planos Municipais de Ordenamento do Territério em vigor e

respetivos regulamentos.

Todos

Conselho
Municipal de

Seguranca

Entidade de ambito municipal com fungbes de natureza
consultiva, de articulagdo, informagcdo e cooperagdo, cujos
objetivos, composicao e funcionamento sdo regulados pela Lei n.°
33/98, de 18 de julho, alterada pela Lei n.° 106/2015, de 25 de

agosto.

Todos
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Coeséao Sécio
Territorial Através
das Margens -

PRR - OIL - UFS

Projeto financiado no ambito do Plano de Recuperacdo e
Resiliéncia (PRR) - Operagdes Integradas em Comunidades
Desfavorecidas visa uma intervencao integrada no territério da
Unido de Freguesias de Setubal (UFS). A Operacdo Integrada
Local (OIL) Setubal configurara um “estudo de caso” da maior
relevancia em termos de operacionalizacdo da abordagem socio-
territorial integrada que é ambicionada neste PDS de nova
geracdo. Alinha com os seus principios e desenho dos eixos de
intervengdo, ambicionando a resolucdo de problemas sociais, a
antecipacao e a preparacao de desafios futuros, relacionados com

a as transi¢cdes demograficas, ambiental e digital.

Todos

Contratos Locais
de
Desenvolvimento
Social (CLDS)

O programa CLDS tem como objetivo promover a inclusédo social
de grupos populacionais que revelem maiores niveis de
fragilidade social num determinado territério, mobilizando para o
efeito a agdo integrada de diversos agentes e recursos localmente
disponiveis, constituindo-se como um instrumento de combate a
exclusdo social fortemente marcado por uma intervencdo de
proximidade realizada em parceria.

Atualmente estdo em execucdo dois projetos no Concelho:
ParticipAcéo e SIGA 2.0.

O Grupo de Trabalho para a Empregabilidade Setubal, foi
constituido no ambito do projeto Setubal Interinstitucional Gera
Acdo — Contrato Local de Desenvolvimento Social 4.2 Geragéo
(SIGA 2.0 — CLDS 4G) e visa criar condigbes para uma maior
eficacia na insercéo profissional e/ou formativa das pessoas em

situacdo de desemprego.

2.3 4

Rede Portuguesa
de Municipios
Saudaveis
(RPMS)

Assenta a sua missdo no apoio a divulgagéo, implementacéo e
desenvolvimento do Projeto Cidades Saudaveis, nos municipios
gue pretendam assumir a promocédo da Saude como prioridade de
agenda politica. O Municipio de Setubal integra a RPMS desde
2002.

2:.3: 4

Péagina 50 de 87




(]
()
Rede Social

PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - 2021-2027
o Setubal VOLUME | - DOCUMENTO PRINCIPAL

A Gréfica - Centro

Espaco onde todas as formas de pesquisa e expressao artistica
contemporanea se fundem: artes visuais, performativas, design,
literatura, cultura digital, arquitetura, entre outras. Um local que

procura estimular o encontro de varias linguagens e a partilha de

de Criacdo 2; 3,4
L diferentes formas de “fazer”, de promover o questionamento de
Artistica
diferentes metodologias de producéo cultural, ou seja, um local
que se assume como um facilitador da pesquisa e da
experimentagédo interdisciplinar.
Impulsiona a participacdo ativa e permanente das pessoas
moradoras nos bairros da Bela Vista e zona envolvente em acgdes
Programa NossO | de melhoria daqueles territorios. Criado pela Camara Municipal de
Bairro Nossa | setabal, o Programa envolve residentes, servicos municipais e | 2 3; 4
Cidade perto de 30 entidades sediadas no territério. Engloba os bairros
da Bela Vista, da Alameda das Palmeiras, do Forte da Bela Vista,
da Manteigada e da Quinta de Santo Antonio.
Programa de intervengc@o municipal no territério da Anunciada que
visa 0 desenvolvimento de um modelo de governanca local e de
: valorizagdo da intervengdo comunitéria nos bairros do Grito do
Programa Viver s
. Povo, dos Pescadores, do Troino, do Viso e do Casal das|2: 3:4
Anunciada

Figueiras. Assenta na construcdo das relacdes de proximidade
entre as pessoas moradoras, instituicdbes e coletividades dos

bairros.
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Setubal Territorio
Intercultural —
Plano Municipal
para a Integracao
de Migrantes
(PMIM)

Resultante de uma coproducao de vérias entidades e da
populacdo migrante, este Plano disp6e de uma estratégia
coesa e de instrumentos de intervencao junto da populagéo
migrante orientados para o Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo; Servicos de Acolhimento e
Integracdo; Educacao e Lingua; Capacitacao e Formacao;
Saude; Cultura; Solidariedade e Resposta Social;
Cidadania e Participacao Civica; Media e Sensibilizacao da

Opinido Publica; e Racismo e Discriminagao.

2e3

Estratégia Local
de Habitacéo
(ELH)

A ELH do concelho de Setubal 2020-2030 insere-se na
estratégia de qualificagdo do concelho, do refor¢co da sua
coesdo social e competitividade territorial para o curto,
médio e longo prazo. A estratégia pretende dar
continuidade, de uma forma concertada, ao desenho e
implementacdo de solu¢cdes efetivas a problemas
complexos, persistentes ha décadas, com grande impacte
territorial, onde ainda vivem muitos agregados familiares

em condigdes indignas.

2e3

Cultura Sem

Barreiras

Promove acdes que estimulam as competéncias de
pessoas com deficiéncia ou doencas mentais, através de
praticas artisticas e inclusivas nos equipamentos culturais.
Através destas acdes, pretende-se instigar a interacéo e o
aumento das pessoas com deficiéncia na participacdo do
contexto sociocultural, bem como no desenvolvimento de
projetos artisticos que tenham como objetivo a promogéao

de saude mental.

2e3
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Instdncia de coordenacdo e consulta tem por objetivo

promover a politica educativa, a nivel municipal, articulando

Conselho a intervencao no sistema educativo, dos agentes educativos
Municipal de e dos parceiros sociais interessados, analisando e| 2:3
Educacao acompanhando o funcionamento do referido sistema e
propondo as a¢fes consideradas adequadas a promogao
de maiores padrdes de eficiéncia e eficacia do mesmo.
Os municipios membros da Associacao Internacional de
Cidades Educadoras (AICE) entendem o Direito a Cidade
Educadora como uma extenséo do direito fundamental de
todas as pessoas a Educacdo e como um veiculo para
Setlbal, Cidade |tornar realidade outros direitos fundamentais. O direito a 2 3
Educadora Educacdo é visto como promotor do desenvolvimento ’
humano, social e econdmico das pessoas e das
comunidades e como elemento indispensavel para atingir
um desenvolvimento sustentavel, uma cidadania ativa e
uma paz duradoura.
Dirigido a todos os jardins de infancia e escolas do 1.° ciclo
Programa do ensino basico da rede publica. Com este programa, o
Municipal De | Municipio pretende contribuir para a melhoria do sucesso
Educacdo Pela | escolar, nomeadamente ao nivel da lingua portuguesa, 93
Arte e Pelas | Matematica e Ciéncias, através da intervencio em anos|
Ciéncias precoces de escolaridade, de modo a prevenir dificuldades
Experimentais | de aprendizagem e insucesso escolar em anos
subsequentes.
Grupo Concelhio | Tem como principal objetivo a promo¢do de um Concelho
para as acessivel e inclusivo. Integra atualmente 18 parceiros de .
Deficiéncias e | servigos publicos e organiza¢des do setor social. 23
Incapacidades
Pretende promover o conhecimento sobre aspetos
Grupo associados ao envelhecimento, definindo e dinamizando 53

EnvelheSeres

acOes direcionadas a populacao sénior, tendo em vista o

exercicio da cidadania participativa e inclusiva.
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Programa
Escolhas

O Programa Escolhas é um programa governamental de
ambito nacional, criado em 2001, tutelado atualmente pela
Secretaria de Estado da Igualdade e Migracdes e integrado
no Alto Comissariado para as Migracdes (ACM, I.P.), cuja
missdo € promover a integracao social, a igualdade de
oportunidades na educagdo e no emprego, o combate a
discriminacao social, a participacdo civica e o refor¢co da
coeséo social e destina-se a todas as criangas e jovens,
particularmente as provenientes de contextos com
vulnerabilidade socioeconomica. Atualmente estd em

execucgdo o projeto Sem (In)Diferengas — E8G.

2:3

Plano Estratégico
de Cultura de
Setubal

Integrado na candidatura “Setubal — Cultura Sem Barreiras”,
pretende responder a um conjunto de objetivos que, no
futuro, permitem criar dindmicas culturais verdadeiramente
enquadradas com as necessidades, anseios e gostos dos
variados publicos, adequando-se as condi¢des técnicas e

estruturais existentes.

2;4

Plano Estratégico
de
Desenvolvimento
do Desporto do
Municipio de
Setabal

O Plano Estratégico de Desenvolvimento do Desporto do
Municipio de Setubal permitira capacitar todo o ecossistema
local envolvido na promocdo da atividade fisica e do
desporto, promovendo um maior conhecimento sobre as
necessidades dos/as cidaddos/ds e das organizacdes e
alinhar os diversos atores do ecossistema para uma acao
sinérgica e que colmate as falhas existentes. O processo de
planeamento estratégico deve assentar numa dinamica de
construcao que resulte da participacdo dos varios atores do
também do conhecimento das

ecossistema, mas

necessidades e das expetativas dos cidadaos. Deve
também abranger ndo sé a dimensao infraestrutural, mas
também a organizativa que permita robustecer as
organizacdes, as parcerias e uma utilizacdo mais eficientes

das estruturas.

2: 4
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Comissao
Municipal de

Protecéo Civil

Organismo que assegura que todas as entidades e
instituicbes de &ambito municipal imprescindiveis as
operacdes de protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia
previsiveis ou decorrentes de acidente grave ou catastrofe,
se articulam entre si, garantindo os meios considerados
adequados a gestdo da ocorréncia em cada caso concreto.
Para apoio a execugéo da politica municipal de protecao civil
foram criadas Unidades Locais de Protecdo Civil,
correspondentes ao nivel territorial de cada uma das
freguesias do concelho, complementando a agéo do Servico
Municipal de Prote¢édo Civil e Bombeiros (SMPCB) na
identificacdo de riscos e ameagas, sensibilizacdo das
populacdes, inventario e a atualizagdo dos meios e recursos.
Os planos de emergéncia de Protegéo Civil existentes para
fazer face aos riscos existentes no territério de Setubal sdo
0s seguintes: Plano Municipal de Emergéncia de Protecao
Civil de Setubal; Plano de Emergéncia Externo da Peninsula
da Mitrena; Plano Intermunicipal de Defesa da Floresta
Contra Incéndios; Plano Municipal de Intervencdo para o
Centro Historico; Plano de Evacuacao — Setubal.

3,4

Plano de
Mobilidade
Sustentavel e
Transportes de
Setubal (PMST)

Instrumento que estabelece a estratégia global de
Intervencao em matéria de organizagdo das acessibilidades,
transportes e gestdo da mobilidade, definindo um conjunto
de acdes e medidas que contribuam para a implementacéo
e promocédo de um modelo de mobilidade mais sustentavel.
Em termos metodoldgicos, o PMST segue o definido no
“Guia para a elaboragdo dos PMST” e demais pecas do
Pacote da Mobilidade elaborado pelo Instituto da Mobilidade

e dos Transportes Terrestres, IP (IMT).

3.4
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Conselho Local
de Parceiros
(CLP)

Os CLP séo estruturas informais compostos por entidades
com intervencao nas freguesias de S. Sebastido e Unido de
Freguesias de Setubal que, através de um trabalho em rede,
contribuem com as suas competéncias e ferramentas de
acao para refletir e agir a partir de necessidades e solucdes

para o desenvolvimento de iniciativas de base territorial.

Plano Municipal
para a Igualdade
e Nao

Discriminacéo

Plano Municipal que visa a integracdo da prioridade da
Igualdade entre mulheres e homens nas redes e parcerias
territoriais do Concelho e a implementacdo de medidas
comunitarias, especificas para a sensibilizagéo e informacéo
sobre esta teméatica. Constituido a partir do PMIND, o grupo
de trabalho para a prevengdo e combate a violéncia

doméstica visa a construgdo de solugBes concertadas de

(PMIND) atuacdo concelhia ao nivel da violéncia doméstica e de
género, no ambito da prevencdo, da intervencdo e da
producdo e disseminagcdo de conhecimento sobre o
fenébmeno.
Espaco informal para discussdo e troca de ideias sobre
Forum da

Juventude de
Setubal

tematicas consideradas de interesse para as associagoes,
grupos informais e jovens individuais. Prossecu¢do de um
trabalho consequente e concretizado em conjunto, com

impacto pratico na vida dos/as jovens.

Nucleo Local de
Insercdo de
Setubal (NLI)

Tem base concelhia e integra representantes dos
organismos publicos, responsaveis na respetiva area de
atuacdo (Seguranca Social; Emprego e Formacéo;
Educacdo; Saude e Autarquias) e outras entidades
aderentes, sem fins lucrativos, que desenvolvam atividade
no territério. Este organismo orienta a atividade
principalmente para pessoas beneficiarias do RSI e tem
competéncias para contratualizar agfes nas areas de saude,
educacao, formagdo, emprego, organizar 0s meios inerentes
a prossecucao das contratualizacdbes e acompanhar e

avaliar a execucado dos planos de insercao.
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Nucleo de
Planeamento e
Intervencdo Sem-
Abrigo de Setubal
(NPISA)

Surge em 2010 no ambito da implementacao, ao nivel local,
por via da Rede Social de Setubal, da ENIPSA - Estratégia
Nacional para a Integracdo de Pessoas Sem-Abrigo 2009-
2015. A Chéritas Diocesana de Setubal € a entidade
coordenadora do projeto no concelho. O NPISA visa
aumentar o conhecimento do fendmeno da situacéo de sem-
abrigo em Setubal e melhorar o0 apoio a pessoas naquela

situac&o no concelho.

Grupo de Analise,
Avaliagéo e
Intervencéo em
Situag6es Sociais
e de Saude
(GAAISSS)

Visa criar um conjunto de condicbes adequadas a cada
situacéo social, agudizada por questdes de saude mental ou
insalubridade, que permita a permanéncia e/ou reintegragéo

da pessoa na comunidade.

Bolsa Nacional de
Alojamento
Urgente e
Temporario
(BNAUT)

Visa dar uma resposta estruturada e transversal para
pessoas em situacdo de sem abrigo e para pessoas vitimas
de violéncia doméstica, que carecem de solucdes de
alojamento de emergéncia ou de transicdo, tendo em vista a
sua inclusdo social, protecdo e autonomizacdo, o combate
as desigualdades e a garantia de uma adequada protecao

social face a situagdes de risco e de emergéncia.

Observatorio
Municipal do
Desporto

O Observatorio Municipal do Desporto de Setubal, enquanto
instrumento estratégico, para além da informacéao recolhida,
poderd proporcionar a criacdo de uma rede de relagdes
institucionais, entre os principais intervenientes locais do
desporto, desempenhando um papel de monitorizacdo
sistematica de dados e conhecimentos que resultam em
informacéo fidedigna sobre a situagédo desportiva em tempo
real, podendo proporcionar um novo impulso social, bem
como promover novas oportunidades econémicas, que se
poderéo traduzir na melhoria da qualidade de vida dos/as

municipes.
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Plano de Acéo
Energia
Sustentavel de
Setubal

Este Plano materializa um instrumento fundamental para
assegurar o cumprimento, a nivel local, do compromisso de
atingir e ultrapassar o objetivo de reducédo das emissbes de
diéxido de carbono com a utilizacado racional de energia e de

alternativas renovaveis.

Projeto de
Comunicacéo e
Sensibilizagdo em
Cenérios de Risco
Associados as
Alteragbes

Climaticas

Vocacionado para sensibilizar a populacdo para a
importancia da prevencdo através da explicacdo dos
fendmenos bem como para a detecao de situacdes de risco,
prevencédo e protocolos a seguir em casos de risco. Foram
desenvolvidos conteudos formativos relacionados com
as alteracdes climéticas direcionados a populacdo escolar,
organizada por classes de acordo com a estratificagcdo de

niveis de ensino.

Planos Locais de
Adaptacéo as
Alteracdes
Climaticas
(PLAAC —
Arrabida)

Vocacionado para definir e priorizar medidas de adaptagdo
as alteracbes climaticas a curto, médio e longo prazo,
criando ferramentas de apoio para a assisténcia a populacao
e o ordenamento do territério. Vai sensibilizar e capacitar
os/as técnicos/as municipais e a comunidade local e os
atores com relevancia estratégica para 0s respetivos
fendmenos e para a necessidade de promover 0S processos

de adaptacgéo locais.

Plano de
Educacéo
Ambiental do
Municipio de
Setubal

Plano promovido pela CMS em colaboragdo com um
conjunto de parcerias locais e nacionais com o objetivo de
sensibilizar a comunidade escolar para a importancia da

preservagdo do ambiente e do desenvolvimento sustentavel.
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O Conselho Municipal de Desporto, enquanto Orgdo
consultivo, poderd promover o desenvolvimento de uma
politica local do desporto e constituir um instrumento que
leve & procura de possiveis vias de entendimento ou de

Conselho eixos que conduzam a uma desejada aproximacdo de
Municipal de municipes aos/as eleitos/as, concorrendo, para o| 4

Desporto desenvolvimento sustentado e para a implementacdo de
politicas desportivas que tenham em conta a vontade, 0s
meios, a racionalidade de aplicacdo dos recursos e o
empenho, quer dos agentes desportivos concelhios quer

dos/as responsaveis municipais.

Programa de educagdo para a sustentabilidade,
implementado em Portugal pela Associacdo Bandeira Azul
da Europa (ABAE) desde 2005. Visa a identificacdo e o
reconhecimento de boas praticas de sustentabilidade
ECOXXI valorizando, entre outros aspetos a educacgédo no sentido da
sustentabilidade e a qualidade ambiental. Inspirado nos
principios subjacentes a Agenda 21 e em linha com as agfes
e politicas estabelecidas pela Agenda 2030, o Programa
ECOXXI procura reconhecer as boas préticas de

sustentabilidade desenvolvidas a nivel municipal.

Destinado a assegurar, a todas as pessoas, as condi¢des de
acessibilidade, utilizacdo e fruicdo nas praias portuguesas,
com equidade, dignidade, seguranca, conforto e a maior

Praia Acessivel |
) autonomia possivel, independentemente da idade, de 4
Praia para Todos

dificuldades de locomocéo ou de outras incapacidades que
condicionem a mobilidade, é o grande objetivo do projeto

Praia Acessivel — Praia para Todos.
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Projeto que se traduz na disponibilizacéo de areas de cultivo,
dotando o Concelho de um espa¢o comunitario que permita
uma forte conexdo ecoldgica, social e econdmica entre

municipes e uma atividade agricola sustentavel. As hortas
Hortas Urbanas

de Settbal urbanas possibilitam a préatica de diferentes atividades

agricolas, permitindo o cultivo de alimentos saudaveis
consoante a sazonalidade, acrescentando qualidade ao
quotidiano urbano e poupanc¢a a economia dos agregados

familiares.

O NNIES tem como principal objetivo contribuir para a
Ninho de Novas | densificacao, a diversificagdo e o rejuvenescimento da base

Iniciativas de atividades econémicas do Centro Historico, através do
Empresariais de | acolhimento de iniciativas empresariais nascentes de matriz
Settbal (NNIES) | terciaria (servicos) as quais se reconhecam caracteristicas

inovadoras e potencial de crescimento.
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CAPITULO 5. - MODELO DE GOVERNANGA DO PDS

PRINCIiPIOS E REQUISITOS AO MODELO DE GOVERNANCA DO PDS

O desenho de um Modelo de Governancal® associado a uma estratégia participada e
partilhada visa, sobretudo, definir e estabilizar as regras e organiza¢céo que regem o seu
funcionamento, esclarecer as suas principais sedes e circuitos de deciséo e clarificar o
tipo e contetdos de responsabilidades atribuidas e expectaveis a cada ator e forum

organizativo (Quem? Com quem? Em qué?).

O Modelo de Governanca do PDS #3 Setubal enquadra-se no modelo organizativo
estabelecido legalmente para a Rede Social, tirando 0 maximo partido dos seus 6rgaos
formais de representacdo, mas assegurando féruns operacionais técnicos de apoio a
gestdo do PDS, a sua operacionalizagdo, monitorizacao e avaliacao.

O Modelo de Governanca adotado para este PDS pressupds a adocéo dos seguintes

principios e requisitos:

= O desenvolvimento da abordagem colaborativa encetada na montagem do PDS #3
e 0 seu principio participativo na codecisdo e corresponsabiliza¢do, evitando

desequilibrios na distribuicdo e exercicio de poderes, sobrecargas e/ou demissoées;

= A ancoragem no desenvolvimento de solidez e coeréncia dos seus sentidos
estratégicos e nas sinergias dos conteldos identificados, evitando

desenvolvimentos avulsos e/ou descoordenados e pouco eficientes e eficazes;

= Uma otimizag¢é@o na alocacao e partilha de recursos, evitando perdas de potencial
sinergético na sua operacionalizacdo e/ou sobreposicdes e dispéndios

desnecessarios de tempo e recursos;

10 por Modelo de Governanga entende-se, neste contexto, o sistema de regras e de organizacdo adotados
entre varios atores para o desenvolvimento de a¢Ges conjuntas e para a tomada de decisdes coletivas
ou colaborativas. Preferimos a utilizagdo de Governanca a Governanga (como é amiude traduzido do
inglés “Governance”), pelo fato deste modelo, neste caso, se focar predominantemente em processos de
colaboracéo experimentais, combinando soluc¢des informais e contratualizadas entre os seus membros
em torno de um objeto concreto (neste caso o PDS), sem desprimor do “modelo de governanga” instituido

e em funcionamento da Rede Social para sua governagao.
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= Uma flexibilidade no seu desenvolvimento, acolhendo dindmicas generativas de

acOes e conteudos, evitando rigidez, disfuncionalidades, duplicacdo de esfor¢os

e/ou perda de foco;

= Uma articulacdo efetiva entre todos os intervenientes na sua operacionalizagéo e

monitorizacéo através de regras de funcionamento simplificadas, claras e ageis,

evitando vazios, sobrecargas e/ou disfuncionalidades operativas.

QUADRO 5. PRINCIPIOS E REQUISITOS AO MODELO DE GOVERNANGA DO PDS #3

AMBICAO

Desenvolvimento da
colaborativa do PDS #3;

Participacdo na codecisédo e na co-
responsabilizagéao.

abordagem

A EVITAR

Desequilibrios na distribuicdo e no
exercicio de poderes;

Sobrecargas;
Demissbes/desresponsabilizagdes.

Solidez e coeréncia dos sentidos;

Sinergias de conteudos.

Desenvolvimentos avulsos e/ou

descoordenados;
Problemas de eficiéncia e de eficacia.

Otimizacdo na alocacdo e partilha de
recursos.

Perdas de potencial sinergético na sua
operacionalizagao;

Sobreposicdes ou dispéndios
desnecessarios de tempo e recursos.

Flexibilidade no seu desenvolvimento;

Capacidade para acolher, de forma
expedita, din&dmicas generativas de
acOes e conteudos.

Rigidez;

Disfuncionalidades;

Duplicacao de esforgos e acdes;
Perda de foco.

Articulacdo efetiva entre todos os
intervenientes na sua operacionalizagado
€ monitorizacéo;

Regras de funcionamento simplificadas
e ageis.

Vazios de deciséo;
Sobrecargas de desempenho;

Disfuncionalidades operativas.
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ARQUITETURA, SEDES DE DECISAO E INTER-RELACOES

No sentido de operacionalizar um sistema de cooperagéo e codecisdo no PDS #3 que
concorra para 0S pressupostos e requisitos anteriormente enunciados, foram
identificados os seguintes 6rgados de acompanhamento e operacionalizagéo (cf. Figura
2.):

= Conselho Geral (CG), qu corresponde ao plenario do CLAS;

= Comissédo Coordenadora Operacional (CCO ou Coordenadora), constituida pelo

NECLAS e pelos/as Dinamizadores/as de Eixo;

= Grupo Operacional de Eixo Estratégico (GOEE), constituidos pelos/as
Dinamizadores/as de Eixo e pessoas envolvidos nas medidas;

= Grupos de Medidas (GM), subgrupos operacionais que podem emergir dos GOEE
e assumir uma constituicdo de geometria variavel em fungcéo da operacionalizagcéo

das acdes inscritas nas medidas.

FIGURA 2. ARQUITETURA DO MODELO DE GOVERNANCA PDS #3
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De forma a garantir eficiéncia e flexibilidade na sua operabilidade e a ndo sobrecarregar
a execucdo da Estratégia com estruturas deliberativas muito pesadas, foram
contemplados féruns executivos em delegacao e equacionada a vantagem de funcdes
de coordenacao desses féruns virem a ser assumidas em regime de manifestacao de
interesse, eletivo e/ou rotativo, abrangendo a diversidade de entidades signatarias da
Carta de Compromisso e do CLAS.

Relativamente aos propdsitos e requisitos, considera-se que o Modelo de Governancga
pode evitar a sobrecarga de funcdes e/ou riscos de demissdes/desresponsabilizacédo
pela opcdo de alternancia no exercicio de fun¢bes de coordenagdo e liderancas
operativas.

Também o foco na garantia de acompanhamento e coordenagdo operacional de
proximidade dos varios eixos, medidas e agcdes em presenca, serve de garante de
execucgdo coerente e flexibilidade operativa em referéncia aos sentidos estratégicos
compromissados, evitando eventuais desconexdes, efeitos perversos de demoras no

sistema de deciséo e/ou perda de foco.

Considera-se ainda que estas estruturas poderao vir a incutir uma flexibilidade organica
ao seu funcionamento decorrente da natural fluidez de circulagéo de informacéo, busca
natural de sinergias e representacdo de decisdo operacional em sede de Coordenagéo

de eixos, sem sobrecarga ou exigéncias adicionais a atividade da CCO e do CG.
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PAPEIS E EXPECTATIVAS DE DESEMPENHO

Partindo do principio de que aquelas estruturas encontram no CG a sua matriz de
referéncia, dela emanando em mandatos de operacionalizacdo, propde-se as seguintes
vocacgles a desenvolver e as miss@es e orientacdes para o seu funcionamento, inter-

relacdes e elaboracao de regimentos internos.

CONSELHO GERAL PDS (No AMBITO DO CLAS)

O CG deve afirmar-se como garante do acompanhamento da Carta
de Compromisso e como férum de discussao e decisao privilegiada
do sentido estratégico do PDS, apoiando-se no seu dispositivo de
monitorizacdo e avaliacdo e assegurando O seu espirito aberto,
participado, sinergético e generativo. O CG pode funcionar no ambito
das competéncias do CLAS.

Vocacgéo

Composicao |Todos as entidades do CLAS signatarias da Carta de Compromisso.

- Mandatar a Coordenadora Operacional na operacionalizacdo do
PDS;

- Acompanhar o desenvolvimento da Estratégia;

- Decidir sobre alteracbes a estrutura, composicdo e regras de
funcionamento do PDS;

- Aprovacéo dos PA do PDS;

- Desempenhar missdes de “Embaixadores/as” do PDS no Concelho
e em outras geografias.

Misséao

- O CLAS convoca uma reunido, pelo menos uma vez por ano, em
torno da Agenda do PDS e, sempre que necessario, por sugestao
da CCO;

- As decisbes sdo tomadas por consenso ou maioria qualificada
entre as entidades signatarias da Carta de Compromisso e do
CLAS, conforme vier a definir no seu regimento interno;

Funcionamento

- O NECLAS assegura o secretariado funcional do CG do PDS a
realizar no &mbito do CLAS.
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CoMissA0 COORDENADORA OPERACIONAL (CCO ou COORDENADORA)

Vocacgéo

A Comissdo Coordenadora Operacional do PDS #3 (CC) deve
afirmar-se como férum privilegiado de conducdo do PDS #3 e
garantia de coeréncia e operabilidade sistémica deste Plano na
articulacdo dos seus Eixos e Grupos de Medidas, assumindo
decisfes de foro executivo decorrentes das orientagfes e decisbes
estratégicas oriundas da Carta de Compromisso, dos PA aprovados
e do seu Conselho Geral.

Composicéao

NECLAS + Dinamizadores/as dos Eixos.

Missao

- Assegurar uma partilha periédica e sistematica de informacao
sobre o desenvolvimento do PDS #3 e dos seus Eixos;

- Assegurar coeréncia e sinergias sistémicas nos Eixos e Grupos de
Medidas e implementa o sistema de monitorizacdo do PDS #3

- Preparar os PA do PDS #3;
- Decidir sobre novas acbes ou alteragbes de otimizacdo e de
operacionalidade do PDS, dentro do quadro definido na sua matriz

estratégica decorrente das orientacées e decisbes oriundas da
Carta de Compromisso e do seu Conselho Geral.

Funcionamento

- Relne, pelo menos, trimestralmente em torno do PDS, podendo
incutir outra periodicidade em funcdo da dindmica e/ou fase de
desenvolvimento da Estratégia e suas acoes;

- Pode convidar outros intervenientes (i.e. Dinamizadores/as do GM
ou executores/as de Medidas) a participar nas reunides dedicadas
ao PDS;

- As decisbes sdo tomadas por consenso, base de compromisso ou
maioria qualificada entre o NECLAS e os Coordenadores dos
Eixos, cf. vier a definir no seu regimento interno;

- O NECLAS assegura o secretariado funcional da Coordenadora e
a logistica necessaria ao seu funcionamento.
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GRuUPO OPERACIONAL DE EIxo ESTRATEGICO (GOEE)

Vocacgéo

O GOEE deve afirmar-se como férum privilegiado de garantia de
coeréncia e desenvolvimento operacional e dinAmico de cada Eixo
na sua fungcéo e missao no quadro do PDS.

Composicéao

Dinamizadores/as do Eixo + Pivots de Medida + entidades
diretamente envolvidas.

Missao

- Assegurar a articulacdo operacional interna de cada Eixo;

- Assegurar e agilizar a articulagéo entre os atores envolvidos no seu
desenvolvimento;

- Monitorizar as necessidades de recursos a alocar e/ou a angariar;
- Desenhar e propor acdes para o PA;
- Participar nos instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo em curso;

- |dentificar, dentro de cada Eixo, o “know-how” de cada entidade
parceira de forma a rentabilizar e otimizar recursos;

- Criar dindmicas de grupo para apurar interesses/motivacoes e,
dessa forma, aumentar o envolvimento e compromisso com o PDS;

- Assegurar a representacao do grupo nas instancias coordenadoras
e, sempre que necessario, noutras instancias.

Funcionamento

- Cada Eixo tem dois/duas Dinamizadores/as (um membro do
NECLAS + outra entidade);

- Caso existam mais do que uma manifestacdo de interesses na
dinamizacgdo, esta poderd ser desempenhada de forma rotativa
(dois em dois anos) com base em sorteio das manifestacbes de
interesse;

- Os/As dinamizadores/as de Eixo promovem iteracdes e iniciativas
necessarias, sistematicas e periddicas, entre os/as parceiros/as
que manifestaram interesse de envolvimento direto e/ou indireto no
eixo, de forma a garantir o seu funcionamento e misséo;

- No ambito de cada GOEE podem ser constituidos GM e/ou grupos
de trabalho de geometria variavel, em funcdo das acbfes a
promover;

- As decisfes sdo tomadas por consenso, base de compromisso ou
maioria com voto qualificado da coordenacao de eixo;

- O secretariado funcional aos/as Dinamizadores/as é assegurado
pelo NECLAS.

Péagina 67 de 87




X'X ] PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - 2021-2027
Rede Social
o Setubal VOLUME | - DOCUMENTO PRINCIPAL

GRuUPO DE MEDIDAS (GM)

Vocacao

- Os GM devem afirmar-se, sobretudo, como grupos orgéanicos
executivos das acdes identificadas

- Cada GM deve assegurar a operacionaliza¢do dos seus propdsitos
e funcdo no PDS através da execucdo das medidas inscritas ha
Carta de Compromisso, nos PA ou outras que vierem a ser
propostas e validadas pela Coordenadora.

Composicéao

Todos os pivots de Acédo e intervenientes envolvidos (em 1.2 e 2.2
linha) na operacionalizagéo de cada GM.

Missao

- Assegurar a execucdo das aclOes, ativando 0s recursos
necessarios e o sistema de comunicagéo disponibilizado no &mbito
do PDS #3 na sua promocao e divulgacéo;

- Desenhar e propor ao GOEE novas acbes e/ou alteracdes
eventuais as agdes constantes na Carta de Compromisso e nos
PA;

- Assegurar a recolha e disponibilidade de informacao necessarias
aos instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo em curso;

- Assegurar a representagdo do grupo nas instancias
coordenadoras, noutros grupos de medidas, e noutras instancias
sempre que necessario.

Funcionamento

- Reline sempre que necessario ou sob solicitacdo de qualquer um
dos seus intervenientes;

- As decisbes sdo tomadas por consenso, base de compromisso ou
maioria qualificada dos pivots de Acao.

Neste sentido o NECLAS deve assegurar o respeito geral pelos principios que regem a

Carta de Compromisso em torno do PDS vigente no quadro dos valores gerais que

nortearam a sua promocéao, no ambito do seu plano de atividades, assegurando:

= A lideranca da CCO;

= Apoio aos GOEE e aos GM nas respetivas missdes e funcionamento;

= A interlocucao direta com a monitorizacdo e avaliagcao;

= A representacdo oficial do PDS.
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CAPITULO 6. - GESTAO DE RISCOS

O Plano de Gestao de Riscos associado a uma estratégia desta natureza visa identificar

e antecipar eventuais pontos criticos a sua execucdo e desenvolvimento de forma a,

simultaneamente, poder contribuir para a sua robustez e, durante a sua implementacao,

poder apoiar o desenvolvimento da sua resiliéncia adaptativa.

Considerando os riscos identificados durante a coproducéo deste PDS #3 relativamente

a sua estrutura e forma organizativa, identificaram-se as seguintes medidas gerais de

antecipacdo e/ou vigilancia.

PLANO GERAL DE GESTAO DE RiIscos

Estrutura e Forma do PDS #3

Abordagem do risco - Sugestdes

Lideranca e coordenacdo do

PDS #3 - garantia de
articulagéo multinivel e
manutencgdo energética durante
o] desenvolvimento da
Estratégia.

Lideranca do Conselho Geral (que corresponde ao
CLAS);

Estabelecer, em sede de Coordenadora e Conselho
Geral, um regime de articulagéo estreita entre estes
dois 6rgdos e mecanismos ageis de circulagdo de
informagdo atualizada sobre o andamento dos
trabalhos.

E1.M1. Organizacdo e Codecisdo; CCO.

Composicdo do sistema de
atores e clarificacdo de papeis
expectaveis - esclarecimento

de legitimidade e
representatividades;
Indefini¢cdo de

responsabilidades;
Delegacéo de Competéncias;

Falta de “know-how”;

Sistema de Governanca do PDS:

Posicionamento dos atores na Estrutura de Acdo a
definir aquando da assinatura da Carta de
Compromisso;

Interconectividades entre Eixos/Medidas e Areas
Operacionais;

Ancoragem na composicdo das entidades signatarias
Carta de Compromisso.
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- Técnicos sem capacidade de
decisao.

Validacéo do sistema de funcionamento e decisao
em cada forum (regimentos) na sua primeira
sessao de trabalhos.

E1.M1. Organizacéo e Codecisao;
E1.M2. Informacdo, Conhecimento e Capacitacao;
Comisséao Coordenadora Operacional PDS.

Area Operacional:

» |dentificacdo dos sistemas de atores e de agdo
em presenca e a envolver (Quem & quem?;
Quem faz o qué?);

= Capacitacao.

- Funcionamento e
funcionalidade - Garantia de
flexibilidade e operabilidades
realistas;

- Multiplicacdo/Sobreposicdo dos
grupos de trabalho.

Revisdo do modo de funcionamento em cada
férum, caso necessario, garantindo a sua eficiéncia
e eficacia;

NECLAS como apoio transversal as varias
instancias de desenvolvimento do PDS;

Ficha de Atores (a associar a Carta de
Compromisso) e Ficha de Recursos (a associar as
Fichas de Ac¢édo) como base a identificacdo de
necessidades de reforco de recursos efou

“outsourcing.”
E1.M1. Organizagédo e Codecisao;
Comissao Coordenadora Operacional PDS.

Area Operacional: Mentoria e Fertilizacio Cruzada

- Sistema de decisdo e gestdo de
discensos - esclarecimento da
sede e das modalidades de
tomada de decisao, exercicios
de poderes alargados e garantia
de prossecucao das acoes.

Sistema de circulacdo de informacéao;
Sistema de decisao atualizado;

Reforco de apoio técnico (formacBes breves,
‘coaching”, “mentoring”, ...) em lideranca
colaborativa e gestao de conflitos a Coordenadora
e Liderangas Operativas.

E1.M2. Informacdo, Conhecimento e Capacitacao;
Comisséao Coordenadora Operacional PDS;

Area__Operacional: Mentoria e Fertilizagéo
Cruzada.
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Abordagem do risco - Sugestdes

fatores

- Imponderabilidades e
externos estruturais;

- Alteragdo da realidade de

Partida.

Advocacia de influéncia;
Sistema de Monitorizacdo e Avaliacéo;
Astrolabio Social (acdo ancora E1.M2.).

Organizacéo e Codecisao (E1.M1.);

Informagcdo, Conhecimento e Capacitacao
(E1.M2.);

CCo.

Areas Operacionais:

= Mapeamentos e recolha de informagéo

relevante;

= Capacitacao.

- Objetivos muito ambiciosos;

- Fatores de inovagdo e/ou
disrupcéo com fatores
instituidos.

Realismo nos compromissos assumidos;
Planos de Acéo realistas;
PDS como Quadro de Referéncia Partilhado;

Reforco de apoio técnico (formagbes breves,
‘coaching”, “mentoring”, ...) em inovacdo e
adaptacdo cooperativa de apoio aos féruns do
Sistema de Governanga.

Informacdo, Conhecimento e

(E1.M2.).

Capacitacao

Areas Operacionais:

= Capacitacao;
» Mentoria e Fertilizacdo Cruzada;

= Construcéo de Recursos para Disseminacao.

- Compromissos e sua fiabilidade;

- Disperséo e/ou desvirtuagdo do
sentido estratégico.

- Sistema de Monitorizagdo e Avaliacao.
- CCO;
- CG (CLAS).
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Envolvimento e constancia de
disponibilidades para cumprir 0s
COmMpromissos assumidos
durante a implementacdo da
Estratégia, nomeadamente no
gue respeita a alocacdo de
tempo e outros recursos para
acompanhamento e execucao
das acoes;

assumir o
parte dos

Dificuldade em
compromisso  por
parceiros;

Obstéaculos a Participacgéo.

Estreitar contactos e relacdes com os parceiros da
Rede Social, nomeadamente com 0s seus
dirigentes, aproveitando as novidades do PDS #3;

Envolvimento em causas que reconhecem as
instituicdes parceiras e sao relevantes para estas;

Garantir utilidade dos recursos produzidos para 0s
membros da Rede Social (“win- win”);

Sistema de comunicac¢éo interno oleado;
Monitorizacdo do Sistema de Atores.
Organizacéo e Codecisdo (E1.M1.);

CG;

CCO.

Areas Operacionais:

= Construcéo de Recursos para Disseminacao;

= Mapeamentos e recolha de

relevante;

informacéo

» Mentoria e Fertilizacdo Cruzada.

= Iniciativas de Comunicacéo e Divulgacéao.

Falta de Recursos Humanos nas
Organizacbes para assegurar
participacdo adequada na Rede
Social e PDS #3;

Falta de Financiamento para os
Recursos a produzir.

Advocacia de
parceiras;

influéncia junto das entidades

Elaboragdo de candidaturas para financiamento
dos recursos e agbes a produzir que assim o
justifiquem.

Organizagéo e Codecisao (E1.M1.);
CG;
CCoO.

Area Operacional: Mentoria e

Cruzada.

Fertilizacdo
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Falta de visibilidade do trabalho
realizado;

Ndo conseguir
mensagem correta;

passar a

Linguagem pouco acessivel |
Suportes a comunicagdo e
formas de acesso a informacao |

divulgacéo;

Competéncias
desenvolvidas
comunicagao;

pouco
para a

Considera-se que se néo for
complexo e técnico nao é sério.

Estratégia de Comunicacao e Disseminacgao

- Workshops de escrita criativa para técnicos/as;
- “Marketing” Social.

- Comunicagéo e Divulgagéo (E1.M3.).

Area Operacional: Iniciativas de Comunicacéo e
Divulgacéo

Falta de adesédo da Comunidade;
Falta de cultura de participacdo
civica/cidadg;

Pessoas ndo acreditam que vao
ser efetivamente ouvidas;

Profissionais decidem
pessoas sem as envolver.

pelas

- Envolvimento

- Informacéo,

- Organizagéo

sistematico da
populacdo/comunidades no desenho e
implementacéo das atividades;

- Forum da Cidadania (a¢do ancora E2.M3.);

- Criacdo de Pontos focais - gestores de caso

(E3.M3.);

- Concelho em Acéo (acdo ancora E4. M2.).

Conhecimento e Capacitacao

(E1.M2.);

- Capacitagdo de Agentes Sociais Locais (pessoas

e organizagoes) (E2.M2.);

- Apoio Técnico para a Cidadania Ativa (E2.M3.);

- E3.M1. Mapeamento de Necessidades e Recursos

Preventiva de
Emergéncia (E3.M3.);

Respostas a

- Acdes Integradas no Territorio (E4.M2.).

Areas Operacionais:

» Capacitacao;

» Construcdo de Recursos para Disseminacao
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Falta de adesao das
Organizacoes;
Desresponsabilizacdo dos

Parceiros (descrenca, falta de
disponibilidade);

Falta de tempo;

A mais-valia do envolvimento nao
€ evidente a partida;

Agenda € programada com
atividade operacional;

Porque o PDS pode néo ser a
resposta  as necessidades
imediatas;

Falta de visdo estratégica para
uma acao concertada;

A intervencdo é valorizada pela
influéncia direta (tal como a
avaliacdo de técnicos/as e
utentes);

Falta de operacionalizacdo de
respostas concretas a situacdes
de emergéncia;

Questdes de falta de

financiamento;

- Garantir utilidade dos recursos produzidos para os

membros da Rede Social (“win- win”);

Sistema de comunicacdao interno oleado

- Criar indicadores de avaliagdo da acéo inspirados

no trabalho em rede / parcerias (i.e. acdes
integradas conjuntas);

Assegurar respostas concertadas e

complementares;

- Aumentar o envolvimento da Rede Social em

estratégias locais;

- Mapear cenarios de evolugéo, antecipando riscos

e identificando necessidades emergentes.

- Organizacgéo e Codeciséo (E1.M1.);

Informagdo, Conhecimento e

(E1.M2.).

Capacitacao

Outras prioridades - priorizagédo
de outras areas a intervir.

- Necessidades Estruturais e Reequilibrio de

Oportunidades (E3.M2.);

- Desafios Emergentes e Transicoes (E4.M3.);

Areas Operacionais:

» Capacitacao;
» Mentoria e Fertilizacdo Cruzada;
= Construcdo de Recursos para Disseminacao;

» |dentificacdo dos sistemas de atores e de acao
(“Quem é quem?”; “Quem faz o qué?”).
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Falta de adesdo das Equipas
Técnicas;

Escassez de tempo;
Escassez de RH;

Falta de financiamento para
contratacao;

Foco na execucdo e nao na
reflexdo e construcdo conjunta;

terreno e das
das

Pressdo do
necessidades
pessoas/utentes;

Prioridades ao que ‘preenche” os
técnicos do social (prazer);

Dificuldades na definicdo de
prioridades de acao;

«N&o ser s6 o “INEM social” e
fazer o ‘link” das intervengbes
com o PDS».

- Atividades de

- Otimizacao de sinergias entre entidades parceiras

- AcOes de Capacitaco e criacdo de oportunidades

de desenvolvimento pessoal

supervisdo e/ou “coaching”

interpares

- Envolvimentos dos técnicos no desenho de

solucBes e ndo apenas na execucado de tarefas

- Informagcéo,

- Organizagéo

- Organizacgéo e Codeciséo (E1. M1.);

Conhecimento e  Capacitacdo

(E1.M2.);

- Capacitacdo de Agentes Sociais Locais (Pessoas

e Organizacdes) (E2.M2.);

- Apoio Técnico para a Cidadania Ativa (E2.M3.);

- Necessidades Estruturais e Reequilibrio de

Oportunidades (E3.M2.);

preventiva de
emergéncia (E3.M3.);

respostas a

- Desafios Emergentes e Transi¢des (E4.M3.).

Areas Operacionais:

» Capacitacao;
» Mentoria e Fertilizacdo Cruzada;

» |dentificacdo dos sistemas de atores e de agéo
em presenca € a envolver (“Quem é quem?”;
“Quem faz o qué?”).
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Gestao de informacao e recursos
partilhados;

Desatualizacdo do mapeamento
de recursos;
Informacao nao
centralizada;

dispersa e

Ha desconhecimento do que
existe;

Gastar tempo a aprofundar é
considerado perda de tempo (no
imediato) em vez do ganho (no
médio prazo);

Realidade é dindmica e ha
sempre novas necessidades e
recursos;

«Os dados! Os “meus” dados! O
meu ‘Reino” pelos dados»!;

Nao existir ninguém responsavel
por assumir colecao e tratamento
de informagé&o concelhia;

Nao se aproveitar recursos
(nacionais e concelhios) que ja
existem.

«Nao é preciso reinventar tudo!»;
Desenvolvimento de uma visédo estratégica;

Consulta partilhada com organiza¢des centradas
na abordagem dos novos desafios (em diferentes
areas);

Criacdo de um documento partilhado para fazer as
avaliacbes necessarias;

Implementac&o do Modelo de Governanga;

Implementacdo do Sistema de Monitorizacdo e
Avaliacao;

“Astrolabio Social” (acdo ancora E1.M2.).

Organizacgédo e Codecisdo (E1.M1.);

Informagdo, Conhecimento e

(E1.M2.);

Capacitacao

Mapeamento de Necessidades e Recursos
(E3.M1.);

Necessidades Estruturais e Reequilibrio de
Oportunidades (E3.M2.);

Organizacdo preventiva de

emergéncia (E3.M3.).

respostas a

Areas Operacionais:

» Capacitacao;
» Mentoria e Fertilizacdo Cruzada.
» Construcdo de Recursos para disseminacao;

» |dentificacdo dos sistemas de atores e de acao
(“Quem é quem?”; “Quem faz o qué?”).
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CAPITULO 7. - MONITORIZAGCAO E AVALIACAO

O PDS #3 sera objeto de um Sistema de:

a)

b)

Monitorizacdo, a cargo da Comissdo Coordenadora Operacional (CCO ou
Coordenadora);
Avaliacdo interna, a cargo da Comissdo Coordenadora Operacional (CCO ou

Coordenadora, com eventual apoio de entidade externa), com cadéncia bienal.

SISTEMA DE MONITORIZAGCAO

O Sistema de Monitorizagdo serd desenvolvido pela Comissdo Coordenadora

Operacional (CCO ou Coordenadora) para a implementacao e desenvolvimento do PDS

#3 e assegurara a:

=

Estabilizacdo de instrumentos de recolha de informagéo a utilizar em cada eixo,
medida e atividade do PDS #3;

Estabilizacdo dos barometros objetivos e subjetivos (de natureza mais

compreensiva) para acompanhamento das diversas areas de monitorizagao;
Promoc&o de reunides trimestrais de monitorizagdo em sede da CCO;

Elaboragéo de Relatorios Semestrais com recomendacgdes e sua divulgacéo pelo
Conselho Geral (CLAS);

Realizagdo de um encontro anual com o Conselho Geral (CLAS) para andlise do

desenvolvimento do PDS #3;

Disponibilizagdo de todos os materiais e colaboracdo necessaria para o processo

de avaliagéo.

O Sistema de Monitorizacgédo incidira sobre cinco grandes areas de gestao analitica de

desenvolvimento, apoiado pelos seguintes instrumentos:

a) Gestdo Documental

% Elaboragdo de um dossié do PDS #3, em formato digital, com todos os
instrumentos do Plano, de apoio e de natureza técnica, produzidos durante a

sua vigéncia.

Péagina 77 de 87



X'X ] PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL - 2021-2027
Rede Social
o Setubal VOLUME | - DOCUMENTO PRINCIPAL

b) Gestéo do Sistema de Governanca e Parceria
% Registo dos Regimentos dos diferentes féruns do Sistema de Governanga;

% Registo de Interacdes efetuadas no ambito dos diferentes féruns do Sistema
de Governanca (com data, indexacdo a eixo/medidas, objetivos, agenda,
resumo/atas e presencas), a fornecer pelos Coordenadores de Eixo;

% Registo do histérico de processos de decisdo inerentes ao projeto por féruns
do Sistema de Governanga;

& Bardmetro de vitalidade e mobilizacdo de atores em torno do PDS #3 (face ao
sistema de atores previsto).
c) Gestdo de Recursos

& Barémetro de compromissos e alocacao de recursos por Eixos/Medidas, com

base nas Fichas de Acao;

& Barometro de investimento RH (i.e. RH/d/m) por entidade envolvida nas
atividades do PDS #3 (com base numa ficha de registo de horas alocadas ao
PDS);

% Barémetro de producéo de Recursos/Servigos por Eixos/medidas.

d) Execucdo material e de gestdo de indicadores

% Criagdo de instrumentos para registo e recolha de informagédo sistematizada

sobre a atividade desenvolvida;
& Criacdo de um KANBAN Board!! por Eixos/Medidas PDS #3;

% Criacdo de um Barémetro para os Indicadores de execucao por Eixos/Medidas
do PDS #3;

% Criacdo de Barometros para os indicadores de resultados por Eixos/ Medidas
do PDS.

11 O KANBAN Board é um instrumento de gest&o individual e coletiva de fluxos de atividades que identifica

a) atividades a desenvolver (por quem e quando); b) atividades em curso; e c) atividades concluidas.
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e) Desenvolvimento do PDS #3

% Estabilizacdo de metas em matéria de Areas Operacionais Transversais
relativamente a (i) Dimens6es de impacto geral no territério; (i) Dimensdes de
resultados a priorizar; (iii) Dimensdes de impacto instrumental e de sinergias;
(iv) Dimensbes de impacto na implementacdo de uma abordagem eco
sistémica

& Criagdo de um Barémetro subjetivo e de natureza mais compreensiva, (em
funcéo da visdo, missao, objetivos gerais, Principios e Valores do PDS #3 e
dos objetivos especificos de cada Eixo/Medida) com a participagdo das
parcerias, promotoras das atividades e da comunidade;

% Exploracdo e acompanhamento dos objetivos do PDS #3, ao longo do

Processo.
SISTEMA DE AVALIACAO

O Sistema de Avaliagdo poderd ser assegurado internamente pela Comisséo
Coordenadora Operacional, com eventual apoio de entidade externa, envolvendo, no
entanto, a participacdo neste processo de todos entidades parceiras da Rede Social,
stakeholders, comunidade envolvida nas atividades e comunidade em geral.

Tendo sido definida uma cadéncia bienal para o processo avaliativo, este apresenta trés

momentos avaliativos:
a) Uma avaliagéo integrada intercalar no final de 2024;
b) Uma avaliagéo integrada intercalar no final de 2026;

c) Uma avaliagdo integrada e sumativa no primeiro semestre de 2028.
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Tratando-se uma avaliacao interna a Comissao Coordenadora Operacional - com base

no sistema de monitorizacdo e em funcdo dos objetivos e resultados esperados

identificados neste PDS #3 e da execucgdo programada nos Planos de Ac¢éo bienais -

deverd assegurar a:

=

Estabilizacdo dos objetos de avaliacdo, através da selecdo dos parametros
incluidos no sistema de monitorizagao que serdo objeto de analise aprofundada nos
momentos avaliativos e a identificagcdo dos parametros especificos do processo

avaliativo a adotar;

Estabilizacdo da metodologia de avaliacdo a adotar, através de roteiros
devidamente programados no tempo;

Identificacdo dos intervenientes na avaliagdo — através de identificacdo prévia dos
participantes no processo avaliativo em funcdo dos parametros identificados e

metodologia a adotar;

Identificacdo e construgdo dos respetivos instrumentos de avaliagdo que viabilizem
a recolha de informacgéo necesséria, seja ao longo de todo o desenvolvimento do
PDS, seja através de instrumentos de aplicagdo particular associados aos

momentos avaliativos;

Redacédo dos respetivos relatorios de avaliagdo, decorrentes do registo e analises
efetuadas, do tipo de reporte dos resultados a dotar - e respetivas recomendacgdes

a ter em conta no desenvolvimento dos trabalhos e prossecucéo do PDS;

Discussdo e apresentacao dos relatérios de avaliacao ao Conselho Geral (CLAS) —
em versdes preliminares e finais — promovendo uma reflexdo alargada e andlise
critica construtiva e otimizando os momentos avaliativos como momentos de

consolidacao de sentidos, aprendizagem conjunta e mobilizacéo para a acéo.
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INDICADORES DE REFERENCIA

Nos sistemas de Monitorizacdo e de Avaliagcdo a desenvolver serdo considerados a
partida os seguintes Indicadores de Referéncia (Resultado, Valor Acrescentado e

Distincdo) identificados em cada Eixo/Grupo de Medidas*?.

Eixo 1. — Rede Social

E1.M1. Organizagéo e Codecisdo
Sucesso:
» Implementacdo do novo Sistema de Governanca,

» Rede Social estabelecida e a funcionar com atividades regulares (mas que nao

sejam um peso de consumo de tempo para as organizagoes);

» Construcdo de um cronograma geral do PDS e definicAo de prioridades de

atuacéo;
» Clarificagdo em cronograma das iteragdes formais da rede no inicio de cada ano;

» Definicdo de cronograma anual de atividades do CLAS (sessdes plenarias;
reunides de NECLAS; reunides com coordenagdo dos eixos), até dezembro do

ano anterior;
» Realizacdo de, pelo menos, dois CLAS Tematicos por ano;

» Assegurar que 30% das entidades parceiras participam regularmente nas
atividades promovidas no ambito da Rede Social.

Distintividade:

» Desenvolvimento de, pelo menos, uma atividade anual desenvolvida em parceria

e concertada em CLAS

12 Estes indicadores seréo no entanto consolidados e desenvolvidos em sede dos Grupos de Trabalho e do
Sistema de Monitoriza¢&o a implementar.
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El. M2. Informacédo, Conhecimento e Capacitacao

Sucesso:
» Criacdo e manutencéo de Bl interativo (atualizado e dinamico);
» Criacdo e manutencdo de mapas digitais de recursos, apoios e respostas;
» Manutencao/Atualizagéo anual dos Dados Sociais do Concelho.
Distintividade:

» Realizar, anualmente (pelo menos), um espaco de reflexdo critica, de meta-
analise, de “conversas improvaveis” sobre temas de relevo para a intervencao,

dos quais resultem recomendacdes orientadoras da agéo nos territorios;
» Criagcdo e manutengéo do Astrolabio Social a congregar contributos de todos os
eixos do PDS.

E1l. M3. Comunicacdao e Divulgacéo

Sucesso:
» Sessao publica de divulgacédo do PDS e assinatura da Carta de Compromisso
Distintividade:

» Desenvolvimento de, pelo menos, uma iniciativa anual desenvolvida em parceria

e concertada em CLAS e dirigida a populagdo (Ex. Feira Social).
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Eixo 2. — Direitos Sociais para uma Cidadania Ativa

E2.M1. Generalizacao dos Direitos Sociais

Sucesso:

» Apresentacdo e validacdo dos Direitos Sociais, a considerar no primeiro ano de

implementacao do PDS, em reunido plenaria do CLAS.
Distintividade:

» Intencionalidade/Integracdo da perspetiva dos Direitos Sociais em toda a
intervencdo desenvolvida no d&mbito do PDS, traduzidas em, pelo menos, uma

acédo especifica por eixo de intervencao;

» Construcdo de Recursos Técnico-Pedagodgicos sobre Direitos Sociais,
constituindo um contributo/recurso especifico para a capacitacdo dos agentes
sociais locais, prevista em E2.M2, mas também como suporte a transversalidade
dos Direitos Sociais no PDS.

E2.M2. Capacitacao de Agentes Sociais Locais (Pessoas e Organizagdes)

Sucesso:

» Realizacdo de, pelo menos, cinco agbes de capacitagdo para técnicos/as de

entidades parceiras.
Distintividade:

» Realizacdo de, pelo menos, dez agbes dirigidas a populagdo, dinamizadas pela
Rede Social de Setubal (podendo-se potenciar a capacitagdo prévia de

técnicos/as das entidades parceiras), até final do PDS.
E2.M3. Apoio Técnico para a Cidadania Ativa

Sucesso:
» Realizacao de, pelo menos, um Forum da Cidadania
Distintividade:

» Desenvolvimento (proposta e implementacdo) de uma acdo apresentada pela
populacdo, com o apoio técnico de entidades do CLAS, decorrente do Férum da

Cidadania.
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Eixo 3. — Desigualdades Estruturais e Respostas a Necessidades

Especificas

E3-M1. Mapeamento de Necessidades e Recursos

Sucesso:

» Estabelecimento/Definicdo e funcionamento de circuitos de circulacdo de

informacé&o.
Distintividade:
» Informacdo atualizada anualmente e disponivel para consulta pelas entidades e
populacao.

E3.M2. Necessidades Estruturais e Reequilibrio de Oportunidades

Sucesso:

» Realizacdo de pelo menos trés sessoes de reflexdo alargadas a outros atores e
populacédo, sobre as necessidades estruturais e desequilibrios de oportunidades

no Concelho;

» Desenvolvimento de sessdes de supervisdo/intervisdo de técnicos/as no apoio a

sua acéo.
Distintividade:

» Criacdo de um referencial estratégico atualizado para a abordagem das
necessidades estruturais no concelho e para a promogdo do reequilibrio de

oportunidades

» Criacdo de uma inteligéncia coletiva entre os membros do CLAS sobre estas
matérias e sobre os diferentes ecossistemas que condicionam e/ou podem

favorecer uma agédo conjunta mais concertada e eficaz

» Apoio a acdes de “advocacy” a levar a cabo no ambito do Eixo 1 e pelo CLAS.
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E3.M3. Organizacao preventiva de respostas a emergéncia

Sucesso:

» Identificacdo de situacbes de emergéncia social tipicas e protocolos de respostas
concertadas e sistémicas;

» Assegurar respostas expedidas e concertadas as necessidades em situacdo de

emergéncia social;

» Assegurar o acompanhamento das situagfes de emergéncia social, através de

“pontos focais” dedicados junto da populacao (“gestores de casos”).
Distintividade:

» Construcdo de Planos de Contingéncia, especificos para situages de emergéncia
social, pelo CLAS, tendo em consideracdo formas de articulagdo ou

complementaridade com os ja existentes.
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Eixo 4. — Oportunidades de Desenvolvimento e de Bem-Estar e Desafios

Emergentes no Territorio

E4.M1. Espacos Comuns | Espacos Publicos e de uso coletivo

Sucesso:

» Criacdo de um Guia de Recursos de espacos comuns e publicos para usufruto

inclusivo;

» Promocao de pelo menos cinco visitas guiadas no territério com o envolvimento

da populacao;
» Promocéo de pelo menos trés acdes sobre acessibilidade universal em espacos
publicos.
Distintividade:
» Capacidade de alargar os horizontes de intervencao social;
» Ter como destinataria final a populacdo e ndo exclusivamente 0s grupos
vulneraveis

E4.M2. Agdes Integradas no Territorio

Sucesso:

» Concretizagdo de pelo menos 3 iniciativas socio territoriais de base comunitaria.

Distintividade:

» Envolvimento da populacéo na concec¢éo, desenho e implementacao de iniciativas

de base socio-territorial;

» Desenvolvimento de competéncias junto de técnicos e comunidades para a

promocéo de acdes integradas no territorio.
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M4.3. Desafios Emergentes e Transicoes

Sucesso:
» Concretizacao de, pelo menos, uma agao anual de “Conversas Cruzadas”;
» Construcdo de uma matriz de leitura/analise de impactos de cada Desafio
Emergente em dimensdes sociais a desenvolver pela Rede Social.
Distintividade:

» Capacitacdo técnica na abordagem de desafios societarios tradicionalmente

menos assumidos e/ou abordados pelo “social”;

» Alargamento do campo de oportunidades e de responsabilidade social do papel

da Rede Social.

CAPITULO 8 - CARTA DE COMPROMISSO
No ambito deste PDS, as entidades parceiras do Conselho Local de A¢do Social de
Setubal, subscritoras da Carta de Compromisso do PDS assumirdo o/a:

» Reconhecimento da pertinéncia do PDS para o Concelho;

» Reconhecimento e validacédo das pecas técnicas do PDS;
» Reconhecimento na sua viséo, principios e estrutura;
>

Concordancia e apoio aos instrumentos de plano operacionais definidos e com

0 seu modelo de funcionamento;

» Disponibilidade para contribuir, na generalidade, para a boa prossecucdo dos
objetivos do PDS;

» Disponibilidade para acompanhar o desenvolvimento do PDS e participar nas

atividades que nele se enquadrem em fungéo da especialidade da sua vocacao;

» Disponibilidade para participar na sua divulgacdo e promocdo enquanto
“‘Embaixadores/as do PDS #3 — Setubal”.
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