Relatorio Anual do Plano de Prevencao de Corrupcao e Infragoes Conexas 2024, nos termos do artigo 6.2 n.° 4 b) e 10.° do RGPC - Dec. Lei n.° 109-

E/2021, de 9 de dezembro.

O Decreto-Lein®109-E/2021, de 9 de dezembro, aprovou o regime geral da prevencao da corrupgao (RGPC), aplicavel as autarquias locais nos termos

do n°® 2 do seu artigo 2°.

As entidades abrangidas pelo RGPC adotam e implementam um programa de cumprimento normativo que inclua, pelo menos, um plano de
prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR), um codigo de conduta, um programa de formagéo e um canal de dendncias, a fim de

prevenirem, detetarem e sancionarem atos de corrupgéao e infragdes conexas, levados a cabo contra ou através da entidade.
No que se refere ao PPR, este tera de incluir toda a organizagao e atividade, incluindo areas de administragao, de diregdo, operacionais ou de suporte.
Para além disso, devera abranger:

a) Aidentificacao, analise e classificagao dos riscos e das situagdes que possam expor a entidade a atos de corrupgao e infragdes conexas, incluindo
aqueles associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos 6rgdos de administracao e diregao, considerando a realidade do setor e as areas

geograficas em que a entidade atua;
b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes identificados.
Do Plano de Prevencéo e Riscos deverao constar:

a) As areas de atividade da entidade com risco de pratica de atos de corrupgéo e infragdes conexas;



b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacao, de forma a permitir a graduagcéo dos riscos;

c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacdes identificados;
d) Nas situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengédo mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execugao;

e) A designacao do responsavel geral pela execugao, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsavel pelo cumprimento normativo.

O Despacho n°® 360/2024, de 26 de dezembro de 2024, do Presidente da Camara Municipal, procedeu a designacdo do Responsavel pelo

Cumprimento Normativo.

Acresce que a Lei n® 54/2008, de 4 de setembro instituiu o Conselho de Prevencao da Corrupcgao (CPC), entidade administrativa independente, que

funciona junto do Tribunal de Contas e desenvolve uma atividade de a&mbito nacional no dominio da prevencéao de corrupgao e infragdes conexas.

Na prossecucéao da sua atividade, o CPC aprovou varias recomendagoes, entre as quais a elaboragao de um Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéao

e Infracdes Conexas.

Dando cumprimento as disposi¢cdes definidas pelo CPC, a Camara Municipal de Setubal aprovou em reunido ordinaria, em 17-03-2010, o PPR da

Camara Municipal de Setubal.

Em 17 de agosto de 2022, no &mbito do Decreto-Lei n°109-E/2021, de 9 de dezembro, a Camara Municipal de Setubal aprovou a revisdo do PPR, com
vista a implementagédo de medidas preventivas e corretivas, destinadas a mitigagdo dos riscos em corrupgéao e infragdes conexas, nomeadamente
nas areas da contratagao publica, da concessao de beneficios publicos, do licenciamento, da fiscalizagao, parque habitacional municipal, gestao

financeira e recursos humanos.



Com o objetivo de acompanhar e monitorizar o plano de prevencao de riscos de corrupgao e infracdes conexas, foi elaborado o Relatdrio Anual de

Execucdo 2023/2024, em conformidade com o disposto na alinea b) do n°® 4 do artigo 6° do anexo ao Decreto-Lei n®109-E/2021, de 9 de dezembro.

O PPR em vigor reflete uma estrutura orgénica desatualizada, que, no essencial, corresponde a 92 alteragcdo ao Regulamento da Organizacao dos Servigos

Municipais (ROSM) da Camara Municipal de Setubal (CMS), aprovada pela Assembleia Municipal a 29 de dezembro de 2021.
O presente Relatdrio incide sobre este PPR e insere-se no disposto no n° 4 do artigo 6°, no que se refere ao respetivo controlo de execucgao.

O PPR ¢ objeto de avaliagado duas vezes por ano, designadamente através da elaboragcédo de um Relatério de Avaliagao Intercalar, durante o més de outubro,

apenas para os riscos de grau maximo ou elevado, e de um Relatério de Avaliagao Anual, a apresentar em abril para todos os riscos identificados.

A apresentacgao do presente relatério em agosto resulta do curto espago de tempo decorrido desde a apresentagao do ultimo relatério anual (outubro de 2024),

bem como de algum atraso na compilacdo dos elementos que o consubstanciam.
A metodologia adotada consistiu no preenchimento de uma ficha de avaliacao enviada aos responsdveis pelas Unidades Orgénicas.

Considerando que o plano em vigor, como se deixou dito, nao corresponde a realidade organica dos servicos municipais, a opcao de envio teve em consideragao
a 102 alteracao ao Regulamento da Organizacao dos Servicos Municipais, conforme Despacho n® 14898/2022. Esta decisao visou conferir maior atualidade ao

relatério, independente de alguns processos terem transitado para diferentes unidades orgéanicas.

A elaboracao do relatério teve os Diretores de Departamento como interlocutores, com especial incidéncia nos respetivos processos ou atividades
administrativas, relacionando-os com os riscos dai decorrentes, os quais se encontram devidamente identificados e categorizados em fungao da probabilidade,

da gravidade da ocorréncia e da frequéncia do risco.

Tendo como objetivo o controlo de execugdo do Plano de Prevencdo de Riscos, visou-se no essencial a avaliagdo das medidas anteriormente propostas,

contantes do PPR, em particular a sua execugao, eficacia, eventuais corregdes, ou até a criagao de novas medidas que contribuam para a melhoria dos objetivos.



Foi a partir destes elementos que se elaborou o presente relatério, recuperando-se as classificagdes ja mencionadas e habitualmente utilizadas neste tipo de
avaliagdo. Assim, os riscos sao classificados em fungao da probabilidade e da gravidade da ocorréncia em:

a) Elevado;
b) Moderado;
c) Reduzido

Tendo também em consideragao a frequéncia do risco que se subdivide:

a) Muito frequente;
b) Frequente;

c) Pouco frequente;
d) Inexistente.

A classificagéo do Risco é traduzida através da conjugacao da probabilidade de ocorréncia e gravidade do impacto, de acordo com a conhecida escala.

Gravidade Probabilidade Reversibilidade
Elevado Pode provocar prejuizos financeiros | Decorre de um processo corrente e | Irreversibilidade dos efeitos mais
significativos e/ou ao interesse publico, | frequente da organizagao graves

lesando a credibilidade do organismo e do
préprio Estado.

Moderado Pode provocar prejuizos financeiros para o | Estd associado a um processo | Reversibilidade dos efeitos mais
Estado e perturba o normal funcionamento | esporadico que se admite que venha a | graves
do organismo. ocorrer ao longo do ano

Reduzido Nao provoca prejuizos financeiros e/ou ao | Decorre de um processo que apenas | Reversibilidade dos seus efeitos.

interesse publico nem as infragbes s&@o | ocorrerda em circunstancias excecionais
causadoras de danos relevantes naimagem
e operacionalidade do organismo




Matriz de Risco

Probabilidade de Ocorréncia

Baixa
(1)
Alta Moderado
Gravidade da (3) (2)
consequéncia Média Reduzido Moderado
(2) (1) (2)
Baixa Reduzido Reduzido Moderado
(1) (1) (1) (2)

.
Il.a)
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACAO GERAL E FINANGAS (DAF)

Missao: apoio instrumental a atividade dos 6rgaos e demais servigos municipais; o controlo e conservagédo da documentagédo administrativa; proceder a gestao
financeira e patrimonial do Municipio; promover, desenvolver e assegurar a gestao integrada do Municipio.

Unidades Organicas Integradas: (De acordo com a 92 alteragao ao Regulamento da Organizagao dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica, n®
26, 22 Série, de 7 de fevereiro de 2022)



a) Divisao de Administracao Geral (DIAG);

b) Divisao de Informatica (DINFOR);

c) Divisao de Contabilidade e Patrimonio (DICONT);

d) Divisao de Compras e Contratagao Publica (DICOMP);

e) Divisao de Controlo Orgamental (DICOR)

Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Administragao Geral e Finangas

desempenho das fungdes

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Codigo de Conduta Inexisténcia de valores associados ao | Moderado Frequentado Elaboragdo de um Cddigo de Conduta para os

colaboradores da CMS, de acordo com a Carta de Etica da
Administragdo Publica e um manual de descricdo de
fungdes desempenhadas, assim como a obrigatoriedade
de denuncia de factos que tomem conhecimento e que
possam indiciar a pratica de fraude, corrupgdo ou de
qualquer outra atividade ilegal, lesiva dos interesses da
autarquia para posterior comunicagao ao MP.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada
Proposta n.° 1/2025/DMAGPE - Aprovar o cddigo de Conduta do
Municipio de Setubal. Aprovado em sessao de camara no dia 8/1/2025.

Eficaz — Publicacdo do Aviso n.°
2770/2025/2 no  Diario da
Republica, em 29/01/2025., e na
pagina principal da Intranet.




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Administragcao Geral e Finangas

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Cadigo de Conduta Inexisténcia de valores associados ao | Moderado Frequente A rotatividade podera ser uma forma de evitar a ocorréncia
desempenho das funcdes de algum facilitismo ou a instalagdo de abusos de

confianga ou de poder.

Execucao da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar
Em execucao Eficicia em Avaliagdo——- A | Recomendagoes:
Nos ultimos meses, o0 Municipio tem registado alterages no seu quadro | rotatividade de pessoal | ¢ Acompanhar os efeitos da medida a médio prazo, por
de pessoal técnico, nomeadamente com a saida de trabalhadores para | recentemente observada estd em forma a avaliar a sua real contribui¢édo para os objetivos
outras entidades e o consequente recrutamento e integragdo de novos | consonancia com o objetivo de definidos no Plano de Prevencgéo de Riscos;
elementos. reduzir o risco associado a auséncia | e Garantir que os processos de acolhimento e integragdo
Verifica-se, assim, a existéncia de um esforgo continuo, com a | de rotagédo funcional. No entanto, de novos colaboradores incluem formacao especifica
implementagéao de agdes que contribuem para mitigar o risco associado | dada a sua implementagéao recente, sobre:
a estagnacao funcional e aos seus potenciais efeitos negativos. Através | ainda nado existe um periodo de o o Plano de Prevencgéo de Riscos;
destes processos de renovagdo, promove-se um ambiente mais | observagao suficiente para aferir, de o o Cddigo de Etica e de Conduta;
dindmico, com maior capacidade de adaptagéo e controlo. forma conclusiva, o seu impacto o oscanais de denuncia;
efetivo. o e os controlos internos relevantes para as respetivas
Por este motivo, a avaliagdo da funcdes.
eficacia desta medida exige uma | Estas agbes permitirio maximizar o impacto positivo da
monitorizagéo continua. renovagdo do quadro de pessoal e reforgar a cultura
organizacional orientada para a integridade, a prevencéao e
o controlo.




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Administragcao Geral e Finangas

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Cadigo de Conduta Ocorréncia de irregularidades e praticas de | Moderado Frequente A revisdo da norma de controlo interno de forma a adapta-

ilegalidades nos procedimentos adotados.

la a nova realidade autarquica e aos procedimentos
instituidos pela legislagdo mais recente.

Execucao da medida proposta Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em execucao

A Divisao de Controlo Orcamental (DICOR) encontra-se a preparar a | implementacdo da NCI, torna-se
revisdo da Norma de Controlo Interno (NCI), aprovada em 2022 através | essencial avaliar o seu grau de
da Proposta n.® 1747/2022/DAF. cumprimento através de agdes de
Esta atualizagédo visa adequar a NCI a recente reestruturagdo dos | acompanhamento junto das
servigos, garantindo a sua pertinéncia e eficacia face a nova organica | diversas Unidades Organicas.

municipal.

Eficacia em Avaliagao: Apds a

Recomendacgoes:

Promover a divulgacao eficaz da NCI junto de todas as
Unidades Orgéanicas, assegurando que 0s responsaveis
estdo devidamente informados sobre os procedimentos a
adotar;

Garantir o cumprimento sistematico dos procedimentos
definidos na NCI, reforgando a sua aplicagéo pratica no dia
a dia dos servigos;

Implementar um plano de monitorizagdo e avaliagéo
periddica, que permita aferir a conformidade e identificar
oportunidades de melhoria continua no sistema de
controlo interno.




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Administragao Geral e Financas

Processo ou atividade Identificagado do Risco

administrativa

Categoria de Risco Frequéncia de Risco

Medidas propostas

Sistemas de informacao | Pratica de

irregularidades ou fraudes

erros,

Moderado Pouco frequente

Os sistemas de informacéao que estdo integrados
bem como os que sejam adquiridos futuramente
devem ser auditados e disporem de alertas para
o cumprimento dos procedimentos legais e
regulamentares  aplicdveis e  registadas
documentalmente com definicdo de planos de
acbes, onde se preveja a regularizagdo das
situacdes e a sua monitorizagao.

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em execucao

Ap6s analise dos registos disponiveis, nao foi identificada
qualquer evidéncia da contratagdo ou realizagédo de
auditorias externas aos sistemas de informacéo, nem da
elaboragao dos respetivos relatérios, conforme previsto
como medida de controlo no Plano de Prevengéo de
Riscos.

Com base na documentagao existente, nao foi possivel
apurar a razao concreta para a ndo concretizagao desta
medida no periodo em andlise. Presume-se que tal possa
dever-se a fatores como constrangimentos orgamentais,
redefinicdo de prioridades operacionais ou uma eventual
descontinuidade no planeamento e acompanhamento
desta agéo.

Parcialmente eficaz - Embora a auditoria externa ainda nao
tenha sido implementada, foram reforgados os controlos
internos, nomeadamente através da revisdo de logins de
acesso e de outras verificagdes internas pontuais. Estes
mecanismos contribuem para mitigar parte do risco
associado a conformidade e a seguranga dos sistemas de
informagéo, evidenciando uma preocupagao ativa com a
sua gestdo. No entanto, nado substituem plenamente a
garantia, a independéncia e a profundidade técnica
proporcionadas por uma auditoria externa especializada.

Apesar do desvio face ao plano inicial, foi dada uma
resposta interna com vista a gestao do risco identificado.

Recomendacdes:

Arealizacédo de uma auditoria externa continua a
ser um passo essencial para assegurar uma
mitigacdo mais robusta e eficaz do risco,
garantindo uma avaliagdo independente e
tecnicamente aprofundada dos sistemas de
informacao.




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Administragcao Geral e Finangas

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Sistemas de Informacao | Pratica de erros, irregularidades ou fraudes | Moderado Pouco frequente Formacgao adequada aos técnicos e colaboradores sobre

as aplicacdes existentes bem como a programacéo
adequada da implementacao de software a adquirir.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em execucao

Em conformidade com a medida de controlo prevista no Plano de
Prevencao de Riscos, foram desenvolvidas agdes concretas destinadas
a assegurar a formagdo adequada dos técnicos e colaboradores
relativamente as aplicagdes informaticas utilizadas no Municipio.
Durante o periodo em analise, destacam-se as formagdes promovidas
pela empresa Medidata, cujo objetivo principal foi capacitar os
utilizadores para a correta utilizagdo das aplicagdes, garantindo o registo
rigoroso e completo dos procedimentos contabilisticos, em
conformidade com as normas legais e regulamentares em vigor.

Parcialmente eficaz — Apesar da
medida ter sido implementada,
considera-se que a sua eficacia é
ainda parcial, uma vez que o risco
de erros ou de registos incorretos

ndo foi totalmente eliminado. A
formacdo realizada constitui um
contributo  relevante para a

mitigacao do risco identificado.

Recomendacgaoes:

Assegurar a continuidade da oferta formativa, sobretudo
em situagdes como:
e atualizagdes
informaticas;
e integracdo de novos colaboradores;
e ou sempre que se verifique um aumento da
incidéncia de erros operacionais.
Avaliar periodicamente as necessidades de formacgao,
promovendo assim uma abordagem preventiva e
adaptativa a gestao do risco.

significativas das aplicagoes
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Administragcao Geral e Finangas

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Sistemas de Informacao | Pratica de erros, irregularidades ou fraudes | Moderado Pouco frequente Monitorizagdo do desempenho com recursos a registos de

controlo, os quais devem ser frequentemente analisados
por pessoas independentes e isentas, especificamente
definidas para o efeito.

Execucao da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Executada

A credibilidade desta medida tem suporte institucional na constituigdo | cumprida.
do Conselho de Coordenacéo da Avaliacdo, formalizado pelo Despacho
n.© 308/2021, de 16/12/2021.

Eficaz — a medida esta a ser

11




Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificacao do Categoria de Risco Frequéncia Medidas propostas
administrativa Risco de Risco
Avaliacao das Avaliacdo de Moderado Frequente A verificagdo das necessidades de contratacio deve existir

necessidades,
Planeamento da
contratacgao, Processo
de Formagao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

necessidades de
contratagdo.

antes da elaboragéo do orgamento.

A necessidade deve ser enquadrada numa perspetiva de se
encontrarem alternativas a contratacgao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Parcialmente implementada - Uma vez que,

embora existam ja iniciativas para identificar

antecipadamente essas necessidades, a sua

sistematizagdo ainda ndo se encontra totalmente

consolidada.

Eficaz - tem-se verificado uma redugao de Medidas corretivas a adotar

procedimentos urgentes, maior antecipagéo na
preparagao das pecgas procedimentais e uma
melhoria na coordenacgéo interna, o que contribui
para uma resposta mais eficiente e transparente
aos procedimentos de contratagao publica.

Sensibilizagdo dos Servigos Requisitantes, através de reunides
conjuntas, para a necessidade de elaboragao de um “Plano
Anual de Contratagao”, associado ao Plano de Atividade e
Orgamento, que permita com transparéncia e eficiéncia a
conclusdo atempada dos procedimentos pré-contratuais

12




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Avaliacao das Deficiente planificacdo de necessidades Moderado Frequente Implementar medidas de planificaco eficazes por parte
necessidades, referentes a aquisicdo de bens e servigos dos servigos requisitantes de forma a permitir as
Planeamento da que conduza a uma menor utilizagdo de aquisi¢coes atempadamente.

contratacao, Processo ajustes diretos.

de Formacao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Parcialmente implementada - uma vez que, apesar de ja se
verificarem melhorias na organizacio e antecipagao dos pedidos de
aquisigéo, o processo ainda nao esta plenamente consolidado em
todos os servigos.

A prética ainda néo é uniforme em todos os servigos e a integragédo
sistematica dos elementos fundamentais encontra-se em fase de
melhoria continua.

Eficaz — A medida apresenta

ganhos evidentes ao nivel da

reducgéao de pedidos incompletos,

diminuicéo de erros e retrabalho e

aceleragao na tramitagao dos

procedimentos pré-contratuais.

Medidas corretivas a adotar

Recurso as Pré- Requisigdes e consequentes Requisi¢coes
como suporte para identificar com mais clareza todos os
itens essenciais para o seguimento dos processos,
nomeadamente clara caracterizagéo técnica dos bens e
servigos a plasmar nos Cadernos de Encargos, bem como
dos modelos de avaliagdo de propostas (quando
aplicavel), elementos a integrar o juri e identificagédo do
Gestor do Contrato.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade administrativa | Identificagdo do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

Risco Risco
Avaliacao das necessidades, Auséncia de avaliagédo de Moderado Frequente Andlise de custos internos versus analise de mercado.
Planeamento da contratacao, custo beneficio.

Processo de Formacao de contratos
de Aquisicao; Execucao do Contrato
de Aquisicao.

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Parcialmente implementada - uma vez que essa pratica ainda ndo
esta totalmente enraizada na metodologia de trabalho de todos os
servigos requisitantes.

No entanto, a integracao sistematica dessa andlise na fundamentagao
das decisbes de contratagao ainda nao é efetuada em todos os
procedimentos.

Eficaz - na medida em que, sempre

que aplicada, permite uma melhor

avaliagao da relagao custo-

beneficio e contribui para decisoes

de contratagédo mais informadas e

justificadas, reduzindo o risco de

despesas desnecessarias ou

sobredimensionadas.

Medidas corretivas a adotar

Sensibilizagcao dos Servigos requisitantes para inclusdo
desta componente na fundamentagéo da necessidade
contratar.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade
administrativa

Identificacao do Risco

Categoriade | Frequénciade Risco
Risco

Medidas propostas

Avaliacao das
necessidades,
Planeamento da
contratacao, Processo de
Formacgéo de contratos de
Aquisicao; Execucao do
Contrato de Aquisigao.

Verificagdo de procedimentos para
fornecimento continuo de materiais
que conduzam ao fracionamento da
despesa.

Moderado Frequente

Sensibiliza¢do dos servigos requisitantes, para o
levantamento das necessidades materiais de forma a
elaborar os procedimentos de acordo com as suas
planificagcdes anuais.

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Parcialmente implementada

uma vez que 0s Servigos requisitantes tém vindo a ser

progressivamente sensibilizados para a necessidade de planificagao

anual das aquisig¢oes, e para a vantagem de identificar necessidades

comuns passiveis de agregagao. Ainda que nem todos os servigos

tenham adotado essa pratica de forma sistematica, ja se verificam

exemplos de planeamento conjunto e racionalizagdo de compras, o

que traduz um impacto positivo.

Eficaz -a medida é eficaz permite
reduzir o fracionamento de pedidos,
melhorar a negociagao com
fornecedores e alcangar pregos mais
competitivos, com ganhos de
eficiéncia. Sempre que aplicada, esta
medida tem-se revelado eficaz, tanto
do ponto de vista econémico como
operacional, pelo que se justifica 0 seu
reforgo continuo e transversal a todos
0S Servigos.

Medidas corretivas a adotar

Intentar, conjuntamente com todos 0s servi¢os, as
formas de agregacgao possiveis para, recorrendo a
economias de escala, conseguir o melhor bindmio
Prego/Adequabilidade em todos os processos de
aquisicao de bens e servigos necessarios ao
funcionamento da nossa Organizagéo.

15




Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliacao das Contratagao autorizada sem que exista Reduzido Pouco frequente O procedimento de contratagao apenas pode ser

necessidades,
Planeamento da
contratacao, Processo
de Formacao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

competéncia delegada para o efeito.

autorizado por quem tenha competéncia para o efeito.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - A medida encontra-se plenamente implementada.

Todos os procedimentos de contratagao sao autorizados de acordo

com os despachos de delegagao de competéncias vigentes,

assegurando o cumprimento da legalidade e a rastreabilidade dos atos

decisorios.

Eficaz— As competéncias estao

claramente definidas e respeitadas,

assegurando a legalidade dos atos

decisorios.

Medidas corretivas a adotar

Elaboragao, na DICOMP, dos Despachos de abertura ou
propostas a submeter a reunido de Camara para aquisi¢ao
de bens e servigos em conformidade com os despachos
de delegagdo de competéncias vigentes.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Avaliacao das Utilizagéo de procedimentos concursais Reduzido Pouco frequente O procedimento de contrata¢do deve respeitar o previsto
necessidades, inadequados. na lei, de acordo com o tipo de contratacgao.

Planeamento da
contratacao, Processo de
Formacéo de contratos
de Aquisicao; Execugao
do Contrato de Aquisigao.

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - A validagao das pegas concursais pelo Gabinete
Juridico garante o estrito cumprimento do Cédigo dos Contratos
Publicos, sendo esta pratica ja integrada de forma sistematica nos
circuitos procedimentais.

Eficaz- A validagéo juridica

assegura conformidade legal e

minimiza riscos de impugnacéao.

Medidas corretivas a adotar

Validagao das pegas concursais pelo Gabinete Juridico
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliacao das Evitar o caracter subjetivo dos critérios de | Moderado Pouco frequente Construir um modelo de avaliagido de propostas assente

necessidades,
Planeamento da
contratacao, Processo
de Formacao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

avaliagao das propostas.

em dados objetivos e quantificaveis.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Os critérios de adjudicagao séo claramente definidos

nas pegas de procedimento, com fatores e subfactores objetivos e

mensuraveis. Esta pratica esta consolidada e é aplicada em todos os

procedimentos.

Eficaz— As propostas sao avaliadas

de forma clara, objetiva e

transparente.

Os critérios de adjudicagao, fatores e subfactores de
avaliagao das propostas vém enunciados de uma forma
clara e suficientemente pormenorizada no respetivo
programa de procedimento ou convite.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliacao das Designacao de elementos de juris dos Moderado Frequente Assegurar a formagéo de juris de procedimentos rotativos

necessidades,
Planeamento da
contratacao, Processo
de Formacao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

procedimentos concursais de forma
reiterada.

e diversificados.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - A rotatividade dos membros dos juris esta assegurada

e os perfis técnicos séo considerados no momento da sua constituigao.

Esta abordagem tem sido aplicada de forma consistente, potenciando

aimparcialidade e a valorizagao técnica.

Eficaz— O modelo garante

imparcialidade e valorizagéo

técnica.

Medidas corretivas a adotar

Continudmos esta pratica permitindo que os
conhecimentos técnicos de cada elemento dos Juris
constituam valor acrescentado para a decisao de
adjudicacgao.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Divisao de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliacao das Deficiente ou inexisténcia de verificagéo Moderado Frequente Existéncia de compromisso escrito dos elementos quanto

necessidades,
Planeamento da
contratacao, Processo
de Formacao de
contratos de Aquisicao;
Execucgdo do Contrato
de Aquisicao.

de cumprimento dos contratos de bens e
Servigcos.

a inexisténcia de conflitos de interesses, impedimentos e
incompatibilidades.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - A exigéncia de declaragéo de inexisténcia de conflitos

de interesses esta plenamente integrada nos processos de

contratagédo, em conformidade com os requisitos legais aplicaveis. A

pratica é uniforme e sistematica.

Eficaz- Pratica implementada

conforme a legislagao, promovendo

a integridade.

Medidas corretivas a adotar

Garantir que constam nos processos de contratagao, as
declaragoes de inexisténcia de conflitos de interesses, a
que se referem o n.° 5, do Artigo 67°, do Decreto-Lei n.®
111-B/2017, de 31 de agosto e 0 n.°7, do Artigo 290°-A,
da Lein.®° 30/2021, de 21 de maio e artigo 2.° da Portaria
n.® 185/2024 de 14 de agosto, assinadas por todos os
elementos que intervém nos processos, juris e gestores de
contrato.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Divisdo de Compras - DICOMP

Processo ou atividade Identificacao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliacao das necessidades, | Verificar o controlo dos custos do Moderado Muito frequente Concretizagao de controlo rigoroso dos custos de

Planeamento da
contratacgao, Processo de
Formacao de contratos de
Aquisicao; Execugao do
Contrato de Aquisigao.

contrato relativamente aos valores
orgamentados e/ou contratados.

execug¢ao do contrato.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Nao implementada - A medida nao foi ainda implementada devido a Nao eficaz—- A inexisténcia de
auséncia de uma aplicagéo informatica adequada ao controlo de ferramenta informatica dedicada
custos contratuais. Esta limitagao técnica tem impedido a impede a execugao da medida.

operacionalizagdo da medida, apesar da sua relevancia reconhecida.

Medidas corretivas a adotar

Promover e implementar um modelo de controlo de
custos, através de aplicacao informatica adequada
(dificuldade em encontrar software dedicado)
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No que se refere ao Departamento de Administragdo Geral e Finangas, verifica-se que, contrariamente ao ultimo relatério, em que estava identificada a necessidade
de elaboragao de um Cédigo de Conduta, este ja se encontra aprovado e em vigor. A aprovagéao do Codigo de Conduta do Municipio de Setubal ocorreu na sesséao

de camara do dia 8/1/2025, integrando-se no Programa de Cumprimento Normativo.

A Norma de Norma de Controlo Interno (NCI), havia sido aprovada em 2022 através da Proposta n.© 1747/2022/DAF, estando sinalizada a necessidade de revisdo da
mesma. A Divisdo de Controlo Orcamental (DICOR) esta a promover a revisdo, de modo a adequar a NCI a recente reestruturagdo dos servigos, garantindo a sua

pertinéncia e eficacia face a nova organica municipal.

Numa apreciagéao global, tendo em vista os objetivos de identificagdo do risco, categoria e frequéncia de risco, consideradas as medidas anteriormente propostas,
verificam-se elevados niveis de execugéao e eficacia das medidas, estando perfeitamente identificados os casos em que, ndo obstante a execugéao ser parcial, se

assinalam avangos muito significativos.

No caso da Divisao de Compras, integrada no Departamento de Administragédo Geral e Finangas, o processo ou atividade administrativa reconduz-se a avaliacao das

necessidades, planeamento da contratagio, processo de formacgao de contratos de aquisigdo e execugao do contrato de aquisigao.

Da analise das medidas propostas, verifica-se, quanto a sua execugao, que algumas se encontram parcialmente implementadas, sem que isso signifique auséncia

de eficacia.

De uma analise mais detalhada resultou a elaboragao de novas medidas corretivas, que podem vir a ser adotadas no futuro.
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1l.b)

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS (DRH)

Missdo: promover, desenvolver e assegurar a gestado integrada dos recursos humanos e apoiar o relacionamento com as estruturas representativas dos

trabalhadores.

Unidades Organicas Integradas: (De acordo com a 92 alteragdo ao Regulamento da Organizagao dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica, n®

26, 22 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao de Gestao Administrativa do Trabalho (DIGAT);

b) Divisao de Desenvolvimento de Competéncias (DIDEC)

Avaliacao da execucao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Recursos Humanos

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

incapacidade temporaria para o trabalho
por doencga fraudulenta

Assiduidade Défice na verificagdo e controlo da Moderado Frequente Emissao de listagens mensais de controlo de assiduidade
assiduidade . ~ . A
em que conste as situagdes por regularizar ou justificar
para validagao da respetiva chefia.
Execucao da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade | Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Assiduidade Recurso sistematico a certificados de | Moderado Frequente Acionamento dos mecanismos legais de verificagdo das

doengas e juntas médicas junto das entidades responsaveis.
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Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Processamento de
vencimentos e outros
abonos

Atribuicdo indevida de vantagens de
direitos laborais e/ou remuneratérios
resultante de analise efetuada para efeitos
de autorizacdo de licengas, abonos,
subsidios, horarios e outros estatutos
laborais especificos.

Moderado

Pouco frequente

Existéncia de cruzamento de informagao proveniente dos
diversos sistemas informaticos de forma a assegurar uma
analise mais completa da situagdo profissional do
trabalhador, bem como a verificagdo da sua situacao de
facto (cumprimento de horarios, situagao familiar, entre
outros) assegurando um diagndstico que consagre a
apreciagao e decisao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Processamento de Processamento indevido de vencimentos | Moderado Pouco frequente Rotatividade dos trabalhadores que executam os

vencimentos e outros
abonos

e/ou outras remuneragdes e subsidios

procedimentos e do controlo interno das tarefas inerentes

ao processamento, a fim de identificar eventuais desvios.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Iniciada

Eficaz

Mais trabalhadores em rotatividade.
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Processos individuais
dos trabalhadores

Ocorréncia de falhas na introducéao de
informacao na base de dados de pessoal

Moderado

Frequente

Rotatividade dos trabalhadores que executam os
procedimentos e do controlo interno das tarefas inerentes
ao processamento, a fim de identificar eventuais desvios.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Iniciada

Eficaz

Mais trabalhadores em rotatividade

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Processos individuais
dos trabalhadores

Incumprimento das regras de
arquivamento de processos, com extravio
de documentos de cadastro, provocando
erros de andlise

Moderado

Pouco
Frequente

Criacdo e cumprimento de procedimentos para minimizar
ou eliminar os erros no arquivamento de dados cadastrais,
mediante a conferéncia e atualizacdo regular dos
processos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Atendimento

Indefinicdo de regras de acesso a
informagcdo, com quebra de sigilo ou
fornecimento indevido de informacgéao
reservada

Moderado

Frequente

Estabelecimento e comunicacgao interna de regras claras
de acesso e divulgacao de informacao reservada.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Acumulacao de funcoes
publicas

Autorizagdo incorretamente concedida
devido a insuficiente informagéo de
suporte

Moderado

Pouco frequente

Analise criteriosa dos requerimentos apresentados, com a
possibilidade de solicitagdo de esclarecimentos adicionais
sempre que sejam necessarios a avaliagao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Acumulacao de funcoes
publicas

Eventual conflito de interesses no ambito
da acumulacgéo de fungdes

Moderado

Pouco frequente

Subscri¢ao, por todos os trabalhadores que se encontrem
em regime de acumulagéo de fungdes, de uma declaragéo
atualizada em que assumam de forma inequivoca que as
fungbes acumuladas nao colidem sob forma alguma com
as fungodes publicas que exercem, nem colocam em causa
isencao e o rigor que deve pautar a sua agao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Acumulacio de fungoes
publicas

Autorizagao incorretamente concedida
devido a insuficiente informagéo de
suporte

Moderado

Pouco frequente

Andlise criteriosa dos requerimentos apresentados, com a
possibilidade de solicitagao de esclarecimentos adicionais
sempre que sejam necessarios a avaliagao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Mapa de Pessoal

Auséncia de atualizagdo permanente do
mapa de pessoal do municipio

Moderado

Pouco frequente

Obrigatoriedade de apresentagao de relatérios mensais de
monitorizagao.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Mapa de Pessoal

Acumulacéo de fungdes privadas por parte
dos trabalhadores, agentes e dirigentes em
funcdes publicas

Moderado

Pouco frequente

Implementacdo de mecanismos de monitorizagdo da
acumulacéao de fungdes e respetiva aplicagado de medidas,
bem como dos respetivos sancionamentos, quando
aplicaveis.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Mapa de Pessoal Auséncia de atualizagdo permanente do Moderado Pouco frequente Obrigatoriedade de apresentacgao de relatdrios mensais de

mapa de pessoal do municipio

monitorizagao.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Mapa de Pessoal

Desadequacgao das propostas de
mobilidade interna

Moderado

Pouco frequente

A decisao de mobilidade / afetagao de pessoal é
sustentada em prévia avaliagao de perfil de competéncias
e em fungao das necessidades evidenciadas no mapa de
pessoal.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Recrutamento e Escassez de informagdo procedimental | Moderado Pouco frequente Disponibilizagdo na pagina eletronica do Municipio da

Selecao

fornecida aos interessados e inexisténcia
de instrumentos de consulta a
procedimentos de recrutamento e selecao

informagcédo procedimental relativa aos processos de
recrutamento de pessoal.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Recrutamento e Selegdo | Escassez de informagdo procedimental | Moderado Pouco frequente Definicdo de critérios de selegdo tendo em conta o

fornecida aos interessados e inexisténcia
de instrumentos de consulta a
procedimentos de recrutamento e selecdo

conteudo funcional da carreira a integrar pelos recrutados,
bem como a caraterizagdo das fungdes a desempenhar.
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Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Recrutamento e Selegdo | Escassez de informagdo procedimental | Moderado Pouco frequente Exigéncia de entrega de uma declaragdo de impedimento

fornecida aos interessados e inexisténcia
de instrumentos de consulta a
procedimentos de recrutamento e sele¢do

que sera apensa ao procedimento em causa.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Juri do Procedimento
Concursal

Possibilidade de se verificarem situagdes
de impedimento e/ou conflitos de
interesse por parte dos membros do juri.

Moderado

Pouco frequente

Obrigatoriedade de os juris do procedimento declararem
por escrito mo relatério que ndo estdo em nenhuma
situagao de impedimento e/ou conflito de interesses.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Diagnéstico de Identificagado incorreta das necessidades Moderado Pouco frequente Diagnéstico elaborado a partir das necessidades propostas

necessidades de
formacao

formativas

pelos avaliadores /chefias para a identificagdo das reais
necessidades formativas no &mbito do SIADAP.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Diagnéstico de
necessidades de
formacao

Identificagdo incorreta das necessidades
formativas

Moderado

Pouco frequente

Acdes de sensibilizagdo aos avaliadores/chefias para a
identificagdo das reais necessidades formativas no ambito
do SIADAP.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Diagnéstico de Identificagéo incorreta das necessidades Moderado Pouco frequente Reunides com os dirigentes e reavaliagdo anual das

necessidades de
formacao

formativas

necessidades formativas identificadas.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

31




Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Diagnéstico de
necessidades de
formacao

Desconhecimento das necessidades
formativas colmatadas

Reduzido

Pouco frequente

Atualizagdo permanente dos registos de formacédo na base
de dados de formacao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

No que se refere ao Departamento de Recursos Humanos, o processo ou atividade administrativa inclui diferentes tematicas, tal como a assiduidade, processamento de

vencimentos e outros abonos, processos individuais dos trabalhadores, atendimento, acumulagcdo com fungdes publicas, mapa de pessoal, recrutamento e selegao, juri do

procedimento concursal e diagndstico de necessidades de formacgao.

Tendo como objetivo a identificagdo do risco, categoria e frequéncia de risco, foram equacionadas as medidas anteriormente propostas. Da andlise das medidas propostas

registam-se elevados niveis de execugédo / implementagéo e de eficacia.

Na maior parte dos processos nao foram identificadas medidas corretivas, com excegéo para as relacionadas com o processo de vencimento e outros abonos, em que o risco

existe nos casos de processamento indevido de vencimentos e / ou outras remuneragoes, e para os processos individuais dos trabalhadores, em que o risco esta relacionado

com a ocorréncia de falhas na introdugéo de informagéo na base de dados pessoal.

Quer num caso, quer no outro propoe-se maior rotatividade de trabalhadores.
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Il.c)
DEPARTAMENTO DE COMUNICAGAO E IMAGEM, RELAGOES-PUBLICAS E TURISMO (DCIRT)

Missao: Coordenagao de todas as agoes inerentes a execugao dos objetivos da politica de comunicagdo do municipio; conceber e promover a imagem de
Setubal, com o desenvolvimento de acdes de marketing territorial e como uma marca turistica de grande projecao; propor e promover a definicdo e execucgao de
uma politica nacional e internacional de promocao turistica de Setubal; fomentar o aproveitamento e a preservacao dos recursos turisticos de Setubal e da
regiao; promover e apoiar as agdes desencadeadas no ambito da oferta turistica local e regional; editar publicagdes, textos e informacgdes de interesse para a
oferta turistica;

Unidades Orgénicas integradas: (De acordo com a 99 alteragédo ao Regulamento da Organizagao dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica, n°
26, 22 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao de Comunicacao e Imagem (DICI);
b) Divisao de Protocolo, Relagdes Internacionais e Cooperagao (DIPRIC);

c) Divisao de Turismo (DITUR)
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Departamento de Comunicacao e Imagem, Relagoes-Publicas e Turismo (DCIRT)

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Planeamento de Deficiente planificagédo das atividades Moderado Pouco frequente Realizagao de reunides periddicas entre as varias chefias

atividades

culturais, recreativas ou desportivas e/ou
concessao de beneficios a entidades
particulares ou associativas.

para identificacdo das necessidades de canalizagdo de
recursos existentes.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Criagdo de uma aplicagdo municipal (com recurso a
meios proprios) com acesso a todos os dirigentes para
que o conhecimento da atividade municipal de cada uma
das areas seja amplificado a todos os dirigentes e nao
existam agendas paralelas ou duplicadas (varios eventos
de grande impacto agendados para as mesmas datas,
retirando a eficdcia de uma comunicagéo estruturada para
o exterior. Esta aplicagao devia ter trés separadores, com
atualizagao obrigatéria de todos os dirigentes, e o conceito
assenta na estratégia da transparéncia no funcionamento
interno:
a. Datas comemorativas / aniversarios de
entidades, coletividades e associagdes
b. Agenda de eventos / agbes municipais
Investimentos municipais — quadro com
todos os investimentos na area de obras
municipais
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Planeamento de
atividades

Deficiente planificagdo das atividades
culturais, recreativas ou desportivas e/ou
concessao de beneficios a entidades
particulares ou associativas.

Moderado

Pouco frequente

Elaborar anualmente um levantamento e diagndstico das
necessidades culturais, recreativas ou desportivas com as
entidades parceiras.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Processo ou atividade
administrativa

Identificacao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Planeamento de
atividades

Deficiente planificacéo das atividades
culturais, recreativas ou desportivas e/ou
concessao de beneficios a entidades
particulares ou associativas.

Moderado

Pouco frequente

Registo atualizado do cadastro do associativismo

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Planeamento de Insuficiente divulgacao de acdes de Moderado Pouco frequente Distribuicdo de programas / flyers de a¢6es ou eventos de

atividades

promogéao e dinamizagéo de atividades
turisticas, culturais, desportivas e
recreativas.

desenvolvimento turistico, desportivo, cultural e recreativo
em locais estratégicos.
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Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

Existe um excesso de eventos que se “atropelam” e retiram
ineficacia a comunicagao publica; ndo se resolve com mais
flyers em locais estratégicos — a solugdo pode passar por
outros meios mais eficazes como as redes sociais; as
verbas para comunicacdo sdo manifestamente inferiores
as centenas de eventos agendados anualmente pelo que é
praticamente impossivel dar visibilidade aos eventos com
menor expressao; existe uma publicagédo que é distribuida
em todos os locais estratégicos (Setubal - Guia de eventos
— edigdo bimestral) que reune toda a programagédo do
concelho mas que néo estd indicado nas medidas.

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Gestao do patriménio
cultural, desportivo,
turistico e recreativo

Auséncia de regras e subjetividade na
gestao, dinamizacao, utilizagédo e cedéncia
do patriménio cultural, desportivo,
turistico e recreativo

Moderado

Pouco frequente

Cumprimento do estipulado nos regulamentos especificos
do Municipio sobre o funcionamento e utilizagdo do
patriménio cultural, desportivo, turistico e recreativo.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

organizagdo de eventos os pagamentos de ocupagdo de
espagos comerciais ou taxas de participagdo devem ser
concentrados num Unico posto emissor, na Casa da Baia,
com emissdo obrigatéria de todos os documentos de
faturacdo no momento do pagamento dos servigos.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Visitas turisticas Possibilidade de recebimento de Moderado Pouco frequente Sensibilizagao dos trabalhadores sobre comportamentos
gratificacdes assertivos e dos deveres em fungdes publicas.

Execucao da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

No que se refere ao Departamento de Comunicacgao e Imagem, Relagdes-Publicas e Turismo, o processo ou atividade administrativa inclui o planeamento das atividades, gestao
do patriménio afeto a unidade orgéanica e visitas turisticas.

Tendo como objetivo a identificagéo, categoria e frequéncia de risco, foram igualmente consideradas as medidas propostas, as quais foram executadas com eficacia.

Da analise mais detalhada resultaram novas propostas de medidas corretivas, que de futuro podem vir a ser adotadas.

I.d)
DEPARTAMENTO DE URBANISMO HABITAGAO, MOBILIDADE E FISCALIZACAO (DURB)

Missao: definicao da estratégia municipal para o Concelho em termos de planeamento do territério e de investimento em equipamentos de iniciativa publica ou
privada; assegurar o planeamento e gestédo sustentavel do territério com vista a valorizagdo do Concelho e da melhoria de condi¢tes de vida dos residentes,
promovendo a sua atractibilidade e a captagao de investimento; assegurar o controlo do desenvolvimento urbanistico; assegurar a correta ocupacgao do solo de
acordo com os parametros legais e os instrumentos de planeamento; promover a adequada integragao urbanistica de edificios, estruturas ou infraestruturas ou
equipamentos varios; desenvolver a mobilidade e circulagao; a requalificagao, reabilitagao e regeneragao urbana, nomeadamente nos centros histéricos e zonas
antigas; conduzir os processos negociais que visem a aquisicdo ou alienacao de iméveis pelo Municipio; promover da qualidade da imagem urbana e as
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condi¢Oes que garantam a mobilidade e circulagao para todos. Assegurar a fiscalizagao nas diversas areas em que o Municipio detém competéncia fiscalizadora
e promover o contencioso contraordenacional. Compete, ainda, a estratégia e planeamento relativo as questdes referentes a habitagao, publica e privada, com
vista a coesao do territdrio e garante do principio constitucional que é o direito a habitagao.

Unidades Organicas integradas: (De acordo com a 99 alteragcdo ao Regulamento da Organizacéo dos Servigos Municipais, publicada no Didrio da Republica, n°
26, 28 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao Técnico-Administrativa (DITA);

b) Divisao de Planeamento Urbanistico (DIPU);

c) Divisao de Gestao Urbanistica (DIGU);

d) Divisao de Mobilidade e Transportes (DIMQOT);

e) Divisao de Fiscalizacdo (DIF);

f) Gabinete Projeto Municipal das Areas de Reabilitacdo Urbana (GAPRU);

g) Gabinete de Projeto Municipal de Requalificacao e Imagem Urbana (GARIU);
h) Gabinete de Gest&o Fundiéria (GAGEF);

i) Gabinete de Planeamento Estratégico de Habitacao (GAPEH;

j) Gabinete Municipal de Azeitao (GAMA)
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Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Urbanismo - DURB

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Processos de obras

Possibilidade de existéncia de
desconformidade e erros na elaboragao
dos processos de obras particulares e
ocorréncia de tratamentos distintos para
casos semelhantes por consequéncia de
interpretacgoes legais diversas por parte
dos servigos

Moderado

Pouco frequente

Identificagdo aleatdria de um determinado n® de
processos de obras particulares para anualmente ser
verificada a sua apreciagao por técnico ou dirigente
diverso daquele que o apreciou, incluindo respetiva
informacéo de verificacao.

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugao — No periodo de férias dos técnicos e dirigentes
assegura-se a continuidade da apreciagao ou decisao, contudo ainda
néao foi implementada a verificagédo de decisOes ja proferidas.

Eficaz — na medida em que se

identifica mais facilmente a

necessidade de articulagao de

procedimentos entre servigos e da

homogeneizagéo de critérios em

analises técnicas mais subjetivas.

A falta de recursos humanos

nomeadamente de técnicos nesta

area e, atendendo ao volume de

Criacdo de uma outra medida complementar,
nomeadamente com a introdugao de um procedimento de
articulacgao entre servigos, nomeadamente de reunidoes
técnicas, sobretudo para criar normas internas quando em
causa estejam critérios subjetivos de apreciagao técnica,
devendo em cada reunido sair uma nota interna de
interpretacao e aplicagao para esses casos.
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trabalho existente, ndo permitiu
iniciar esta verificagao por parte dos
técnicos. Contudo, entre Chefias,
nomeadamente aquando das
substituicdes no periodo das férias
esta verificagdo acaba por ser
realizada.

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoriade | Frequénciade
Risco Risco

Medidas propostas

Processos de obras

Possibilidade de existéncia de
desconformidade e erros na elaboragao
dos processos de obras particulares e
ocorréncia de tratamentos distintos para
casos semelhantes por consequéncia de
interpretacdes legais diversas por parte
dos servigos.

Moderado Frequente

Formalizacao de procedimento de solicitacdo de
interpretacgao legal por parte dos técnicos responsaveis
pela apreciagdo dos processos de obras particulares com
consequéncia na incluséo da interpretagdo acordada no
manual de procedimentos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugao — Encontra-se a ser executada, sendo solicitados

pareceres juridicos, sempre que se entende necessario.

Contudo, nao existe manual de procedimentos.

Eficaz — na medida em que os
procedimentos se tornam mais
homogéneos e a aplicagao das
normas juridicas aos casos
concretos mais eficazes.

Criagcao de uma pasta partilhada de acesso aos varios
servigos do DURB com os pareceres juridicos emitidos.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Processos de obras Possibilidade de ndo se cumprirem os Moderado Frequente Elaboragao de um relatério anual fundamentado

prazos legais para a apreciagao dos
processos de obras particulares.

relativamente a area de apreciagao de obras particulares
onde se identifiquem as principais questdes, os tempos de
apreciagao, as desconformidades verificadas e se
organizem recomendagdes para incluir no manual de
procedimentos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugao - sdo elaborados mensalmente e anualmente relatérios

de atividades, por técnico e unidade organica. Nao séo, contudo,

identificados os incumprimentos dos prazos e as desconformidades

verificadas. N&do obstante, no ambito da desmaterializagédo de

processos, estao a ser implementados circuitos informaticos de

tramitagao processual, com prazos associados.

Eficaz - Quando estiverem

implementados todos os circuitos

digitais dos procedimentos

envolvidos nos processos de

urbanismo, a gestao dos préprios

procedimentos e o cumprimento

dos prazos a eles associados sera

mais eficaz.

Continuar a trabalhar com vista a criagdo de um manual
de procedimentos para os procedimentos de urbanismo e
implementar circuitos automatizados.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Processos de obras Possibilidade de ndo se cumprirem os Moderado Frequente Obrigatoriedade de cumprimento dos prazos

prazos legais para a apreciagao dos
processos de obras particulares.

estabelecidos para apreciagéo dos processos, devendo
ser elaborada pelo técnico responsavel pelo
acompanhamento do processo justificagao escrita
quando ocorra desconformidade com o prazo definido.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execucao - Estdo a ser elaborados e implementados os circuitos
digitais relativos @ desmaterializagdo dos processos de urbanismo,
implicando numa 2.° fase o cumprimento total dos prazos.

Contudo, o ndo cumprimento dos prazos em alguns processos deve-se
a falta de recursos humanos na area técnica especifica, as varias
alteracoes legislativas, as alteragdes aos instrumentos de gestao
territorial e as ineficiéncias do sistema informatico em fase de
implementagao.

Eficaz — Esta medida sera eficaz
quando, estiverem implementados
todos os circuitos digitais dos
procedimentos envolvidos nos
processos de urbanismo com os
respetivos prazos de resposta
associados e sejam reforgadas as
equipas técnicas.

Continuar a trabalhar com vista a implementar circuitos
automatizados com os prazos legalmente estabelecidos,
incluindo sistemas de alerta dos prazos para técnicos e
respetiva Chefia.

Contratar mais técnicos especializados, com perfil
adequado as tarefas de gestéo urbanistica.

Reforgo da formacéo, face as alteragdes legislativas
ocorridas.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoria de Frequéncia de Risco Medidas propostas
administrativa Risco
Processos de obras Possibilidade de ndo se cumprirem os Moderado Frequente Definicdo no manual de procedimentos dos critérios e

prazos legais para a apreciagao dos
processos de obras particulares.

circunstancias em que os processos podem ser
prioritarios face a outros com data de entrada anterior.

Execuc¢ao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execucgao — Sao considerados prioritarios os processos
dependentes de candidaturas a financiamento publico e
comunitario, nomeadamente os relativos a financiamentos do PRR
e PARES ¢, ainda, outros projetos considerados de interesse
relevante municipal. Sdo também considerados prioritarios os
assumidos pelos dirigentes, nos seus planos de atividades.

Pouco eficaz - O facto de estar escrito
num manual de procedimentos nao torna
esta norma mais eficaz.

Uma vez que nao existe manual de procedimentos,
poderao estas orientagdes estarem numa pasta
partilhada com os diversos servicos do DURB, que
devera ser criada.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoria de Frequéncia de Risco | Medidas propostas
administrativa Risco
Processos de obras Possibilidade de ndo se cumprirem os Moderado Frequente Obrigatoriedade do cumprimento da apreciagdo dos

prazos legais para a apreciagao dos
processos de obras particulares.

processos pela ordem de entrada tendo em
consideracgao o determinado no manual de
procedimentos para a tramitagao, devendo ser
elaborada pelo técnico responsavel pelo
acompanhamento do processo justificagao escrita
quando ocorra desconformidade com o
procedimento definido.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar
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Em Execugao — Os processos sao distribuidos por ordem de
chegada, por técnico, estando a ser elaborados e implementados os
circuitos digitais dos processos de urbanismo desmaterializados.

Existe, ainda, uma orientac¢éo interna para priorizar todos os
processos envolvidos em financiamento PRR, PARES ou outros
comparticipados e outros projetos considerados de interesse

Eficaz - Quando estiverem distribuidos os Uma vez que ndo existe manual de procedimentos,
manuais de procedimento e poderéo estas orientagfes estarem numa pasta
implementados os circuitos digitais dos partilhada com os diversos servigos do DURB, que
procedimentos envolvidos nos processos devera ser criada.

de obras com os respetivos prazos de
resposta associados.

municipal.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Processos de obras Possibilidade de ndo se cumprirem os Moderado Frequente Elaboragao de um relatério anual das reclamacgoes

prazos legais para a apreciagao dos
processos de obras particulares.

apresentadas por tipo, frequéncia e resultado da deciséo.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Nao implementada.

Nao Eficacia — As reclamagdes
formais sao residuais e sdo
respondidas pontualmente, caso a
caso, nao se justificando fazer
relatério anual especifico.
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Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica

Departamento de Urbanismo - Divisao de Fiscalizagao DIF

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Acao de Fiscalizacao Possibilidade ocorréncia de tratamento Moderado Inexistente Rotatividade de fiscais entre areas de fiscalizagao, instituir
Municipal diferenciado para infracées semelhantes. a obrigatoriedade de realizagdo de relatérios de

fiscalizacao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugdo — As equipas de fiscalizacdo sao agregadas por zonas,
escolhidas aleatoriamente e mudadas a cada dois meses.

Todas as ag0es resultam na elaboragao de Relatério com a descrigao
da situagéao e proposta de atuagao se se justificar.

Eficaz — A rotatividade e o caracter
aleatdrio das zonas de intervencgao
sd0 um garante de transparéncia e
igualdade de tratamento

A integracdo de mais fiscais permite uma maior dispersao
na atividade.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Acao de Fiscalizacao Possibilidade ocorréncia de tratamento Moderado Inexistente Formalizagcdo de procedimento de solicitagdo de
Municipal diferenciado para infragdes semelhantes interpretacdo legal por parte dos técnicos responsaveis

pela apreciagédo dos processos de obras particulares com
consequéncia na inclusdo da interpretagdo acordada no
manual de procedimentos.
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Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execug¢do - Encontra-se a ser executada, sendo solicitados
pareceres juridicos, sempre que se entende necessario.
Contudo, nao existe manual de procedimentos.

Eficaz - na medida em que os
procedimentos se tornam mais
homogéneos e a aplicagdo das
normas juridicas aos casos
concretos mais eficazes.

Criagdo de uma pasta partilhada de acesso aos varios
servigos do DURB com os pareceres juridicos emitidos.

Processo ou atividade Identificacao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Acéo de Fiscalizacao Possibilidade de ocorréncia de conluios Moderado Frequente Verificar a existéncia de compromisso escrito dos

Municipal entre entidades fiscalizaveis e

fiscalizadores

elementos quanto a inexisténcia de conflitos de interesses,
impedimentos e incompatibilidades.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execucgao - Tém sido raros os casos de incompatibilidade, quando
surgem o técnico pede escusa ao procedimento e é substituido por
outro.

Eficaz - o regime da escusa

procedimental permite afastar
duvidas de favorecimento ou de
desfavorecimento, nos casos em

que haja inimizade.

Adotar uma declaragéo de honra em que se formalize a
obrigatoriedade de pedir escusa no procedimento, apesar
de decorrer, ja, do cédigo do procedimento administrativo.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Acao de Fiscalizagao Procedimentos de verificagdo de dados e Moderado Frequente As reclamacoes referentes a agdes de fiscalizagdo devem
Municipal resultados das ag¢oes de fiscalizagao

ser tratadas de forma independente e objetiva.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugao - O facto de cada agao resultar um relatério permite uma

analise qualitativa ao trabalho realizado.

Eficaz - garante um tratamento
justo e uniforme de situacées

semelhantes

Continuar a pautar o trabalho realizado com cada vez mais
incentivos a melhoria continua, seja através de agoes de
formacgao seja pela realizagcao de reunides peridédicas com
cada servico.

Reforgo em formacéo face as alteragdes envolvidas

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoria de Frequéncia de Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Acéo de Fiscalizacao Analise e avaliagdo anual da agao da Moderado Frequente Elaboragao de relatério de atividade anual com a descri¢éo
Municipal fiscalizagdo das agdes realizadas e resultados obtidos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar
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Em Execucdo - Anualmente € elaborado o relatério anual com | Eficaz — Permite a monotorizagdo | Tentar que os relatérios espelhem cada vez mais o
descrigao das acgodes. atempada do trabalho realizado. cumprimento do plano de atividades.
S3o0 ainda elaborados relatérios mensais e trimestrais.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.
Frequente
Execucao da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Em Execucao - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados | Eficaz — dados sensiveis circulam | Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos. por cada vez menos pessoas. para que o0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja nao necessarios.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Indefinicdo de regras de acesso a | Moderado Frequente Estabelecimento e comunicagéo interna de regras claras

infformagdo, com quebra de sigilo ou
fornecimento indevido de informacéo
reservada

de acesso e divulgacéo de informacéo reservada.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Execucao da medida

Consta do manual de procedimentos. Deve ser preenchida uma ficha de
informacéao sobre o atendimento realizado e quem o realizou.

Eficaz - Identifica o assunto e o

técnico e a informacéao prestada.

Garantir que consta a maior informagéao possivel na ficha
de atendimento.

Processo ou atividade

Identificagao do Risco

Categoria de

Frequéncia de

Medidas propostas

administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.

Frequente

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugdo - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados

pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos.

Eficaz - dados sensiveis circulam

por cadavez menos pessoas.

Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
para que 0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja ndo necessarios.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Indefinicdo de regras de acesso a | Moderado Frequente Estabelecimento e comunicagéo interna de regras claras

informagdo, com quebra de sigilo ou

fornecimento indevido de informacédo

reservada

de acesso e divulgacéo de informacéo reservada.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Execucao da medida

Consta do manual de procedimentos. Deve ser preenchida uma ficha de
informacgéo sobre o atendimento realizado e quem o realizou.

Eficaz - Identifica o assunto e o

técnico e ainformagéo prestada.

Garantir que consta a maior informacgéao possivel na ficha
de atendimento.

Processo ou atividade

Identificagao do Risco

Categoriade

Frequéncia de

Medidas propostas

administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.

Frequente

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugdo - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados

pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos.

Eficaz - dados sensiveis circulam

por cada vez menos pessoas.

Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
para que 0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja nao necessarios.
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No que se refere ao Departamento de Urbanismo, teve-se como objetivo a identificagao do risco, categoria e frequéncia de risco, considerando-se as medidas anteriormente
propostas. E em relacdo a estas que se propde a avaliagdo das medidas, em especial o nivel de execugao, eficacia da medida, e por ultimo se existem medidas corretivas a
adotar.

Da analise das medidas propostas, a maior parte regista niveis de execugéo e de eficacia. Apresenta-se como meramente residual a pouca eficacia das medidas, sendo
praticamente inexiste a ndo implementagao e nao eficacia.

Dando resposta ao pretendido foi realizada uma apreciacdo mais detalhada, e dessa reflexdo resultaram novas propostas de medidas corretivas, que no futuro podem ser
adotadas.

No caso da Divisado de Fiscalizacgao, integrada no Departamento de Urbanismo, atendeu-se de igual modo ao processo ou atividade administrativa “fiscalizagdo municipal”.
Da anélise das medidas propostas, todas elas registam niveis de execugéo e de eficacia plenos.

Numa perspetiva de acompanhamento, bem como da reflexao feita, foram avangadas novas medidas corretivas, que no futuro podem ser adotadas.

Il.e)

DEPARTAMENTO DE OBRAS MUNICIPAIS (DOM)

Misséo: assegurar a organizacao, direcao e execugao de obras municipais; a realizagdo de projetos; a implementacao do cadastro dos sistemas de drenagem
pluvial; a reabilitacdo de infraestruturas e vias de comunicagéo; a gestdao e manutencao da frota municipal; a gestdo e conservagio do parque habitacional e
outros edificios municipais; e 0 acompanhamento técnico dos contratos de concessao de sistemas de abastecimento de dguas e drenagem de aguas residuais.

Unidades Organicas integradas: (De acordo com a 99 alteragédo ao Regulamento da Organizag&o dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica, n°
26, 22 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao Administrativa (DIA);

b) Divisao de Projetos, Concursos e Empreitadas (DIPCEM);
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c) Divisao de Obras por Administragao Direta (DIOAD);

d) Divisao de Transportes e Equipamento Mecanico (DITEM);

e) Divisao de Habitacao Publica Municipal (DIHAB);

f) Gabinete de Gestao de Infraestruturas de Agua e Saneamento (GAGIAS);

h) Gabinete de Apoio as Freguesia e Organizagao de Moradores (GAF)

Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Obras Municipais

Processo ou atividade
administrativa

Identificacao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Obras Municipais

Levantamento incompleto dos recursos
necessarios ao desenvolvimento e gestao
da atividade.

Moderado

Pouco Frequente

Implementacdo de solugdes de gestdo, conservagao,
manutencdo e inventarios de edificios e equipamentos

municipais.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - A DIOAD -Divisédo de Obras por Administragao Direta,
mantém um registo/inventario relativo aos equipamentos e edificios
municipais, que permite a monitorizagdo das necessidades existentes
ao nivel das obras municipais.

Eficaz — Desde a implementagao
da medida ndo h4 evidéncia da
ocorréncia do risco
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Obras Municipais Gestdo das intervengdes em fungao do
grau de prioridade e dos fatores de risco

associados.

Moderado Pouco Frequente

Definicao de riscos em espacgo publico e ou de relevancia
municipal por forma a hierarquizar as intervengoes.

Execucgao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada — Realizagédo de reunibes frequentes com as Juntas de
Freguesia e comunicagdo com 0s municipes, que permitem a
sinalizagdo dos riscos e necessidades existentes no espago publico, 0 e
a priorizacao das intervencgoes a realizar.

Eficaz — Desde a implementacéo da

medida nado ha evidéncia da

ocorréncia do risco.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Obras Municipais Verificagao da existéncia de | Moderado Frequente Recolha de informacgéao e revisao do processo ou projeto.

procedimentos de analise de informacéo

para melhor identificar omissbes e
vulnerabilidades no processo  de
contratagao.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Os projetos de execugao de empreitadas de obras
publicas sao sujeitos a revisdo de projeto, conforme determinagéo
legal. Acresce que, todos os procedimentos pré-contratuais tém um
gestor/responsavel, em sede de preparagéo do processo técnico, que
analisa toda a informagéo, o que permite a sinalizagdo de erros ou
omissoes, impedindo a existéncia de vulnerabilidades no seu
andamento.

Eficaz - Desde a implementagéo da
medida ndo ha evidéncia da
ocorréncia do risco
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Obras Municipais Favorecimento de fornecedor em Moderado Frequente Determinagédo do procedimento com base em critérios

procedimento concursal de obras publicas

técnicos, urbanisticos, ambientais e histéricos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Todos os procedimentos pre-contratuais, no &mbito de
empreitadas de obras publicas, sdo determinados por critérios técnicos,
respeitando as determinagoes legais do Codigo dos Contratos Publicos

e restante legislacao aplicavel.

Assim como, nos casos em que o Municipio convida empresas a a vir ao
procedimento apresentar propostas (Consulta Prévia ou Ajuste Direto),
a escolha das empresas a convidar é baseada em critérios histéricos e

de qualidade técnica.

Eficaz — Desde a implementacgéao da

medida nao

ha evidéncia

ocorréncia do risco

da

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Obras Municipais Verificagdo da quantidade e/ou qualidade | Moderado Frequente Rotatividade de elementos ligados a inspegdo e

dos bens e servicos adquiridos e
fiscalizacdo das empreitadas.

fiscalizagdo, com presenga minima de dois funcionarios.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - As empreitadas de obras publicas sdo acompanhadas
na sua execugao por Dire¢des de Fiscalizagdo —internas ou externas que
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garantem a conformidade da execuc¢do do projeto e o cumprimento dos
requisitos legais.

As fiscalizagbes externas sdo constituidas, na sua maioria por dois
técnicos e sdo também acompanhadas por técnico interno do DOM.

As nomeacgdes de técnicos do DOM para fiscalizagdo de obras
(fiscalizagGes internas), sdo feitas em regime de rotatividade, tendo em
conta os recursos humanos existentes com as qualificacdes
necessdrias. Nem sempre é possivel, face aos RH disponiveis, a
nomeacao de dois técnicos para as fiscalizag0es internas, pese embora,
isso suceda em muitos casos.

Contudo, todas as obras por empreitada sdo acompanhadas pelos
técnicos responsaveis pela Diregcao de Fiscalizagdo e pelos técnicos
responsaveis pega seguranga em obra.

Eficaz - Desde a implementagéo da
medida ndo ha evidéncia da
ocorréncia do risco

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Obras Municipais Insuficiéncia no acompanhamento da | Moderado Pouco Tratamento célere das reclamacgoes e/ou reparagdes por
Frequente parte dos servigos

execugdo dos contratos e prestagdes de

Servigos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Todas as reclamagdes e/ou reparagdes sao tratadas de
forma célere, embora, logicamente, o respetivo tratamento seja

priorizado conforme a urgéncia do assunto.

As reclamacgoes e/ou reparagdes sdo analisadas pelos técnicos, sendo
elaborada informacgao fundamentada, do ponto de vista técnico e legal,

quando necessario, com respeito pelo principio da transparéncia

Eficaz - Desde a implementagéo da
medida ndo ha evidéncia da
ocorréncia do risco
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Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Frequéncia de
Risco

Categoria de
Risco

Medidas propostas

Atendimento Fundamentacgéo incorreta ou insuficiente
referente & necessidade de trabalhos ou
servicos a mais, devido a circunstancia

imprevista.

Moderado Frequente

Constituicdo de grupo de trabalho com técnicos com a
devida formagdo para proceder ao contraditério da
fundamentacdo de trabalhos a mais (revisdo técnica e
juridica)

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Todas as propostas de aprovacao de trabalhos
complementares — trabalhos a mais e trabalhos para suprimento de
erros e omissoes — sdo analisadas do ponto de vista técnico e juridico,
pelo grupo de trabalho pré-definido, constituido por elementos da DIA -
Divisdo Administrativa, da DIPCEM -Divisdo de Projetos, Concursos e
Empreitadas e Diregoes de Fiscalizagao.

A respetiva necessidade dos trabalhos complementares é sempre
verificada e fundamentada juridica e tecnicamente, com o devido
enquadramento legal e conclusdes, previamente a submissdo a
aprovacgao do 6rgdo com competéncia para contratar.

Eficaz — Desde a implementacgéao da
medida ndo héa evidéncia da
ocorréncia do risco

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Atendimento Inexisténcia de adverténcias logo que séo
detetadas  situagdes andmalas ou

derrapagens de custos e nos prazos.

Moderado Frequente

Logo que detetadas as situagbes andmalas devem ser
obrigatoriamente formalizadas

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Assim que qualquer técnico responsavel pelo
procedimento - responsaveis pelo procedimento pré-contratual,
técnicos da fiscalizagdo ou gestor do contrato - sinalizem alguma

Eficaz — Desde a implementacgao da
medida ndo héa evidéncia da
ocorréncia do risco
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situagdo andmala ou derrapagem de custos e/ou prazos, procede-se de
imediato a elaboragao informacgao ou de auto, que podera dar origem a
suspensao da empreitada ou notificacdo a entidade executante para
apresentacdo de plano de trabalhos modificado com medidas de
recuperagao do prazo.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Inexisténcia de acompanhamento e | Moderado Frequente Realizacao regular de reunides de projeto/obra com a

avaliacdo regulares do desempenho do
contratante, de acordo com os niveis de
quantidade ou qualidade definidos no
contrato

elaboracdo de atas e a participacdo de todos os
intervenientes.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada - Ao longo da execugédo do contrato séo realizadas
reunides de obra semanais, onde participam os representantes do
Dono de Obra, Diregoes de Fiscalizagao e os Representantes do
Empreiteiro/Diretores de Obra. Nas reunioes de obra sdo discutidos
todos os aspetos técnicos necessarios referentes a execugao, bem
como sao identificadas situagdes de desvio ao plano de trabalhos.

Destas reunides de obra sao elaboradas atas.

Eficaz — Desde a implementacgéao da

medida nao

ha evidéncia

ocorréncia do risco

da

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Fraca avaliagédo ou analise na identificagdo | Moderado Frequente

de lacunas ou vulnerabilidades no decurso

da obra

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar
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Implementada - Sao realizadas visitas técnicas e fiscalizagao ao local
da obra com a frequéncia de pelo menos uma vez por semana, ainda
que, caso se justifique dada a complexidade da obra as visitas possam
ser realizadas com maior frequéncia.

Eficaz - Desde a implementagéo da
medida ndo ha evidéncia da
ocorréncia do risco

Avaliacdo da execucao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Divisao de Habitacao Publica Municipal

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Gestao do parque Possivel favorecimento ou discriminagao Moderado Frequentado Implementar rotatividade na formag¢do das equipas de

habitacional municipal no atendimento presencial

trabalho.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada

Eficaz

A equipa técnica esta a receber formagdo de forma
continua em varias areas de intervengao relacionadas com
a gestdo do parque habitacional.
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Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Incumprimento do contrato de Moderado Frequente Aplicagdo das sangbes previstas na lei, em caso de

arrendamento por parte do beneficiario

detegdo de incumprimento

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz O processo de inquilino é analisado a luz do contrato de
arrendamento e da legislacdo em vigor.
Em dltima andlise, e nos casos de incumprimentos, estao
a ser formalizadas acdes de despejo.
Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Controlo e monitorizagao da receita das Moderado Frequente Controlo mensal de valores por cobrar mediante

rendas

elaboragao de listagem extraida da aplicagao informatica.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar
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Implementada Eficaz Diariamente é formalizado o controlo da receita cobrada,
assim como semanalmente, e no final de cada més.
Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Possibilidade de recebimento de Moderado Pouco Frequente Sensibilizagédo dos trabalhadores sobre comportamentos

gratificacoes

assertivos e dos deveres em fungdes publicas.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Implementada Eficaz

A coordenadora do servico municipal de coordenagao do
Programa NBNC ou a Chefe da Divisdo de Habitagao
Municipal de Habitagdo acompanham as visitas, com a
equipa técnica e moradores.

Processo ou atividade
administrativa

Identificagao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Acéo de Fiscalizagao
Municipal

Andlise e avaliagdo anual da agao da
fiscalizagéo

Moderado

Frequente

Elaboragao de relatério de atividade anual com a descri¢éo
das agdes realizadas e resultados obtidos.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar
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Em Execugdo - Anualmente € elaborado o relatério anual com

descricao das agdes.

Sao0 ainda elaborados relatérios mensais e trimestrais.

Eficaz — Permite a monotorizagao
atempada do trabalho realizado.

Tentar que os relatérios espelhem cada vez mais o
cumprimento do plano de atividades.

Processo ou atividade

Identificagao do Risco

Categoria de

Frequéncia de

Medidas propostas

administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.

Frequente

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugdo - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados

pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos.

Eficaz - dados sensiveis circulam

por cadavez menos pessoas.

Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
para que 0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja nao necessarios.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Indefinicdo de regras de acesso a | Moderado Frequente Estabelecimento e comunicacéo interna de regras claras

informagdo, com quebra de sigilo ou

de acesso e divulgagéo de informacéo reservada.
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fornecimento indevido de informacédo

reservada

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Execucao da medida

Consta do manual de procedimentos. Deve ser preenchida uma ficha de
informacgéo sobre o atendimento realizado e quem o realizou.

Eficaz - Identifica o assunto e o

técnico e a informagéo prestada.

Garantir que consta a maior informagéao possivel na ficha
de atendimento.

Processo ou atividade

Identificagao do Risco

Categoria de

Frequéncia de

Medidas propostas

administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.

Frequente

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugado - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados

pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos.

Eficaz - dados sensiveis circulam

por cadavez menos pessoas.

Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
para que 0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja nao necessarios.

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Atendimento Indefinicdo de regras de acesso a | Moderado Frequente Estabelecimento e comunicagéo interna de regras claras

informagdo, com quebra de sigilo ou

de acesso e divulgacéo de informacéo reservada.
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fornecimento indevido de informacédo
reservada

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Execucao da medida

Consta do manual de procedimentos. Deve ser preenchida uma ficha de
informacgéo sobre o atendimento realizado e quem o realizou.

Eficaz - Identifica o assunto e o

técnico e a informagéo prestada.

Garantir que consta a maior informagéao possivel na ficha
de atendimento.

Processo ou atividade

Identificagao do Risco

Categoria de

Frequéncia de

Medidas propostas

administrativa Risco Risco
Acao de Fiscalizacao Extravio de documentos de cadastro, Moderado Pouco Dados cadastrais, mediante a conferéncia e atualizagdo
Municipal provocando erros de analise regular dos processos.

Frequente

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em Execugado - Sensibilizar os funcionarios que lidam com dados

pessoais da reserva que deve ser dada aos mesmos.

Eficaz - dados sensiveis circulam

por cadavez menos pessoas.

Uma cada vez maior articulagdo com o arquivo municipal
para que 0s processos transitem para esse servigo,
consulta sobre a possibilidade de destruicdo de dados
sensiveis ja nao necessarios.
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No caso do Departamento de Obras Municipais atendeu-se de igual modo ao respetivo processo ou atividade administrativa, que no caso deste compreende as
obras municipais e o atendimento.

Da analise das medidas propostas, registam todas niveis de execucgao e de eficacia plenos.
Atendendo ao sucesso da sua implementacéo foram explicitadas com maior detalhe.

No caso da Divisdo de Habitacdo Publica Municipal, integrada no Departamento de Obras Municipais atendeu-se de igual modo ao processo ou atividade
administrativa, que no caso desta compreende a gestdo do parque habitacional municipal, agdo de fiscalizagdo municipal e atendimento.

Da analise das medidas propostas, todas registam niveis de execugao e de eficacia plenos. Em face do grau de implementagao foram dadas a conhecer com maior
minucia as medidas em execugéo.

Tendo em conta o solicitado foi ainda realizada uma apreciagdo mais detalhada, resultando dessa reflexdo novas propostas de medidas corretivas, que no futuro
podem vir a ser adotadas.

I1.f)
DEPARTAMENTO DE AMBIENTE E ESPAGOS VERDES (DASU)

Missao: promocéo das atividades econdmicas, da salubridade e higiene publicas e a intervengéo na defesa da qualidade do ambiente natural e urbano.

Unidades Organicas integradas: (De acordo com a 99 alteragcédo ao Regulamento da Organizagéo dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica, n°
26, 28 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao de Higiene Urbana (DIHU);
b) Divisao de Espacos Verdes (DIEV);
c) Divisao de Servigos Urbanos (DISUR);

d) Gabinete de Gestao de lluminagao Publica e Ruido (GAGIP)
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Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos (anterior DAAE)

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Promover e assegurar a Desvio de residuos para proveito préprio Reduzido Pouco frequente Sensibilizagédo de boas praticas na Administragao Publica —

recolha de residuos (ex. sucata, residuos, florestais, REEE,
solidos monos, material funebre, outros)

(também DITEM)

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em execucgao (tema recorrente nas reunides periddicas de equipa e no
acolhimento de novos funcionarios)

Eficaz

Implementacao de sistema de rastreabilidade e controlo da
cadeia de residuos com fiscalizagao ativa.

Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos (anterior DAAE)

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Avaliagao do Ruido Favorecimento da emissao de pareceres Reduzido Pouco frequente Cumprimento do Regulamento Municipal do Ruido e Mapa

sobre a avaliagdo do ruido

do Ruido, em conformidade com o estipulado no PDM

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Em execugao (todas as Licencgas Especiais de Ruido sao verificadas e se
necessario retificadas por mim e/ou Sr.2 Vice-Presidente e as avaliagdes
acusticas séo realizadas por laboratdrios acreditados pelo IPAC)

Eficaz

Processos suscetiveis de trafico de influéncias internas /
externas devem ser analisados e decididos em reuniao
colegial da CAPS (Comissdo de Avaliagdo da Poluigao
Sonora).
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos (anterior DAAE)

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas

administrativa Risco Risco

Gestdo da atividade dos | GratificacOes recebidas indevidamente Reduzido Frequente Respeitar a Carta Etica da Funcéo Publica ou Cédigo de
cemitérios para melhoramento das sepulturas. Conduta

Execucdo da medida proposta Eficacia da medida Medidas corretivas a adotar

Em execugéo (tema recorrente nas reunides periddicas de equipa e no Eficaz Reforgo da transparéncia e regulamentagéo dos servigos
acolhimento de novos funcionarios). prestados nos cemitérios.

No caso do Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos, o processo ou atividade administrativa compreende a promocgao e recolha dos residuos sélidos,
avaliagéo do ruido e gestao da atividade dos cemitérios.

Da analise das medidas propostas, registam todas niveis de execugao e de eficacia plenos detalhando-se as medidas em execugao.

Tendo em conta o solicitado foi ainda realizada uma apreciagdo mais detalhada, e dessa reflexdo resultaram novas propostas de medidas corretivas, que no
futuro podem vir a ser adotadas.
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I.g)
DEPARTAMENTO DE CULTURA, DESPORTO, DIREITOS SOCIAIS, SAUDE E JUVENTUDE (DCDJ)

Missao: promogao de valores culturais e de animacao recreativa e desportiva sob a responsabilidade do Municipio; a promocao dos direitos sociais, a saude e o
bem-estar da populagdo, em articulagao e cooperagdo com as entidades do Sistema Nacional de Saude; colaborar com as entidades competentes, nas
campanhas de prevencao e sensibilizacdo para a saude publica e a dinamizagao de iniciativas especialmente destinadas a juventude.

Unidades Organicas que integra: (De acordo com a 92 alteracdo ao Regulamento da Organizacéo dos Servigos Municipais, publicada no Diario da Republica,
n° 26, 22 Série, de 7 de fevereiro de 2022)

a) Divisao de Cultura e Patrimoénio (DICUL);

b) Divisao de Desporto (DIDES);

c) Divisao de Direitos Sociais e Saude (DISOC);
d) Divisdo da Juventude (DUJUV);

e) Divisdo de Mercados e Feiras (DIMEF);

f) Gabinete de Promocéo e Divulgagao do Patrimdnio Historico e Cultural (GABPHC)
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Avaliacao da execucgao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satide e Juventude

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Planeamento de Deficiente planificacdo das atividades | Moderado Pouco frequente Realizagao de reunides periodicas entre as varias chefias

atividades

culturais, recreativas ou desportivas e/ou
concessdo de beneficios a entidades
particulares ou associativas.

para identificagdo das necessidades de canalizagao de
recursos existentes.

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada / Implementada

Eficaz - Eficaz - Desde a
implementacao da medida ndo ha
evidéncia da ocorréncia do risco

SINTESE DA IMPLEMENTAGAO

Reunibes de coordenacao de Departamento semanais que
integram a Divisdo de Desporto, a Divisdo de Cultura, a
Divisdo de Mercados e Feiras, a Divisdo de Direitos Sociais
e Saude e o Gabinete de Promogédo e Divulgagédo do
Patrimdnio Histdrico e Cultural. Reunides
multidisciplinares quando o servigo da DICUL e da DIDES é
envolvido em candidaturas ou comissOes de execugéo e
acompanhamento de projetos e agdes externas e internas
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencao de Riscos por unidade organica
Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satude e Juventude

Processo ou Identificagao do Categoria | Frequéncia Medidas propostas

atividade Risco de Risco de Risco

administrativa

Planeamento de | Deficiente Moderado | Pouco Elaborar anualmente um levantamento e diagndstico das necessidades
Atividades planificacdo das frequente culturais, recreativas ou desportivas com as entidades parceiras.

atividades culturais,

recreativas ou
desportivas e/ou
concessao de
beneficios a
entidades

particulares ou

associativas.

Execucao da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada / Implementada

Eficaz - Desde a
implementacéo da medida
nao ha evidéncia da
ocorréncia do risco

SINTESE DA IMPLEMENTAGAO

Na preparagéo do plano de atividades e orgamento da DICUL e da DIDES é
feito um levantamento das necessidades junto dos técnicos que ao longo
do ano reunem com as diferentes entidades. Recebemos o plano de
atividades das entidades onde estdo explanadas as necessidades e
procura-se considerar na elaboragdo de protocolos. Plano de
Desenvolvimento Estratégico da Cultura desenvolvido e aprovado em 2024
e Plano Estratégico de Desenvolvimento do Desporto desenvolvido e
aprovado em 2025. Estes 2 instrumentos envolveram durante mais de 1 ano
toda a comunidade cultural, educativa, social e desportiva do Concelho de
Setubal
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica
Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satuide e Juventude

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Planeamento de Deficiente planificagcdo das atividades | Moderado Pouco frequente Registo atualizado do cadastro do associativismo

atividades

culturais, recreativas ou desportivas e/ou
concessdo de beneficios a entidades
particulares ou associativas.

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Eficaz - Desde a implementagao da
medida ndo hé evidéncia da
ocorréncia do risco

SINTESE DA IMPLEMENTACAO

A Base de Dados do Movimento Associativo é atualizada
mensalmente pelas Divisbes do DCDJ. Anualmente é
enviado formulario a todo o movimento associativo (224
associagoes e clubes) para atualizagao de dados.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica
Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satuide e Juventude

Processo ou atividade
administrativa

Identificacao do Risco

Categoria de
Risco

Frequéncia de
Risco

Medidas propostas

Planeamento de
atividades

Insuficiente divulgacdo de agdes de
promogao e dinamizacdo de atividades
turisticas, culturais, desportivas e
recreativas.

Moderado

Frequente

Distribuicdo de programas / flyers de a¢des ou eventos de
desenvolvimento turistico, desportivo, cultural e recreativo
em locais estratégicos.

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada/Implementada

Eficaz - Desde a implementagéao da
medida nao ha evidéncia da
ocorréncia do risco

SINTESE DA IMPLEMENTAGAO

A distribuicdo é efetuada pela DICI, na area da DICUL
(Cultura) e da DIDES (Desporto) e conforme recursos
disponiveis (humanos, logisticos e técnicos) procura-se
fazer uma distribuigdo massiva, quando existe nimero
suficiente de meios de comunicagao
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica
Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satuide e Juventude

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Gestao do patrimoénio Auséncia de regras e subjetividade na Moderado Pouco frequente Cumprimento do estipulado nos regulamentos especificos

cultural, desportivo,
turistico e recreativo

gestao, dinamizacgao, utilizagédo e cedéncia
do patriménio cultural, desportivo,
turistico e recreativo

do Municipio sobre o funcionamento e utilizagdo do
patrimoénio cultural, desportivo, turistico e recreativo.

Execucdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada/Implementada

Eficaz - Desde a implementagéao da
medida nao ha evidéncia da
ocorréncia do risco.

SINTESE DA IMPLEMENTAGAO

Todos os servigos e equipamentos afetos a DICUL e a
DIDES regem-se pelos regulamentos municipais existentes
com incidéncia nos regulamentos de gestdo e
funcionamento de equipamentos e instalagoes,
regulamentos de seguranga, regulamento de taxas,
licenciamentos, entre outros regulamentos que visam
determinar o enquadramento e o funcionamento de
diferentes projetos e instalagdes. Ao longo dos anos tem-
se aumentado a taxa de atualizacdo dos regulamentos
municipais.
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Avaliagao da execugao do Plano de Prevencgao de Riscos por unidade organica

Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Satude e Juventude

Processo ou atividade Identificagao do Risco Categoriade | Frequénciade Medidas propostas
administrativa Risco Risco
Visitas turisticas Possibilidade de recebimento de Moderado Pouco frequente Sensibilizagdo dos trabalhadores sobre comportamentos

gratificacoes

assertivos e dos deveres em fungdes publicas.

Execucgdo da medida proposta

Eficacia da medida

Medidas corretivas a adotar

Executada/Implementada

Eficaz - Desde a implementagéao da
medida ndo hé evidéncia da
ocorréncia do risco.

SINTESE DA IMPLEMENTACAO

Existem em todas as Divisbes do DCDJ mecanismos e
meios para aferir o Grau de Satisfagcdo dos
Municipes/Visitantes, Relatérios Mensais e definigdo de
objetivos com competéncias que permitam nao sé medir e
avaliar o grau de satisfacdo de qualidade, eficiéncia e
eficacia., bem como a adequagdo do desempenho
profissional aos deveres do trabalho em fungdes publicas.

73




No que se refere ao Departamento de Cultura, Desporto, Direitos Sociais, Saude e Juventude, este compreende no respetivo processo ou atividade administrativa
o planeamento das atividades, gestao do patrimonio cultural, desportivo, turistico e recreativo e visitas turisticas.

Tendo como objetivo aidentificacao, categoria e frequéncia de risco, foram igualmente consideradas as medidas anteriormente propostas. Os niveis de execugao
e eficacia das medidas foram amplamente alcangados.

Foi ainda elaborada uma sintese da implementagao das medidas, com a possibilidade de introdug¢ao de novas propostas de melhoria.

Conclusoes:

Ao abrigo do disposto na alinea b), do n° 4, do artigo 6° do RGPC, o Municipio de Setubal apresenta o Relatério de Avaliagdo Anual do Plano de prevencéao de
riscos de corrupgao e infragdes conexas relativo a 2024, contendo os resultados da avaliagdo sobre os riscos das medidas preventivas nele definidos e refletindo
a quantificagao do grau de implementacéo e eficacia das mesmas.

Dos dados recolhidos e agora compilados resulta um conhecimento transversal do Plano de prevencao de riscos de corrupgao e infracdes conexas, a eficiéncia
do acompanhamento que é dado em cada uma das Unidades Organicas, a necessidade de cumprir o PPR, e de garantir a efetividade do Regime Geral de
Prevencao da Corrupcao (RGPC).

Considera-se igualmente interiorizado na organizacao a indispensabilidade de promover a transparéncia e a integridade na acao publica, garantindo a efetividade

de politicas de prevencao da corrupgao e de infragbes conexas.
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No que concerne ao Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas (PPR), objeto de exame, foi identificada a necessidade de definir uma
nova abordagem, andlise e classificagcao dos riscos, que resultard necessariamente da sua revisdo, a qual, ainda que nao existissem outros fundamentos,
sempre se justificaria pela manifesta necessidade de adaptacao a 102 alteragcao ao Regulamento da Organizagao dos Servicos Municipais — Despacho N©

14898/2022.
Céamara Municipal de Setubal, 31 de julho de 2025

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo
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